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APRESENTACAO

Nos dias 17 e 18 de outubro de 2018, no UNIBAVE aconteceu a nona edi¢ao
do Seminario de Ensino, Pesquisa e Extensdo - SENPEX do UNIBAVE, com a
tematica: "O profissional do futuro: conquistas e desafios".

A realizacdo do evento é relevante para o desenvolvimento institucional e para
comunidade pertencente ao entorno, uma vez que possibilita a socializacdo de
trabalhos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos por docentes, discentes e
egressos do UNIBAVE e de outras instituicdes. Destaca-se também, que o SENPEX
tem possibilitado, aos docentes e discentes internos e de outras IES, a divulgacéo e
publicacdo de seus trabalhos, conferindo-lhes maior experiéncia e visibilidade no meio
académico. A programacédo do VIII SENPEX contou com 28 oficinas tematicas (dia
17/10/2018) e com apresentacao oral de 123 trabalhos académicos (18/10/2018).
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Resumo: Este estudo tem por objetivo compreender a importancia da comunicagéo
no contexto das empresas. Também faz um estudo da semidtica e de como esta
ciéncia auxilia na criagdo da marca e de sua valoracdo. Trata-se de uma pesquisa
aplicada em que foram desenvolvidas e sugeridas algumas estratégias de
comunicagdo para a empresa J.A. Tratamento de Madeiras. Como resultados,
deixamos a sugestdo de uma logomarca para a empresa como também uma nova
opcao de cartdo de visitas.

Palavras-chave: Comunicacdo empresarial. Semiotica. Valor da marca. Imagem da

empresa. Logomarca.

Introducao

O presente estudo tem por intuito compreender a importancia da comunicagao
no contexto do curso de Administracdo e analisar suas implicacdes na pratica
organizacional. A relacdo teodrico-pratica é fundamental para a construcdo do
conhecimento e a formacé&o do profissional. No que diz respeito ao desenvolvimento

profissional, Chiavenato (2002) considera que:

O desenvolvimento profissional é a educacéo que visa ampliar,
desenvolver e aperfeicoar o homem para seu crescimento profissional
em determinada carreira, na empresa ou para que se torne mais
eficiente e produtivo no seu cargo (CHIAVENATO, 2002, p. 496).

Assim, importante é compreender e estudar a importancia da comunicacao
dentro das organizagcdes. Uma empresa que se preocupa e desenvolve boas
estratégias de comunicacdo tende a se desenvolver e conquistar uma clientela fiel &

marca, pois,
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a comunicacdo em e das organizacdes deve ser entendida de uma
maneira integral, reconhecida como presente em todas as acoes de
uma empresa ou entidade, configurando de maneira permanente a
construcdo de sua cultura e identidade, marcando um estilo préprio e,
por fim, suas formas de projetar-se ao exterior. Cada vez estqd mais
nitdo como o0s processos comunicacionais contribuem para
desenvolver formas de interrelagdo mais participativas e, portanto,
mais comprometidas a dar maior flexibilidade as organiza¢cdes como
base de sua permanente transformacédo e a facilitar sua interacdo
social de maneira responsavel para conjugar seus interesses com as
condi¢des culturais, econémicas e politicas em que se inserem e se
desenvolvem, para configurar com maior sentido nossa sociedade.
Trabalhar estes aspectos se faz indispensavel como parte das tarefas
de qualquer organizacdo. Ao se abordarem as organizagfes a partir
de uma perspectiva comunicacional, reconhecem-se novas maneiras
de ver o trabalho, as relagbes internas e os diversos processos de
interacdo com seus diversos publicos externo (RESTREPO, 1996, p.
92).

Além de estudar a importancia da comunicagédo no contexto empresarial, esta
pesquisa também traz algumas abordagens a partir da semidtica e um breve estudo
sobre o valor da marca. Por se tratar de uma pesquisa aplicada, desenvolveram-se
uma logomarca e um novo cartdo de visitas para a empresa em que se desenvolveu
a pesquisa e que foi deixado como sugestdo e contribuicdo deste estudo aos

proprietarios da empresa.

Comunicacao Empresarial

Na atualidade, a comunicacdo empresarial tem ocupado espaco relevante tanto
no meio académico como no mundo corporativo. Deve-se reconhecer que a
comunicacao é essencial as organizacdes onde nos ultimos tempos passou a assumir
uma importancia estratégica, sendo constituida de fato na sua gestéao. Kreeps (1995)
enfatiza a importancia da comunicacdo humana nas relacbes das pessoas no
ambiente organizacional, defendendo a comunicagdo como um processo da

organizacao.

A comunicag&o € um processo dindmico e continuo. E o processo que
permite aos membros da organizacdo trabalhar juntos, cooperar e
interpretar as necessidades e as atividades sempre mutantes da
organizacdo. A comunicagdo humana ndo comeca e nem termina. As
pessoas estdo envolvidas constantemente com a comunicacao
consigo mesmas e com outras, especialmente na vida da organizacao.
A vida da organizacdo proporciona um sistema de mensagens
especialmente rico e variado. Os membros da organizac&do devem ser
capazes de reconhecer e interpretar a grande variedade de
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mensagens disponiveis, para que lhes permitam responder de
maneira apropriada a distintas pessoas e situagcdes. Nao pode existir
sem comunicar-se. A comunicacdo é uma realidade inevitavel de
pertinéncia a uma organizacado e da vida da em geral (KREEPS, 1995,
p. 28).

A comunicacdo, em primeiro lugar, tem que ser entendida como parte da
organizacgao na qual sdo formadas por pessoas que se comunicam entre si e que, por
meio de processos interativos, viabilizam o sistema funcional e a conquista dos
objetivos organizacionais. Portanto, sem comunicacdo as organizacdes nao
existiriam, o verdadeiro sentido da comunicagcdo humana pressupde a compreensao

e colocacéo de ideias em comum.

Introducédo a Semidtica

Segundo Coelho Netto (2010), semiotica € uma teoria linguistica que tem como
objeto de estudo a linguagem, que ndo deve ser entendida como um simples sistema
de sinalizagdo, mas como matriz dos pensamentos humanos. Ela tem como objetivo
a formacao de um padrdo de definicdo desse instrumento através do qual o homem
se desenvolve.

A linguagem é um fundamento da sociedade humana, logo a teoria linguistica
acabaria por prestar contas do que ocorria em outros campos: das artes, da
arquitetura, do cinema e do teatro, da psicanalise, da sociologia entre outras areas.
Ela acabou simplesmente invadindo esses dominios de acordo com Coelho Netto
(2010).

Conforme o pensamento de Coelho Netto (2010), para que essa passagem
pudesse ocorrer foi preciso que a teoria da linguagem se desenvolvesse. Ela néo
podia se apresentar de modo expandido como gramatica, e desprovida de uma visao

cientifica, isso implicava em uma perspectiva bastante limitada.

Quando uma coisa se apresenta em estado nascente, ela costuma ser
fragil e delicado campo aberto a muitas possibilidades ainda néo
inteiramente consumadas e consumidas. Esse é justamente o caso da
Semiética: algo nascendo e em processo de crescimento. Esse algo é
uma ciéncia, um territério do saber e do conhecimento ainda nao
sedimentado, indagacbes e investigagbes em  progresso
(SANTAELLA, 2003, p. 8).

A Semibtica de Peirce

A semidtica tem como base a fenomenologia, que segundo Santaella (2002,

18



. IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extenséo - SENPEX
unioave

p.07), “pode se entender como fendmeno tudo que aparece a percepgao e a mente”.
Os estudos feitos por Peirce o levou a concluir que todos os fen6menos podem ser
classificados em trés categorias, chamados primeiridade, secundidade e terceiridade.

Parece, portanto, que as verdadeiras categorias sdo: primeira,
sentimento, a consciéncia que pode ser compreendida como um
instante do tempo, consciéncia passiva da qualidade, sem
reconhecimento ou analise; segunda, consciéncia de uma interrupcao
no campo da consciéncia, sentido de resisténcia, de um fato externo
Ou outra coisa,; terceira, consciéncia sintética, reunindo tempo, sentido,
aprendizado, pensamento. [...] trés concepc¢des légicas da qualidade,
relacdo e mediacdo. A concepcao da qualidade, que é absolutamente
simples em si mesma e, no | | 26 entanto, quando encarada em suas
relacBes percebe-se que possui uma ampla variedade de elementos,
surgiria toda vez que 0 sentimento ou a consciéncia singular se
tornasse preponderante. A concepcdo de relacdo procede da
consciéncia dupla ou sentido de acdo e reacdo. A concepcgdo de
mediacao origina-se da consciéncia plural ou sentido de aprendizado
(PEIRCE, 2005, p. 14).

Essas categorias se referem as trés fases do processo de percepcéo de
gualquer signo. Primeiridade, o sentir, percepc¢do primaria, o signo é percebido por
elementos da emocado, sensacdo e sentimento, temos como exemplos as cores,
formas e as texturas. Ja a secundidade é o reagir, a percep¢ao secundaria, nela o
signo é recebido como mensagem. E por fim a terceiridade, o pensar, a percepcao
final, onde a leitura é simbdlica e tem um contexto amplo de significados.

Para Peirce (2005, p. 46), um “signo € aquilo que sob determinado aspecto ou
de algum modo, representa alguma coisa para alguém”. O signo pode ser dividido em
icone, indice e simbolo. icone é o signo que tem alguma semelhanca com o objeto
representado. indice é um signo que se refere ao objeto ao objeto denotado em virtude
de ser diretamente afetado por ele. “Simbolo é o0 signo que se refere ao objeto
denotado em virtude de uma associagcao de ideias produzida por uma convengao”
(COELHO NETO, 2010, p.58).

O valor da marca: algumas reflexdes
A evolucao do conceito de marca surge associada ao proprio desenvolvimento
do marketing, ao longo da primeira metade do século XX, interessado em conhecer

melhor as formas de influenciar o comportamento dos consumidores (RUAO, s.d.).
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Conforme define Sampaio (2002), marca é uma representacdo simbdlica de
uma identidade, podendo ser um signo, icone ou apenas uma palavra que se refira a
determinado produto ou instituico.

Ao analisarmos a defini¢do trazida por Sampaio, ja percebemos a importancia
da semidtica na construcdo da marca. Ao dizer que marca pode ser um signo/icone
ou, até mesmo, uma palavra, compreendemos o0 quanto a linguagem é significativa

para se construir um valor de marca, pois,

a imagem de marca é considerada a mais poderosa forma de
diferenciacdo de produtos, porque é virtualmente impossivel um
concorrente duplica-la. Uma vez estabelecida ndo pode ser copiada,
exceto para beneficio do proprietario original (TAVARES, 1998, p. 67).
Corroborando com a discusséo, Ruéo (s.d.) afirma que o marketing descobre o
potencial das marcas como forma Unica de apelo ao consumo, muito para além das
funcdes classicas de distingdo da concorréncia e identificacdo do produtor. E vai mais
longe, atribuindo-lhes caracteristicas intangiveis, ou valores, sentimentos, ideias ou
afetos, que sobrevaloriza mesmo em relagéo ao produto e sua prestacéo funcional.
Outro estudioso do assunto, Aaker (2000) afirma que o valor da marca € um
conjunto de ativos e passivos ligados a marca, ao seu nome e simbolo, que adicionam
ou subtraem valor ao produto ou servico. Este autor comenta, ainda, que os ativos da
marca podem ser agrupados em quatro dimensdes, a saber:

* O valor da marca é um conjunto de ativos: lealdade, notoriedade, qualidade
percebida e associacdes. Assim a gestdo do valor da marca tem que
contemplar estratégias de investimento que criem e mantenham esses ativos.

* Cada ativo da marca gera valor de diferentes formas. Uns reduzem os custos
de investimento em marketing, outros fomentam o estabelecimento de novas
associacles, outros ainda fornecem o motivo de compra e por ultimo, os
restantes facilitam a interpretacéo e o processamento de informag¢do. Cada um
destes aspectos pode ainda ser analisado de forma mais especifica. Assim,
torna-se extremamente relevante para a empresa identificar as diferentes
formas através das quais a marca pode enriquecer o seu valor, adaptando as
decisdes de marketing e analisando o seu respectivo impacto.

* A marca cria valor quer para 0os consumidores quer para as organizagées. O

valor da marca assente nestas quatro fontes de valor da marca, fornece valor
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para as empresas e para os consumidores. Ao nivel dos consumidores o valor
da marca esta intimamente ligado ao fato de permitir maior facilidade de
interpretar, processar e armazenar toda a informagéo que os consumidores
recebem sobre os diferentes produtos e marcas. A marca facilita entdo todo o
processo de decisdo do consumidor. No que respeita as organizacfes, a marca
permite o aumento dos cash flows gerados. Este aumento decorre da lealdade
dos consumidores, da eficiéncia dos programas promocionais, da possibilidade
de praticar precos premium, do aumento do potencial de extensao de marca,
da facilidade de acesso aos canais de distribuicdo, etc. A marca pode ainda
converter-se numa forte barreira & entrada de concorrentes.

* A forca da marca vai depender da gestéo integrada de todos os elementos da
marca. Estes elementos devem estar associados ao nome e ao simbolo da
marca. Uma alteracdo num deles pode afetar todos os restantes ativos da
marca (AAKER, 2000).

A marca e aimagem da empresa

A marca como conceito mercadolégico refere-se a um termo, sinal ou a
combinacdo destes. Na visdo legal, marca € um sinal de identidade que tem por
objetivo diferenciar uma empresa ou produto dos demais concorrentes. A marca
incorpora caracteristicas e identidade, a marca é um signo, remetendo a nocao
peirceana de signo, “alguma coisa que representa algo para alguém”. A marca
representa: uma empresa, produto, ideia, servi¢co para alguém (PEREZ, 2004, s.p.).

A marca estd na mente do consumidor que é primeira instancia a mente
interpretadora do signo, ou seja, o publico-alvo daquela marca. Ela cria uma conexao
simbolica entre o objeto real ou potencial. O signo-marca carrega em si um potencial
comunicativo que ndo depende, de certa maneira, da mente interpretadora; referimo-
nos aqui ao interpretante imediato do signo, aquele que existe como potencial, antes
do encontro da mente do consumidor. Peirce (1977) ja afirmava que as imagens
mentais, tais como sonhos, visdes e alucina¢fes sdo signos porque tém o poder de
gerar efeitos de sentido.

Neste contexto Perez (2004), afirma que podemos dizer que a marca e suas
expressdes sdo um tipo especifico de imagem. Uma imagem é construida visualmente
e reforcada pela sua exposicdo reiterada. Quando a construcdo se da por
semelhanca, a marca serd um icone; quando se constituir por meio de relactes
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indicativas, ser4 um indice; e, quando resultar de uma construgéo convencional, sera
um simbolo. A constru¢do da imagem da marca, para além da recepcdo de suas
expressividades, envolve ainda um conjunto de experiéncias, impressoes, posicoes e

sentimentos que as pessoas apresentam em relagédo a um determinado objeto.

O mundo das imagens se divide em dois dominios. O primeiro é o
dominio das imagens como representacfes visuais: desenhos,
pinturas, gravuras, fotografias e as imagens cinematogréficas,
televisivas, holo e infogréaficas pertencem a esse dominio. Imagens,
nesse sentido, sdo objetos materiais, signos que representam o NOSSO
meio ambiente visual. O segundo é o dominio imaterial das imagens
na nossa mente. Neste dominio, imagens aparecem como visoes,
fantasias, imaginagcbes, esquemas, modelos ou, em geral, como
representacdes mentais (SANTAELLA & NOTH, 1998, p.15).

Dessa forma, as empresas precisam criar uma imagem que as represente de
forma visual e que esta imagem desenvolva e agregue valores simbdlicos, atraindo o

publico consumidor.

Procedimentos Metodoldgicos

Inicialmente, importante fazer mencéao ao termo metodologia que corresponde
a um conjunto de ferramentas e instrumentos que seréo devidamente utilizados como
parametros e aplicados pelo pesquisador para nortear sua pesquisa e encontrar um
resultado, solucionando o problema em questéo.

Assim, metodologia seria “0 emprego do conjunto dos métodos,
procedimentos e técnicas que cada ciéncia em particular pde em acao para alcancar
os seus objetivos” (MATIAS-PEREIRA, 2012, p. 31).

De acordo com Barros e Lehfeld (2000) a metodologia “consiste em estudar e
avaliar os varios métodos disponiveis, identificando suas limitacdes ou ndo em nivel
das implicacdes de suas utilizagées” (BARROS; LEHFELD, 2000, p.1).

Segundo Otani e Fialho, (2011, p.33): “pesquisar tem como finalidades
principais: resolver problemas, formular teorias ou ainda testar teorias”.

Quanto a abordagem da natureza, a pesquisa foi aplicada e teve como objetivo
buscar na literatura a fundamentacéao teorica e sua aplicacao se deu na empresa J.A.

Tratamento de Madeiras.
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A pesquisa sendo aplicada, de acordo com Otani e Fialho (2011, p.36) “objetiva
gerar conhecimentos para a aplicacdo préatica e dirigida a solugdo de problemas
especificos.”

Quanto aos objetivos é uma pesquisa descritiva, em que os fatos séo
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem interferéncia
do pesquisador.

Quando a abordagem do problema a pesquisa tera carater qualitativo, pois 0s
dados foram analisados de forma descritiva.

Resultados e Discussfes

A marca da empresa

A marca é uma forma grafica de denominar uma organizagéo, é a parte visivel da
identidade corporativa e auxilia na apresentacdo da face empresarial, dando-lhe
personalidade, na forma de um simbolo (NAPOLES, 1988, p.19).

Analisando a empresa, percebemos que ela ndo faz o uso de nenhum tipo de marca,
logo ou algo do género. Ela apenas faz sua apresentacédo por meio de um cartdo de visitas
(figura 1), simples e pratico que contém as informag¢des necessarias para o contato com a

organizacao.

Figura 1 - Cartdo de visita utilizado pela empresa

J.A. Tatimento oo Hadeis

e - 1(48)(3465/3959)

ESTRADAGERALIRIOMOLHASIURUSSANGA - SANTAICATARINA
Fonte: Autores (2018).

Sabendo que apesar de ndo possuirem uma logomarca, a empresa se
apresenta muito bem apenas com o cartdo de visitas, porém a criacdo de uma
identidade que viesse passar a mensagem da empresa para os clientes de uma forma

mais pratica, associada aos produtos que oferece ao publico, seria interessante.
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Foi feita uma observacdo a empresa sobre criar uma identidade visual, apés
conversas sobre o histérico da empresa, suas preocupagbes e ambicdes,
desenvolvemos uma proposta de modo a auxiliar neste aspecto.

Temos o intuito de desenvolver um simbolo pra a empresa, algo que seus
clientes olhem e logo associem com o trabalho que se realiza la. Com um novo design,
mais moderno e sofisticado, deixando transparecendo as caracteristicas da empresa
de uma forma diferenciada.

O simbolo é algo que representa alguma coisa para alguém, entdo vamos

representar toda qualidade e comprometimento da empresa através desta logo marca.

Proposta de identidade visual

No senso comum, as identidades visuais corporativas séo relativas aos
simbolos, logotipos, cores e tipografias. Por fim, refere-se a aparéncia visual, design.
Tem também a funcdo de esclarecer como a empresa é organizada, se ela presa por
suas parecerias, deixando também transparecer sua missao, visao e valores.

A proposta de logomarca foi criada (figura 2), visando deixar transparecer 0s
melhores aspectos da empresa, associando o material de seu trabalho, a madeira, ao

seu novo logotipo e inserindo seus principais ideais.

Figura 2 - Logo sugerida pelo grupo.

J. A. TRATAMENTO

v

Fonte: Autores (2018).

O circulo feito em madeira de Itadba, que é considerada uma madeira nobre,
representa a consisténcia da empresa sua forca e resisténcia frente as adversidades
do mercado, sua qualidade na prestacao de servicos. E que assim como a madeira
de Itauba que tem uma longa durabilidade, vai continuar no mercado por muitos anos

servindo com qualidade e compromisso.
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O tridngulo no centro tem seu significado em cada ponta. No topo estd a
importancia da familia, por ser uma empresa pequena em que 0S conhecimentos
foram passados de pai para filho, e também por saberem que em meio a uma crise 0
melhor lugar para se apoiar é na sua familia, um ambiente familiar saudavel é a
principal arma aos problemas emocionais, que podem nédo so afetar a vida pessoal,
mas também a profissional.

As duas pontas da base do triangulo sao a representacao dos colaboradores
gue sempre estdo dando o melhor de si para o bem da empresa e mantém,
basicamente, tudo de pé, j& que sem bons trabalhadores seria dificil de manter a
organizacdo. E também é a representacao dos clientes e parceiros que estdo sempre
incentivando a melhorar e crescer, mantendo o mesmo padrédo de qualidade para
sempre servi-los bem.

Existe também um motivo pra o tridangulo estar dentro do circulo de Itauba:
gueremos dizer que todas essas relacdes estdo protegidas e que terdo uma longa
duracéo de confianca e parceria.

Também foi criado um novo cartéo de visitas (figura 3), com um layout moderno

e diferenciado, agora utilizando a logo da empresa.

Figura 3 - Cartdo de Visita sugerido pelo grupo.

(48) 3465-3959
(48) 98844-6343

tratamentojalves@gmall.com |

i
Tratamento de Estrada Geral Rio Molha,
Madeira Unssings 5C

Fonte: Autores (2018).

Esperamos que a sugestao agrade a empresa e mesmo que hao seja utilizada
abra caminho para um pensamento sobre o quéo importante seria desenvolver esse

marketing da organizacao.
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ConsideracgOes Finais

O administrador é a pessoa, dentro do ambiente organizacional que tem a
capacidade de analisar uma situacdo, considerando as diversas perspectivas e
tomadas de decisfes cabiveis para o crescimento da organizagdo. Sendo assim,
compreende-se que a relacdo tedrico-pratica do curso de Administracdo € relevante
para a compreensao e o entendimento dos contetdos e significativo para formacéo
de excelentes profissionais. Dentre estes conteidos esta a comunicacao empresarial
e seus desdobramentos, como o estudo da semidtica e sua aplicabilidade na
construcéo da marca.

A comunicacdo nado é funcao de um ou de outro departamento especifico, é
funcao de todos na organizacgéo, desde a administracéo aos subordinados, tendo que
ser praticada com responsabilidade pelos envolvidos para gerar os resultados
pretendidos.

Conforme Marques (2004), a imagem que os funcionarios tém da organizagao
gue trabalham é a base da imagem externa. N&o existe melhor estratégia de
comunicagdo do que transformar seus funcionarios em verdadeiros embaixadores de
sua empresa.

Dessa forma, podemos concluir que a comunicacdo empresarial se mostra
essencial no processo de construcdo da imagem de uma corporacdo perante seu
publico interno e externo. A relacdo das empresas com seus clientes, funcionarios e
sociedade, reflete o “estado de saude” da corporagdo no mercado. Transparéncia,
credibilidade, boas condicGes de trabalho, produtos e servicos de exceléncia, tudo
isso colabora para um ambiente saudavel, que influenciara diretamente no reflexo da

percepcao da imagem dentro e fora da organizacao.
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Resumo: A contabilidade rural tem papel significativo no setor agropecuario, sendo
uma importante ferramenta de gestédo para auxiliar os gestores na tomada de deciséo,
apoiado nas praticas administrativas e no controle. A pesquisa teve como objetivo
identificar as principais caracteristicas do uso da contabilidade rural como instrumento
de gestdo das propriedades rurais do municipio de Rio Fortuna - SC. O método
utiizado foi através de um levantamento de dados com uma amostra de 50
guestionarios. Os resultados demonstraram que as propriedades rurais sado de
pequeno porte e com atividades variadas, com 86% da mao-de-obra familiar. Dos
pesquisados 68% nao fazem a separacdo das despesas particulares com as do
negacio rural. Verificou-se que em 47,3% dos casos, o método de controle financeiro
e informal e 38,2% faz anotacdes em caderno. Constatou-se também que 52%
reconhece a finalidade da contabilidade. Conclui-se, portanto, a caréncia da utilizacao
da contabilidade como um instrumento de suporte para as propriedades rurais.

Palavras-chave: Propriedades rurais. Contabilidade rural. Gestdo do agronegaocio.

Introducao

O agronegocio no Brasil tem seu papel de destague na economia. Segundo o
censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2010). O agronegécio
representa 21,78% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro, no entanto percebe-se
uma necessidade de melhor apoio e investimentos neste importante segmento, para
0 seu desenvolvimento e gerenciamento de suas atividades.

O ramo da atividade rural abrange as atividades agricola, zootécnica e
agroindustrial. Rodrigues et al. (2015) salienta que na atividade agricola se tem a
exploracdo do solo com o propdésito do plantio e producédo vegetal. Na zootécnica
incide na criacdo de animais, para servi¢cos de lavoura, para consumo doméstico ou
para fins industriais e comerciais. E na agroindustrial € o beneficiamento do produto

agricola e sua transformacéo.
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Neste contexto se insere a contabilidade rural, como ferramenta de apoio e
suporte para planejamento e controle das atividades rurais. De acordo com Martins
(2003, p.323), “controle significa conhecer a realidade, compara-la com o que deveria
ser e tomar conhecimento rapido das divergéncias e suas origens e tomar atitudes
para sua correcao”.

Desta forma Silva (2000, p.45) afirma que: “Partindo do pressuposto que
gerenciar € tomar decisdes e para tomar decisdes é essencial o acesso a informacgdes,
certamente que a estruturacdo de um sistema de informacdes propiciara condices
de melhorar o processo gerencial”, inclusive no contexto das empresas rurais.

O produtor rural que utiliza as informagbes geradas pela contabilidade tem
inumeros beneficios, como: controlar os custos e avaliar o resultado, estabelecer
planos e tracar estratégias com eficiéncia na producdo, mediante a observacdo das
especificidades de cada tipo de cultura, do mercado e da tecnologia mais adequada
para a atividade (OLIVEIRA, 2010).

A contabilidade rural € um instrumento gerencial pouco utilizada pelos
produtores brasileiros, segundo Callado (2005), o agronegocio brasileiro ainda se
desenvolve dentro de critérios tradicionais, o que nao € diferente quando o produtor
rural precisa tomar uma decisao.

Diante do exposto, surge a problematica da pesquisa: De que forma os
produtores rurais do municipio de Rio Fortuna - SC, fazem uso da contabilidade no
processo de gestao das propriedades rurais?

Assim, o0 objetivo geral da pesquisa € identificar as principais caracteristicas do
uso da contabilidade como instrumento de gestdo das propriedades rurais do
municipio de Rio Fortuna. Tendo como objetivos especificos: a) aplicar questionario
para levantamento de dados; b) reconhecer 0 uso da contabilidade como instrumento
de gestao; c) analisar e interpretar os resultados obtidos.

O presente estudo justifica-se pela necessidade de conhecer melhor o perfil do
produtor rural para poder auxilid-lo no gerenciamento de suas atividades, visando
crescimento e continuidade para que ndo haja o éxodo rural. Pois no Brasil o
desenvolvimento agricola se da pela sua maioria por pequenas e médias propriedades
rurais, onde os mesmos tém um papel primordial na economia brasileira. A auséncia
de estudos nesta area também propiciou a preocupacao para novas pesquisas para
contribuir no conhecimento e apresentar métodos que melhorem a gestdo das

peguenas e médias propriedades rurais.
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Empresa rural

A empresa rural abrange as atividades agricola, zootécnica e agroindustrial. Na
atividade agricola se tem a producado de vegetal, que se subdivide em dois grandes
grupos: culturas horticola e forrageira — que seriam cereais, hortalicas, fibras,
floricultura etc.; e arboricultura que sdo os pomares, seringas, florestamento... Ja na
atividade zootécnica esta a producdo animal, compreendendo: apicultura, avicultura,
pecuaria etc.; e a agroindustrial que sdo as industrias rurais, desenvolvidas em
unidades empresariais onde ocorrem as etapas de beneficiamento, processamento e
transformacéo, que estéo divididas em agroindustrias ndo alimentares (fibras, couros,
Oleos ndo comestiveis...) e agroindustrias alimentares como sucos, extratos, lacteos,
carnes etc. (MARION, 2002).

Por “Empresa Rural”, define o Estatuto da Terra (Lei n® 4.504/1964), art.4,

inciso VI, como:

[...] empreendimento de pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
gue explore econdbmica e racionalmente imovel rural, dentro de
condicao de rendimento econbmico da regido em que se situe e que
explore area minima agricultavel do imével segundo padrées fixados,
publica e previamente, pelo Poder Executivo. Para esse fim,
equiparam-se as areas cultivadas, as pastagens, as matas naturais e
artificiais e as areas ocupadas com benfeitorias.

Conforme Crepaldi (2006) a “empresa rural € a unidade de produgdo em que
sdo exercidas atividades que dizem respeito a culturas agricolas, criacado de gado ou
culturas florestais, com a finalidade de obtencao de renda’.

Ainda segundo o autor séo trés os fatores de producao: a terra, o capital e 0
trabalho. A terra é o fator de producdo considerado o mais importante, € uma das
principais preocupacfes do empresario rural conservar a capacidade produtiva da
terra, evitando seu desgaste pelo mau uso ou erosdo. O capital trata-se do conjunto
de bens colocados sobre a terra, como as benfeitorias, os animais de producéo, as
maquinas e implementos agricolas e os insumos agropecuarios. E com a finalidade
de ampliar a capacidade produtiva e facilitar e melhorar a qualidade do trabalho
humano. E o ultimo fator da producéo, o trabalho que € o conjunto de atividades

desempenhadas pelo homem.
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Contabilidade rural

O objeto da Contabilidade Rural € o patriménio das propriedades rurais. A ela
também se aplica os Principios de Contabilidade, as Normas Brasileiras de
Contabilidade e suas Interpretaces Técnicas e Comunicados Técnicos, editados pelo
Conselho Federal de Contabilidade (RODRIGUES et al. 2015).

Considera-se que “a contabilidade pode ser estudada de modo geral (para
todas as empresas) ou particular (aplicada a certo ramo de atividade ou setor da
economia) ” (MARION, 2014, p.3) para a contabilidade rural ndo seria diferente.

Dessa forma, segundo Crepaldi (2006), especificamente, a Contabilidade Rural
tem as seguintes finalidades: medir o desempenho econdémico financeiro da empresa
e de cada atividade produtiva individualmente; controlar as transacdes financeiras;
apoiar na tomada de decisdo do planejamento da producdo, das vendas e dos
investimentos; auxiliar nas projecdes de fluxos de caixa e gerar informacdes para a
declaracéo do IR.

Sendo assim, para que a Contabilidade Rural tenha sua aplicabilidade, é
necessaria uma administracdo eficiente do patriménio, tendo um profundo
conhecimento do negdcio e se adaptando as mudancas da modernizacdo. Mas néo
apenas a modernizacéo do setor produtivo, sdo necessarias também, novas técnicas
administrativas e contabeis, para que haja uma melhor eficiéncia da gestdo e
principalmente melhores resultados.

O contador também tem um papel importante depois que gera as informacoes
contabeis. Padoveze (2010) faz uma observacdo que o contador nunca deve impor
sua visao da informacédo que esta fornecendo. O contador deve apenas opinar, € 0
mesmo deve respeitar a posicdo do usuario e sua forma de enxergar e utilizar a

informac&o contabil.

Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa se caracteriza quanto aos objetivos como descritiva, pois conforme
Andrade (2002) esta, preocupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-los,
classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador nao interfere neles. Para Gil (1999)
descreve caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relacfes entre as variaveis.

Quanto aos procedimentos foi de levantamento de dados que de acordo com

Gil (1999) as pesquisas de levantamento se caracterizam pela interrogacgéo direta das
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pessoas, onde procura identificar o comportamento. Busca-se a solicitacdo de
informagdes a um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado, para
assim com analise quantitativa obter as conclusdes dos dados coletados.

E em relacdo a abordagem do problema caracteriza-se como quantitativa.
Segundo Beuren (2013, p.92) “a abordagem quantitativa caracteriza-se pelo emprego
de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento dos dados”. Para
andlise dos dados, foi utilizada a estatistica descritiva.

A pesquisa foi realizada através de um questionario contendo dezessete
guestdes fechadas e aplicados a 50 proprietarios rurais do municipio de Rio Fortuna
- SC de forma aleatoria. Buscou-se abordar os seguintes assuntos: dados pessoais
do proprietério, informacdes sobre a propriedade e informacdes sobre o processo de
gestao da propriedade. O questionario de pesquisa aplicado foi adaptado do modelo
de Kruger (2014) e Zanin (2014). De acordo com o Censo Demografico do IBGE 2010,
0 municipio de Rio Fortuna — SC possui 4.446 habitantes, destes 2.923 vivem na zona
urbana e 1.523 na zona rural demonstrando dessa forma a importancia e
representatividade populacional neste segmento 34%.

Apoés a organizagado dos dados, foram elaboradas tabelas com a identificacao
da frequéncia absoluta e relativa, com o intuito de facilitar a compreenséo do assunto

e permitir a comparacao e analise dos resultados da pesquisa.

Resultados e Discusséao

Com o levantamento de dados por meio da aplicacdo de questionarios com 50
proprietarios rurais para identificar as principais caracteristicas das propriedades
rurais do municipio de Rio Fortuna — SC do uso da contabilidade como meio de gestéo.
Elaborou-se a analise e interpretacdo de dados conforme abaixo.

Inicialmente buscou-se identificar qual a extensao de terras que cada produtor
rural possui e qual a extensao cultivada, conforme estdo demonstradas nas tabelas 1
e 2.

Tabela 1 — Tamanho das propriedades rurais

Tamanho Frequéncia Porcentual
Entre 01 e 15 hectares 19 38%
Entre 15 e 25 hectares 14 28%
Entre 25 e 50 hectares 13 26%
Entre 50 e 75 hectares 04 8%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Na Tabela 1, observa-se que 38% dos proprietarios rurais entrevistados
possuem entre 01 e 15 hectares de terra. Entre 15 e 25 hectares encontram-se 28%
dos produtores rurais. E um percentual de 26% encontra-se entre 25 e 50 hectares. E
apenas 8% tém entre 50 e 75 hectares. Observa-se que 92% dos produtores rurais
pesquisados possuem propriedades de pequeno porte com até 50 hectares, sendo

gue destes, 66% possuem até 25 hectares.

Tabela 2 — Area cultivada nas propriedades rurais

Tamanho Frequéncia Porcentual
Entre 01 e 15 hectares 35 70%
Entre 15 e 25 hectares 11 22%
Entre 25 e 50 hectares 03 6%
Entre 50 e 75 hectares 01 2%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

J& sobre a area cultivada, evidencia que, apesar de os produtores possuirem
areas de ate 50 hectares, ou mais, cultivam, a maioria, no maximo, 15 hectares, exceto
01 produtor que representa 2% cultiva entre 50 e 75 hectares. A maioria dos
produtores 70% cultivam entre 01 e 15 hectares e 22% entre 15 e 25. E apenas 6%
cultivam entre 25 e 50 hectares.

Na tabela 3 estdo dispostas as atividades desenvolvidas no meio rural.
Evidencia-se que a atividade leiteira é a mais praticada com 20,50%, seguido de
cultivo de milho 17,39% e reflorestamento também com o mesmo percentual. A
bovinocultura de corte com 8,07% e a suinocultura quase se iguala com 7,45%. A
piscicultura com 6,22% e o plantio de batata 5,59%. Em seguida aparecem hortalicas
e verduras, frutas, fumo, feijdo. Avicultura de postura com apenas 1,24%. Ja Avicultura
de corte, ovinocultura, plantio de mandioca e cana-de-aclUcar, ambos com 0,62 %.
Dos 50 respondentes foram obtidas 161 respostas de atividades desenvolvidas. No
entanto os resultados indicam que os produtores ndo desenvolvem em sua maioria

em apenas uma atividade, diversifica em duas ou mais atividades.
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Tabela 3 — Atividades desenvolvidas no meio rural

Atividades Frequéncia Porcentual

Bovinocultura de leite 33 20,50%
Milho 28 17,39%
Reflorestamento 28 17,39%
Bovinocultura de corte 13 8,07%

Suinocultura 12 7,45%

Piscicultura 10 6,22%

Batata 09 5,59%

Hortalicas e Verduras 07 4,35%
Fumo 06 3,73%
Frutas 05 3,11%
Feijao 04 2,48%
Avicultura de postura 02 1,24%
Avicultura de corte 01 0,62%
Ovinocultura 01 0,62%
Mandioca 01 0,62%
Cana de acucar 01 0,62%
Total 161 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Quanto ao nivel de escolaridade a maioria possui até o ensino médio com 64%

dos produtores rurais pesquisados. Mas ainda 30% possui apenas O ensino

fundamental. E apenas 6% tem um ensino superior (tabela 4).

Tabela 4 — Nivel de escolaridade

Escolaridade Frequéncia Porcentual
Ensino fundamental 15 30%
Ensino médio 32 64%
Ensino superior 03 6%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Na tabela 5 indica que 78% das propriedades rurais possuem até 3

trabalhadores da familia e 20% de 3 a 5 pessoas. E somente 2% tem acima de 5

pessoas. Dentre eles 86% nado ha trabalhadores contratados. Apenas 12% tem até 2

pessoas contratadas e 2% acima de 2 pessoas contratadas. E notavel que a mao-de-

obra nas propriedades rurais é basicamente formada pelos integrantes da familia.
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Tabela 5 — Trabalhadores na empresa rural

Trabalhadores da Familia Frequéncia Porcentual
Até 3 pessoas 39 78%
De 3 a 5 pessoas 10 20%
Acima de 5 pessoas 01 2%
Total 50 100%

Trabalhadores Contratados Frequéncia Porcentual
Nao ha 43 86%
Até 2 pessoas 06 12%
Acima de 2 pessoas 01 2%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Destaca-se que, dos 50 pesquisados apenas 7 das propriedades rurais tem

algum tipo de vinculo empregaticio. Sendo 43% de modo eventual, isto é, somente

guando ha necessidade pelos servigcos, que geralmente sdo servicos em culturas

temporarias. E 57% sao contratos permanentes, ou seja, fixo (tabela 6).

Tabela 6 — Vinculo empregaticio com a empresa rural

Vinculo Empregaticio Frequéncia Porcentual
Contratos eventuais (temporario) 03 43%
Contratos permanentes 04 57%
Total 07 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Analisando as propriedades pesquisadas como um todo, nota-se na tabela 7

gue o faturamento das empresas rurais ha um equilibrio entre os percentuais. Dos
entrevistados 24% tem um faturamento de R$ 24.001,00 até R$ 48.000,00; 22% tem
até 12.000,00 mil reais. Em seguida 20% tém de R$ 12.001,00 até R$ 24.000,00 e
18% tem acima de R$ 80.000,00 e apenas 16% de R$ 48.001,00 até R$ 80.000,00.

35



IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extensdo - SENPEX

unibave

Tabela 7 — Faturamento bruto anual da empresa rural

Faturamento Frequéncia Porcentual
Até R$ 12.000,00 11 22%
De R$ 12.001,00 até R$ 24.000,00 10 20%
De R$ 24.001,00 até R$ 48.000,00 12 24%
De R$ 48.001,00 até R$ 80.000,00 08 16%
Acima de R$ 80.000,00 09 18%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

A tabela 8 demostra que a maior parte dos proprietarios rurais ndo separa as

despesas particulares das despesas com a atividade rural, ou seja, 34% dos
entrevistados informaram que nao fazem este tipo de controle. E apenas 16%

separam as suas despesas com as do negdcio rural.

Tabela 8 — Separacao das despesas particulares com as do negécio rural

Separacdo das Despesas Frequéncia Porcentual
Sim 16 32%
Nao 34 68%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Na tabela 9 procurou-se identificar se os produtores procuram fazer algum tipo
de controle, anotacdes simples, ou alguém que auxilie na hora de tomar as decisées.
Dos entrevistados apenas 9,09% possui contador proprio. O que surpreende € que
47,27% o controle financeiro € informal, ou seja, apenas um controle através da
memoaria. Mas em contrapartida pelo menos 42% ao menos possui anotacées em um
caderno. E apenas 3% tem um controle em planilha Excel. Alguns ainda apresentaram

mais de uma forma de controle.

Tabela 9 — Realizacdo de controles financeiros

Controles Financeiros Frequéncia Porcentual
Informal 26 47.3%
Anota num caderno 21 38,2%
Possui contador préprio 05 9,1%
Planilha Excel 03 5,4%
Total 55 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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E expressivo o nimero de proprietarios rurais que apenas tomam decisio por

conhecimento proprio, com um percentual de 94%. E € notavel a falta da procura de

informacdes prestadas por um escritorio de contabilidade. E sendo apenas 6% outros

meios de buscar uma melhor tomada de deciséo (tabela 10).

Tabela 10 — Fatores usados para a tomada de deciséo

Tomada de Decisdo Frequéncia Porcentual
Conhecimento préprio 47 94%
Outros 03 6%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Observa-se que 70% dos entrevistados disseram ter conhecimento do custo de
cada unidade produzida em suas propriedades rurais. Os demais 30% alegam nao ter
conhecimento. Entende-se que o produtor que tem conhecimento do custo do seu

produto, terd mais facilidade em saber administrar seu negacio rural.

Tabela 11 — Conhecimento do custo de cada unidade produzida

Custo de cada unidade produzida Frequéncia Porcentual
Sim 35 70%
Nao 15 30%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Em relacdo a formacdo do preco de venda, os entrevistados foram
guestionados se eles proprios definem o preco de venda dos produtos a serem
comercializados, ou se possuem uma influéncia externa. Segundo demonstra na
tabela 12 o preco de venda mais representativo € o valor oferecido pelo mercado com
90%. Apenas 6% o valor é oferecido pela cooperativa. E em seguida 2%, ambos € o

préprio produtor rural que o define e outros.

Tabela 12 — Definicdo do preco de venda

Preco de venda Frequéncia Porcentual
Pelo valor oferecido pela cooperativa 03 6%
Produtor rural o define 01 2%
Pelo valor oferecido pelo mercado 45 90%
Outro 01 2%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Na parte em que envolve conhecimento do lucro das atividades (tabela 13), dos

entrevistados 84% dos agricultores admitem conhecer o lucro de suas atividades e

apenas 16% admitem n&o saber ou n&o conhecer o lucro das atividades.

Tabela 13 — Conhecimento do lucro das atividades

Conhecimento dos Lucros Frequéncia Porcentual
Sim 42 84%
Nao 08 16%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Conforme a tabela 14, se o produtor trabalha com tipo de orcamento ou

previsdo de receitas e gastos ambos 50% faz a previsdo ou orcamento e 0S outros
50% néo faz orcamento ou previsdo de receitas e gastos algum. Sendo assim, nota-

se que uma parte tem conhecimento da importancia que o orcamento tem no

desenvolvimento das atividades.

Tabela 14 — Orcamento ou previsado de Receitas e Gastos

Orcamento ou previsdo Frequéncia Porcentual
Sim 25 50%
Nao 25 50%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Fazendo um comparativo conforme demonstra a tabela 15 acima, questionou-
se ao produtor rural se ele se informa com algum tipo de consultoria. Dos entrevistados
58% as vezes procura se informar com algum tipo de consultoria. Os demais 24 %
nao utilizam nenhum tipo de consultoria e 9% se informa com mais frequéncia.
Perguntou-se também os tipos de consultoria. Dos que procuram uma segunda
sugestdo nota-se que procura mais de um tipo de consultoria. A maioria com 34,67%
ainda se informa com o Veterinario; 28% com engenheiro agrénomo e 18,67% com
técnico agricola. Os que tém vinculo com uma cooperativa procuram o agente da
cooperativa atingindo um percentual de 12% dos entrevistados. O contador aparece
apenas com 6,67%. Isso demonstra que o agricultor reconhece em pouca frequéncia

a importancia do profissional contabil na gestao de sua atividade.
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Tabela 15 — Informa-se com algum tipo de consultoria

Consultoria Frequéncia Porcentual
Sim 9 18%
Nao 12 24%
As vezes 29 58%
Total 50 100%
Tipos de consultorias Frequéncia Porcentual
Contador 5 6,66%
Agente da Cooperativa 9 12%
Engenheiro Agronomo 21 28%
Técnico Agricola 14 18,67%
Veterinario 26 34,67%
Total 75 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Na tabela 16 consegue-se evidenciar a visdo que o proprietario rural tem da
finalidade da contabilidade. Dos entrevistados 32% desconhecem a finalidade da
contabilidade e 16% ainda acreditam na ideia de que a contabilidade serve apenas
para fins de prestar contas ao fisco. Mas ao menos 52% sabem que a finalidade é

fornecer informacdes para auxiliar no processo de gestdo das empresas.

Tabela 16 — Finalidade da contabilidade

Finalidade da Contabilidade Frequéncia Porcentual
Prestar contas ao fisco 08 16%
Auxiliar no processo de gestéo 26 52%
Desconhece suas finalidades 16 32%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Em questéo a satisfacdo no meio rural (tabela 17), ainda existem produtores
insatisfeitos com 18% e totalmente insatisfeito com 8%. A insatisfacéo ja gerou e ainda
pode continuar gerando o abandono de algumas atividades no meio rural ou a
migracdo para o meio urbano. Para os satisfeitos com 60% e plenamente satisfeitos
com 14%, s6 tendem a melhorar o desenvolvimento de suas atividades, porque

sentem mais motivados a prosseguir as atividades rurais.
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Tabela 17 — Avaliacéo da satisfacdo no meio rural

Satisfacdo Frequéncia Porcentual
Plenamente satisfeito (10-8) 07 14%
Satisfeito (8-6) 30 60%
Insatisfeito (6-4) 09 18%
Totalmente insatisfeito (4 ou menos) 04 8%
Total 50 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

De modo geral o estudo corrobora com o estudo de Kruger et al. (2014), pois
em ambos os estudos se percebe que as propriedades rurais séo de pequeno porte e
predominéancia da mao-de-obra familiar. Na pesquisa de Kruger 61% dos gestores nao
separam seus gastos particulares com as do negdcio rural, neste estudo constatou
68% dos entrevistados. Outro aspecto que coincidiu foi que no estudo anterior 48%
desconhecem das finalidades da contabilidade e no estudo atual 32% desconhecem.

Comparando-se com o estudo de Zanin et al. (2014), em ambas as regides
pesquisadas constatou-se a predominancia de pequenas propriedades rurais. E a
caréncia da utilizacdo de controles contabeis. Assim como na pesquisa de Metzner et
al. (2013), também se identifica com o estudo atual o uso do conhecimento préprio
para a tomada de decisdo. E uma das formas mais simples de controle também
constou a anotacdo em cadernos. Em um outro estudo de Hofer et al. (2011), que
também constatou que poucos sao os produtores que fazem controle financeiro. E
gue existe uma certa resisténcia em aderir a contabilidade como instrumento de

gestéo.

Consideracfes Finais

Primeiramente o que pbéde-se identificar é que a extensao das propriedades em
sua maioria tem uma meédia entre 15 e 25 hectares, sendo entdo propriedades de
peqgueno porte. Mesmo com diversidade das culturas praticadas, as propriedades néo
sdo cultivadas totalmente. Outro ponto que deve ser destacado é que os produtores
gue possuem atividades diversificadas declaram ter um maior faturamento.

Um dos fatores que justifica a falta do uso de controles gerenciais € o fato de
gue a contabilidade ndo é obrigatoria para os produtores rurais com faturamento
indicado pela maioria da amostra. Mesmo sem controles contdbeis os produtores em

sua grande maioria declaram ter conhecimento do custo de cada unidade produzida,
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terem conhecimento dos lucros das atividades praticadas e ainda, a metade declarou
gue faz algum tipo de orgamento ou previsdo de receitas e gastos.

Os achados evidenciam que, quando o proprietario rural precisa tomar uma
decisdo ele leva em consideracdo o conhecimento préprio que foi adquirido de
antepassados, experiéncia prépria que foi adquirindo com o passar do tempo, ou
conhecimentos que foi adquirindo de outras formas. E que quando acabam pedindo
auxilio para algumtipo de consultoria, seria de interesse voltado para a parte produtiva
e nao no processo de gestdo do agronegocio.

A realidade encontrada na amostra da pesquisa aponta que mesmo 52% dos
produtores informam que a finalidade da contabilidade é de auxiliar no processo de
gestao, bem como os que consideram a funcdo do contador ser apenas de prestar
contas ao fisco, sendo 16% dos pesquisados. Além disso, uma parcela significativa
de 32% desconhece as finalidades da contabilidade. Em decorréncia dessa situagao,
mesmo que 52% entendem da finalidade contabil, ndo aderem esse controle na
propriedade, ndo s6 pelo fato que ndo sédo obrigados, mas porque da forma como
conduzem suas atividades acreditam que nao ira interferir nos resultados.

Considera-se que o gestor do agronegdcio precisa se conscientizar que a
contabilidade € uma das ferramentas essenciais para a tomada de decisao.
Principalmente no setor de agronegdcios que lida com fatores sazonais. A
contabilidade proporciona auxilio para o gestor no controle de gastos, na previsao de
investimentos e nas reservas necessarias para uma busca melhor no desempenho
econdmico e financeiro da empresa rural.

Neste contexto, a classe contabil precisa mostrar a importancia deste
instrumento para a gestao das atividades. Para estudos futuros recomenda-se ampliar
a pesquisa com uma amostra maior e estender para outros municipios, sob o
argumento de que o seu uso pode trazer muitos beneficios para um melhor

gerenciamento das atividades agricolas.
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Resumo: O atual cenario econdmico atravessa periodos instaveis, e para que as
organizagdes sobrevivam a este ambiente turbulento estéo utilizando ferramentas de
gestdo. Neste contexto se insere o presente estudo, que tem como objetivo principal
avaliar o resultado econdmico de um negocio de fabricagéo de folhas de papel A4.
Para isso foram revisadas literaturas sobre DRE, Receitas, deducdes e despesas e
sobre indicadores de desempenho econdmicos. Aprofundando, dessa forma, os
conhecimentos tedricos a respeito da DRE e de indicadores de desempenho. A
pesquisa esta caracterizada como descritiva, de revisao bibliografica, com discussao
e apresentacdo de resultados utilizando um estudo de caso com abordagem
guantitativa. O levantamento de dados foi realizado utilizando numeros projetados.
Avaliando-se os resultados, percebe-se que o negdécio € lucrativo, mesmo no pior
cenario projetado, considerando a ocupacéao de apenas 35% da capacidade produtiva
de apenas um turno.

Palavras-chave: Demonstrativo do resultado de exercicio. Fabricacdo de Folhas de

papel A4. Indicadores de desempenho.

Introducao:

Para um empreendimento ser bem-sucedido € necessario planejamento. Por
essa razao qualquer organizacao, independentemente de seu tamanho, deve realizar
constantes analises para conhecer e controlar os gastos e investimentos. A andlise
de cenarios é utilizada em varias situacdes diferentes. Contudo, quando empregada
em favor da viabilidade econdémica, apresenta a possibilidade prever as melhores ou
piores situacdes que o empreendimento pode enfrentar.

Uma das ferramentas mais usadas nessa andlise de cenario € a DRE ou
demonstrativo do resultado do exercicio, pois permite a avaliacdo da evolucdo da
organizacao, a receita, custos e despesas, para saber o quanto a instituicdo ganhou

e 0 quanto gastou ao longo do ano (VASCONCELOS, 2012).
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Para isso, € necessario a analise dos resultados da empresa para definicdo de
parametros para acompanhamento e controle pelos gestores da organizagao.

Neste contexto, apresenta-se a seguinte questao de pesquisa, como avaliar o
resultado econdmico de um negdcio de fabricacdo de folhas de papel A4?

Com isto posto, se apresenta como objetivo, avaliar o resultado econdmico de
fabricacao de folhas de papel A4. Isto gerou os seguintes desdobramentos: identificar
0s custos de uma maquina de corte de bobina para papel A4; implantar um modelo
de demonstrativo de resultados do negdécio, avaliar a margem de contribuicdo e ponto
de equilibrio do negdcio.

Este trabalho se justifica para a classe administrativa por demonstrar como
cenarios diferentes podem projetar a organizacado. A analise de DRE é imprescindivel
para uma gestao assertiva, tendo em vista a atual crise que atinge varias organizacdes
e a populacéo em geral.

Para o meio académico a pesquisa se destaca pela relevancia em demonstrar
de modo pratico o que é estudado na teoria, durante o curso de Administracao.

Para a empresa este estudo auxiliara como instrumento demonstrativo da
importancia e da necessidade de se verificar os resultados econémicos obtidos. Pois
a economia brasileira atravessa momentos incertos, sendo imprescindivel que as

empresas criem cenarios e estabelecam acdes, auxiliando na tomada de deciséo.

Demonstracao do resultado do exercicio (DRE)

A demonstracdo dos resultados consolidard as receitas de vendas, as
deducdes e impostos, os custos de producdo e as despesas administrativas,
financeiras e comerciais do periodo. Desta maneira, apurando o resultado previsto, a
previsdo de impostos, bem como a distribuicdo dos resultados, ja com as definicdes
de destinacdo de reservas, gratificacbes a empregados, partes beneficiarias e
remuneracao a acionistas (ROSSETTI et al., 2008).

Ross et al., (2015) explica que a DRE afere a atuacdo da organizacdo por
determinado periodo, que pode ser um més, um trimestre ou mais. Portanto a DRE
deve sempre indicar o periodo especifico abrangido.

Na DRE todos os elementos de receitas e despesas sao reconhecidos dentro
do periodo determinado. O confronto entre esses elementos evidenciara os resultados

da entidade no respectivo momento da apuracdo. Esse resultado correspondera ao
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lucro ou prejuizo do exercicio, que sera determinado pela diferenca entre receitas
reconhecidas menos as despesas incorridas (LIMEIRA,; et al., 2015).

A correta elaboracdo e interpretacdo da DRE € uma acao decisiva no que tange
a vida financeira das empresas. Por meio da DRE sé&o diagnosticados os problemas
da empresa e permitem definir quais seréo as intervengdes a serem realizadas nos
mesmos (ALMEIDA, 2015).

A DRE na forma projetada toma por referéncia os orgcamentos auxiliares.
Visando avaliar a situacdo econdmica para periodos futuros, com base nas premissas
orcamentdrias; antecipar-se a possiveis variacdes de contexto; utilizar a peca como
elemento de acompanhamento e controle (VASCONCELOS, 2012).

Receitas

Receitas vém a ser o ingresso de recursos na entidade, oriundo de maneira
geral de suas atividades normais. Difere do conceito de ganho porque enquanto a
geracao de receita gera esfor¢co, o ganho consiste na obtencdo de recursos sem que
se verifique esforco por parte da organizacdo. As contas de receita sdo aquelas que
tém como contrapartida o acréscimo de ativos, dinheiro ou direitos (VASCONCELOS,
2012).

A maioria das receitas obtidas por uma empresa origina-se de suas vendas. As
receitas podem ser projetadas por meio da previsao de vendas, que constitui um plano
de vendas futuras da empresa, para determinado periodo de tempo (SANVICENTE,
2008).

Custos

Custos sdo os gastos com bens ou servi¢os que sédo usados na producao de
outros bens ou servigos; ou seja, € considerado um custo, os gastos relativos ao
processo produtivo, incorridos dentro da fabrica para producédo de bens e servigos
(CORBARI; MACEDO, 2012; GUIMARAES NETO, 2012; ALMEIDA, 2015).

Conforme fundamenta Pinto et al., (2008) as terminologias mais utilizadas com
relacdo ao ambiente de custos séo: gastos, investimento, despesa e perda além do
préprio conceito de custo:

- Gasto: Representa o esfor¢co que a entidade faz para a obtencdo de um bem

Ou Servico;

46



. IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extenséo - SENPEX
unioave

- Investimento: Representa o gasto com um bem ou servigco atribuiveis a
periodos futuros;

- Despesa: S&o os gastos consumidos de forma direta ou indireta com o
objetivo de obtencao de receitas;

- Perda: Decorre de um gasto de forma n&o-intencional em consequéncia de

fatores externos.

Despesas

As despesas segundo Almeida (2015) sdo todos os desembolsos e gastos
decorrentes da atividade operacional da instituicdo, do consumo de bens e da
utilizac&o dos servigos em geral. Podendo ser:

— Despesas com vendas;

- Despesas financeiras

- Despesas administrativas

- Outras despesas operacionais.

Vasconcelos (2012) detalha o conceito das referidas despesas citadas
anteriormente como:

- Despesas de vendas: inclui todos os gastos necessarios ao processo de
venda, distribuicdo e entrega dos produtos (bens ou servicos);

- Despesas financeiras: representa 0s juros que a empresa deve pagar aos
seus credores oriundos de empréstimos por ela contraidos. O aporte de capital
externo (empréstimos e financiamentos) e descontos concedidos sobre o resultado
econdmico da empresa;

- Despesas administrativas: compreende gastos com pessoal, material de
escritorio, energia elétrica da area administrativa, honorarios da diretoria etc. Sao
despesas de natureza fixa e/ou frequente;

- Despesas operacionais: sdo aquelas decorrentes do curso normal das

atividades da organizacéo.

Indicadores de Desempenho: Margem de Contribuicdo e Ponto de Equilibrio
Na gestdo de uma organizacdo, um dos itens de maior importancia é a analise
dos indices de desempenho, que permitem acompanhar a situacdo econémico-

financeira da empresa em qualquer momento (VASCONCELOS, 2012).
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Dentre os indicadores econdmicos aplicados na gestao empresarial que podem
ser obtidos por meio da analise da DRE estdo a Margem de Contribuigdo e o Ponto
de Equilibrio.

Margem de contribuigéo

Margem de contribuicdo é o montante que resta da receita de vendas depois
gue sdo deduzidas as despesas variaveis. Dessa forma, € o montante que a empresa
dispde para cobrir as despesas fixas e apos isto, gerar lucros no periodo. A margem
de contribuicédo funciona entdo na seguinte sequéncia: primeiro é usada para cobrir
as despesas fixas e entdo o que sobra vai para os lucros. Por essa razédo se a margem
de contribuicdo ndo for suficiente para liquidar as despesas fixas, gera prejuizo no
periodo (GARRISON; NOREEN; BREWER, 2013).

Para cada unidade produzida e vendida, a empresa obtera de lucro
determinado valor (descontando os custos e despesas variaveis); multiplicando-se
esse valor pelo total vendido, teremos a margem de contribuicéo total do produto para
a empresa (GUIMARAES NETO, 2012).

Apurando a margem de contribuicdo unitaria, a organizacao pode analisar qual
€ 0 seu melhor produto ou servi¢co, compreendendo de forma clara quais séo os custos
gerados e quanto que produto ou servico traz de sobra a empresa para que ela suporte
0s seus gastos fixos. Por meio da apuracéo e consequentemente analise da margem
de contribuicdo € que muitas decisdes em relacdo a custo, volume e lucro podem ser
tomadas, como incentivar ou descontinuar produtos ou servicos, reduzir precos de
vendas para aumentar as vendas e muitas outras (ROSSETTI et al., 2008).

A margem de contribuicdo possibilita ainda o calculo do ponto a partir do qual
a empresa comeca a lucrar que é o chamado ponto de equilibrio. Ela representa um
importante e fundamental indicador para embasar decisdes de curto prazo, pois
possibilita ao administrador inUmeras analises no ambito gerencial que vem auxiliar
no controle e planejamento dos custos dos produtos fabricados e vendidos pela
empresa (CUNHA, 2010).
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Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio pode ser entendido como o ponto no qual as receitas
geradas cobrem os custos e despesas totais. Sejam eles fixos ou variaveis. A receita
representa o ingresso de ativo (VASCONCELOQOS, 2008).

Pode-se caracterizar o ponto de equilibrio como 0 momento em que a empresa
ndo tem lucro nem prejuizo. Esse € o momento no qual o nivel de vendas e
consequentemente as receitas sdo geradas, sao suficientes para cobrir apenas o0s
custos e despesas. Ou seja: € uma situacdo em que o lucro é igual a zero. A receita
total é igual ao custo total (GONCALVES, 2009).

O ponto de equilibrio surge da juncao dos custos e despesas totais com as
receitas totais. O ocorre quando o somatério de todos os custos e despesas € igual
as receitas (ARAUJO, 2016).

Procedimentos metodoldgicos

Quanto aos objetivos de pesquisa a pesquisa é classificada como descritiva. A
pesquisa descritiva interpreta por meio de observacdes, de registros e de analise de
fatos e fenbmenos a realidade (FONSECA, 2009).

Quanto a abordagem a pesquisa se enquadra como quantitativa. Por meio
desta abordagem, foi possivel compilar as informacdes do objeto de estudo e aplicar
a técnica de analise de cenarios utilizando a ferramenta DRE.

Quanto ao método foi realizado um estudo de caso propondo a projecéo de trés
diferentes cenarios, variando quase que exclusivamente o volume produzido na
mesma planta fabril. Para as projecdes foram considerados: o orcamento de vendas,
de producéo e de despesas operacionais da empresa. Isto permitiu prever o resultado
alcancado em cada cenario projetado.

O estudo de caso analisa acontecimentos rotineiros que criam situacdes
comuns ou fenbmenos que aparecem como um problema ou acontecimento. Tem
como vantagem, o estimulo a novas descobertas, a énfase na totalidade e a
simplicidade dos procedimentos (RAMPAZZO, 2005).

Como objeto deste estudo temos uma pequena empresa familiar, fabricante de
folhas de papel A4, situada na cidade de Orleans — SC. Por motivos de sigilo, a mesma

nao foi identificada neste trabalho.
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Resultados e discusséo

O processo produtivo da empresa em estudo é bastante automatizado,
empregando apenas dois colaboradores por turno de trabalho. O equipamento
utilizado na operagéo € um conjunto de corte e embalamento de papel no valor de R$
480.000,00.

Por ser um equipamento especifico e ndo se acreditar na revenda futura do
mesmo, ndo foi considerado nenhum valor residual ao final da vida atil. Considerando
a taxa de depreciacdo ao ano de 20%, obtém-se o valor de R$ 96.000,00 ao ano de
depreciacdo. Esse R$ 96.000,00 é dividido por 12 meses, gerando um valor de R$
8.000,00 ao més.

O Processo de producéo consiste no desenrolar de um grande rolo de papel de
500 quilos. A maquina entdo corta esse rolo em partes menores, transformando em
folhas de papel A4. ApOs a maquina realizar o corte, 0s materiais sédo separados em
pacotes, que formam resmas de 500 folhas, embalando-as e distribuindo-as para
serem colocadas nas caixas.

O equipamento opera em turnos de 8 horas de trabalho produzindo até 5.670
caixas de resmas de papel A4 (500 folhas cada). Existe demanda para a capacidade
total do equipamento. O preco de venda projetado é de R$ 136,00 a caixa. Mesmo
produzindo o maximo nos 3 turnos nao se acredita em impacto negativo como a
reducdo nos precos de venda, fato que poderia ocorrer em funcédo do acréscimo da
oferta do produto ao mercado.

Como componentes de custo do produto tem-se: papel, caixa e embalagem:

Para o papel: os custos de aquisicdo de uma tonelada de papel sdo de R$
2.722,50. Apresenta um rendimento de 42 caixas, 0 que gera um custo 64,82
R$/caixa. Considerando o volume atribuido ao primeiro cenario de 2.500 caixas,
chega-se ao custo total de papel no valor de R$ 162.053,57. Todos os valores sdo
liquidos de impostos (PIS; COFINS, ICMS e IPI).

Para a caixa: os custos de aquisicdo de uma unidade séo de 4,31 R$/unidade.

Cada unidade de produto acabado utiliza uma caixa. Considerando o volume atribuido
ao primeiro cenario de 2.500 caixas, chega-se ao custo total de papel no valor de R$
10.781,55. Todos os valores sao liquidos de impostos (PIS; COFINS, ICMS e IPI).

Para a_embalagem: os custos de aquisicdo de uma unidade sédo de 0,219

R$/unidade. Cada unidade de produto acabado utiliza 10 embalagens. Considerando

o volume atribuido ao primeiro cenario de 2.500 caixas, chega-se ao custo total de
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papel no valor de R$ 5.478,26. Todos os valores sdo liquidos de impostos (PIS;
COFINS, ICMS e IPI).

Com relacdo aos custos fixos de producdo a empresa possui gastos com
salarios, encargos, equipamentos de protecdo, exames e uniformes dos funcionérios
da producao. Mais &gua, energia, depreciacdo e aluguel da fabrica. Tem custos com
manutencdo predial, materiais de consumo e para manutencdo das maquinas e
equipamentos. Todos os valores estdo sendo considerados a previsdo de gastos
anuais, divididos por doze meses, ajustando os valores para obter a média mensal.

O nego6cio também conta com despesas administrativas, comerciais,
financeiras e tributarias. Sendo os salarios, encargos e pré-labore dos setores
responsaveis pelo comercial, financeiro e administrativo. As despesas de telefone,
correio, material de expediente, material de consumo e de limpeza, manutencéo
informatica, combustiveis e pedagio, seguros e rastreamento, manutencao veiculos,
servicos de terceiros, moveis e utensilios e maquinas e equipamentos. Todos 0s
valores estdo sendo considerados a previsdo de gastos anuais, divididos por doze,
ajustando os valores para a média mensal.

Existem ainda as despesas financeiras: consulta de crédito, juros sobre o
financiamento de maquinas e tarifas bancéarias. Despesas comerciais: comissdes e
fretes de terceiros e despesas tributarias: Impostos e taxas federais, Impostos e taxas
estaduais e Impostos e taxas municipais

Para a analise de resultados do empreendimento, foi realizado um estudo com
base em trés cenarios, estabeleceram-se as seguintes projecdes de venda e seus
respectivos cenarios:

*O cenério 1: apresenta uma previsédo de vendas de 2.500 caixas de resmas
de folhas de papel A4. O valor de venda para esse cenario € de R$ 136,00 a caixa.

*O cenério 2: representa a producdo total de um unico turno de producéo.
Nesse unico turno séo fabricadas 5.760 caixas. O preco de venda é constante sendo
o mesmo de R$ 136,00 a caixa. Trabalhando com um turno completo a empresa
consegue um resultado muito mais satisfatorio em relagéo ao cenario 1.

*O cenario 3: representa a producéo total em dois turnos de producdo. Sendo
fabricadas 11.520 caixas. O valor de venda foi considerado o mesmo apresentado nos

outros cenarios.
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A tabela 1, exibida na pagina seguinte, traz os 3 cendrios projetados para a
empresa de forma detalhada, por meio de uma DRE projetada, onde foi possivel
analisar cada cenario e compara-los entre si.

As principais diferengas entre cada cenario séo a receita bruta que aumenta
significativamente em cada cenério. No cenério 1 com cerca de 35% de ocupacédo da
capacidade produtiva diaria chega-se ao faturamento de R$ 340.000,00. No cenario 2
com a capacidade de producdo de um turno de 8 horas a receita de vendas passa a
ser de R$ 783.360,00. No cenério 3 com dois turnos de producéo de 8 horas cada, a
receita sobe para 1.556.720,00.

ApoOs a deducdo de impostos de vendas os cenarios ficam com Receita Liquida
de R$ 238.809,52 cenario R$ 550.217,14 cenario 2 e R$ 1.100.434,29.

Os custos de producéo sao maiores no cenario 3 por ele trabalhar em 2 turnos,
sendo R$ 178.313,38 para o cenario 1, R$ 410.834,03 para o cenéario 2 e R$
821.668,05 para o 3 cenario.

Com relacdo aos custos fixos de producdo as principais diferencas entre os
cenarios estao relacionadas aos salarios, sendo iguais para o cenario 1 e 2 de R$
4.300,00 por trabalharem com apenas 1 turno de producao e de R$ 8.600,00 para o
cenario 3, onde sdo empregados dois turnos de producdo. Consequente ocorre
aumento nos encargos, férias e décimo terceiro sendo de R$ 2.384,11 para 0s
cenarios 1 e 2. Para o cenério 3 o valor foi de R$ 4.768,22. Resultando em um lucro
bruto de R$ 39.572,02 para o cenario 1, de R$ 118.459,00 para o cenario 2 e de R$
249.268,01.

As despesas comerciais também possuem significativas diferencas entre os
cenarios pelo volume de vendas de cada um, por vender mais 0 cenario 3 paga mais
comissoes e fretes.

Encerrando o periodo com um resultado do exercicio satisfatorio para os 3
cenarios. Com um montante muito maior no cenario 3, com R$ 145.817,79, seguido
de R$ 57.742,34 do cenario 2 e um resultado mais modesto no cenéario 1 de R$
3.639,63.
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Tabela 1 - Demonstracéo de resultado projetada para os trés cenérios

CENARIO 1 - 2500 CX CENARIO 2 - 5760 CX CENARIO 3 - 11520 CX
R$ % R$ % R$ %
RECEITABRUTA 340.000,00 100,0 783.360,00 100,0 1.566.720,00 | 100,0
Receita de produtos com IPI 340.000,00| 100,0 783.360,00| 100,0 1.566.720,00 | 100,0
(-) DEDUCOES DA 101.190,48 29,8 233.142,86 29,8 466.285,71| 29,8
IP1 (5%) 16.190,48 4,8 37.302,86 4,8 74.605,71 4,8
Pis (1,65%) 5.342,86 1,6 12.309,94 1,6 24.619,89 1,6
Cofins (7,6%) 24.609,52 7,2 56.700,34 7,2 113.400,69 7,2
ICMS (17%) 55.047,62 16,2 126.829,71 16,2 253.659,43 16,2
(=) RECEITA LI'QUIDA 238.809,52 70,2 550.217,14 70,2 1.100.434,29| 70,2
(-) CUSTOS DE 178.313,38 52,4 410.834,03 52,4 821.668,05| 52,4
Custo Matéria Prima (sem 162.053,57 47,7 373.371,43 47,7 746.742,86 | 47,7
Embalagens (sem impostos) 5.478,26 1,6 12.621,91 1,6 25.24383| 1,6
Caixa (sem impostos) 10.781,55 3,2 24.840,69 3,2 49.681,37 3,2
CUSTOS FIXOS DE 20.924,11 6,2 20.924,11 2,7 29.498,22 1,9
Salarios 4.300,00 1,3 4.300,00 0,5 8.600,00 0,5
Encargos+férias+13° 2.384,11 0,7 2.384,11 0,3 4.768,22 0,3
Agua 50,00 0,0 50,00 0,0 50,00 0,0
Energia 1.110,00 0,3 1.110,00 0,1 2.220,00 0,1
Uniformes 30,00 0,0 30,00 0,0 60,00 0,0
Equip. Protecdo Indiv / Laudos 50,00 0,0 50,00 0,0 100,00 0,0
Manutencdo prédio 300,00 0,1 300,00 0,0 300,00 0,0
Material de Consumo 200,00 0,1 200,00 0,0 400,00 0,0
Manutencdo de maquinas e 500,00 0,1 500,00 0,1 1.000,00 0,1
Depreciacdo 8.000,00 2,4 8.000,00 1,0 8.000,00 0,5
Aluguel 4.000,00 1,2 4.000,00 0,5 4.000,00 0,3
LUCRO BRUTO 39.572,03 11,6 118.459,00 15,1 249.268,01| 15,9
DESPESAS 12.216,11 3,6 12.216,11 1,6 12.216,11 0,8
Salérios 2.500,00 0,7 2.500,00 0,3 2.500,00 0,2
Encargos 1.386,11 0,4 1.386,11 0,2 1.386,11 0,1
Pro6-labore 5.000,00 1,5 5.000,00 0,6 5.000,00 0,3
Telefone 500,00 0,1 500,00 0,1 500,00 0,0
Correio 30,00 0,0 30,00 0,0 30,00 0,0
Combustiveis / pedagio 300,00 0,1 300,00 0,0 300,00 0,0
Seguros e Rastreamento 50,00 0,0 50,00 0,0 50,00 0,0
Manutencdo Veiculos 50,00 0,0 50,00 0,0 50,00 0,0
Servigos Terceiros 1.050,00 0,3 1.050,00 0,1 1.050,00 0,1
Material de Expediente 400,00 0,1 400,00 0,1 400,00 0,0
Material de Consumo/Limpeza 100,00 0,0 100,00 0,0 100,00 0,0
Maquinas e equipamentos 150,00 0,0 150,00 0,0 150,00 0,0
Manutencdo Informatica 500,00 0,1 500,00 0,1 500,00 0,0
Mobveis e utensilios 200,00 0,1 200,00 0,0 200,00 0,0
DESPESAS FINANCEIRAS 5.667,00 1,7 7.567,00 1,0 9.867,00 0,6
Consulta de crédito 400,00 0,1 800,00 0,1 1.600,00 0,1
Juros sobre Financiamentos 3.767,00 1,1 3.767,00 0,5 3.767,00 0,2
Tarifas bancéarias 1.500,00 0,4 3.000,00 0,4 4.500,00 0,3
DESPESAS COMERCIAIS 17.549,29 5,2 40.433,55 5,2 80.867,11 5,2
Comissoes 9.714,29 2,9 22.381,71 2,9 44.,763,43 2,9
Frete de Terceiros 7.835,00 2,3 18.051,84 2,3 36.103,68 2,3
DESPESAS TRIBUTARIAS 500,00 0,1 500,00 0,1 500,00 0,0
Impostos e taxas federais 83,33 0,0 83,33 0,0 83,33 0,0
Impostos e taxas estaduais 166,67 0,0 166,67 0,0 166,67 0,0
Impostos e taxas municipais 250,00 0,1 250,00 0,0 250,00 0,0
(=) RESULTADO 3.639,63 1,1 57.742,34 7,4 145.817,79 9,3

Fonte: Dados da pesquisa (2017).
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Para o célculo dos indicadores, foram usados a margem de contribuicdo e o

ponto de equilibrio.

Tabela 2 - Indicadores

INDICADORES CENARIO 1 CENARIO 2 CENARIO 3
CUSTO FIXO RS 39.307,22 41.207,22 52.081,33
MARGEM DE CONTRIBUICAO 12,63% 12,63% 12,63%

PONTO DE EQUILIBRIO (RS) 311.221,06 326.227,71 412.315,41

Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Com relagdo aos indicadores de desempenho percebe-se alteracdo nos
cenarios 2 e 3. Estas alteracdes refletem a mudanca de volume processado no cenario
2 e 0 segundo turno implantado no cenério 3.

Uma margem de contribuicdo de 12,63% sobre o preco de venda foi
considerada atrativa, tendo em vista o volume significativo de vendas e o reduzido
custo fixo da operacdo. Em termos praticos isso representa para a empresa que 0
cenario 3 tem 0 maior montante do que resta da receita de vendas depois que sao
deduzidas as despesas variaveis € maior.

O ponto de equilibrio é o outro indicador analisado no qual as receitas geradas
cobrem os custos e despesas totais. Neste indicador o cenario 2 apresentou o menor
ponto de equilibrio. Cenario 1: 311.221,06, Cenario 2: 326.227,71 e Cenario 3:
412.315,41. O ponto de equilibrio para esses cenarios mostra que quando a empresa
atingir um faturamento superior a esses valores, comecara a obter lucro. Os nimeros
se mostram promissores e atrativos em todos 0s cenarios até mesmo no cenario mais
pessimista, o cenario 1.

Em termos praticos a empresa pode optar pelos cenarios ja sabendo quanto
precisa vender para no minimo pagar as contas, sem que ela apresente em constante
prejuizo.

Usando o ponto de equilibrio a empresa teve a possibilidade de averiguar o
nivel das vendas que sdo necessarias para liquidar os custos fixos operacionais e
mensurar a lucratividade em diversos niveis de vendas. Quanto mais baixo for o ponto
de equilibrio, maior € a seguranca da operacao.

Por meio da DRE fica evidenciado que todos os cendrios desenvolvidos
contribuiram para a maximizacado do negécio dessa empresa, por sua vez o cenario 3

tornou-se 0 mais vantajoso.
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Diante das analises dos indicadores financeiros projetados, se pode verificar a

viabilidade econdmica do negdcio nos trés cenarios apresentados.

Consideracfes Finais

Independente de qual seja a atividade ou hegocio € preciso fazer uma avaliagdo
dos empreendimentos, com a visdo ampla na parte econdmica e financeira.

Este trabalho teve por objetivo principal avaliar o resultado econémico de um
negocio de fabricacdo de folhas de papel A4, o qual foi realizado através do
cumprimento dos objetivos especificos. Cabe salientar, que o planejamento foi
elaborado dentro de cenarios provaveis, baseado nos dados projetados.

A presente pesquisa abordou a andlise de 3 cenéarios de empreendimento
voltado para manufatura de resmas de papel A4, por meio da DRE. O propésito de
verificar se a avaliacao de resultados de um negocio pode contribuir para a gestéo de
uma fabrica ja em funcionamento mostrou positiva permitindo-se confirmar que o
empreendimento é viavel. Diante dos resultados que a pesquisa apresentou, foi
possivel identificar os custos envolvendo a producao de folhas de papel A4.

Os modelos de DRE projetados foram feitos em 3 cenarios distintos, cada um
com um volume produzido diferente. O primeiro com um resultado de R$ 3.639,64, o
segundo de R$ 57.742,34 e o terceiro e mais vantajoso de R$ 145.817,79. Os
resultados mostraram que o empreendimento obteve resultados positivos em todos
0S cenarios.

A margem de contribuicdo € constante nos trés cenarios se mantendo em
12,63. O ponto de equilibrio mostrou de R$ 311.221,06 para o cenario 1, de R$
326.227,71 para o cenario 2 e de R$ 412.315,41 para o cenario 3.

A maior limitacdo da pesquisa esteve no fato dos dados serem projetados, 0
gue pode ocasionar erros quando for colocado em pratica.

Para trabalhos futuros € possivel sugerir a continuidade da pesquisa com uma
avaliacdo das projecdes confrontando com o que for realizado comparando o nivel de
assertividade do estudo.

Conclui-se afirmando as perspectivas para a empresa sao positivas. Por meio
desta pesquisa foi possivel perceber a necessidade de planejar cada passo do
empreendimento com o intuito de minimizar erros que possam comprometer o seu

futuro.
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Resumo: Na contabilidade publica as despesas com pessoal passaram a ter um
grande destaque nos ultimos anos devido ao surgimento da Lei de Responsabilidade
Fiscal. A referida pesquisa tem por objetivo comparar as despesas com pessoal entre
dois municipios da regido sul de Santa Catarina, sendo eles, Sdo Ludgero e
Urussanga. Propde-se verificar por meio de dados disponibilizados no portal da
transparéncia de cada municipio, se os municipios estdo obedecendo aos limites
estabelecidos. Para a abordagem da pesquisa foi utilizado o método quantitativo e
como método de pesquisa, para se alcancar os objetivos, foi utilizada a pesquisa
bibliografica e documental, ja para a abordagem do tema foi aplicado o méetodo
descritivo que permite analises de varias formas. Com o estudo observou-se que
ambos o0s municipios obedeceram aos limites previstos na LRF (Lei de
Responsabilidade Fiscal), dentro de suas peculiaridades.

Palavras-chave: Contabilidade publica. Despesa. Receita. Lei de Responsabilidade
Fiscal.

Introducao

A contabilidade publica € um ramo da contabilidade aplicada as entidades
publicas, logo possui algumas caracteristicas diferentes da contabilidade aplicada nas
empresas privadas. Em vista disso, o campo de atuacdo sera o orcamento das
entidades publicas e seus respectivos patriménios (JACINTHO, 1989).

Na contabilidade publica um dos assuntos de maior discussdo dentre as
despesas publicas € a despesa com pessoal, devido as limitacdes estabelecidas na
Lei Complementar n.° 101/2000, mais conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF).

A despesa publica pode ser definida como os gastos previamente fixados no
orcamento publico, realizados pela entidade publica. Despesas com pessoal € todo e
gualquer recurso gasto pela entidade na remuneracdo de seus funcionérios, assim

como, 0S encargos sociais previstos em lei e o0s beneficios oferecidos
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espontaneamente, ou concedidos em raz&do de previsdo legal, de acordos firmados
entre empregador e empregados ou de decisdes judiciais.

Seguindo esse contexto, tem-se 0 seguinte problema de pesquisa: quais 0s
valores gastos com as despesas com pessoal em dois municipios da regido sul de
Santa Catarina? O objetivo geral dessa pesquisa foi analisar e comparar as despesas
com pessoal de dois municipios da regido sul de Santa Catarina, ainda que embora
nao sejam do mesmo porte, pretende-se examinar 0os gastos em valores e conhecé-
los em percentuais, para comparar seus indices de forma analitica, visando assim o
conhecimento destes valores.

Sendo assim, tem-se por objetivos especificos: a verificacdo da receita corrente
liquida de cada municipio; fazer um comparativo das despesas com pessoal entre
ambos; e observar se os municipios estdo cumprindo os limites estabelecidos na Lei
de Responsabilidade Fiscal.

Considera-se que o tema de despesas com pessoal € um dos assuntos
amplamente abordados em relagéo as despesas publicas, porém é visto que ainda
nao foram desenvolvidos trabalhos que trazem um comparativo das despesas com
pessoal entre municipios da regido sul de Santa Catarina. Portanto, o tema escolhido

torna-se original.

Receita Publica
Considera-se receita publica “como uma entrada de recursos financeiros que
se reflete no aumento das disponibilidades” (PISCITELLI; TIMBO, 2009, p. 138).
Segundo Slomiski (2011, p. 21):

Entende-se por receita publica todo e qualquer recolhimento feito aos
cofres publicos em virtude de leis, contratos ou quaisquer outros titulos
gue derivem direitos em favor da entidade publica classificavel como
receita orgamentaria — quando figurar como depositéria de valores que
nao lhe pertencam sera classificada como receita extraorgamentaria.

Assim, pode-se definir receita publica como o montante total recebido e
incorporado ao patriménio do Estado, que serve para financiar as necessidades de
investimentos publicos e quitar as despesas publicas. A receita publica divide-se em

receita orcamentaria e receita extraorcamentaria.
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Receita orcamentéria

Sao consideras receitas orcamentarias as receitas que estdo previstas no
orcamento, de modo que serdo consideradas quando da fixacdo das despesas
publicas.

Araljo e Arruda (2009, p. 82) descrevem que a receita orcamentaria
‘representa valores constantes no orgamento, tais como tributos, rendas,
transferéncias, alienacfes, amortizacdes de empréstimos concedidos e operacdes de
crédito [...]". Receita orcamentéaria é aquela que pertence de fato a entidade, faz parte
do orgamento publico.

Receita extraorcamentéria

As receitas extraorcamentarias sao aquelas que ndo podem ser previstas no
orcamento publico ou que tem carater transitorio, ou seja, séo valores arrecadados
que nao pertencem ao or¢gamento publico. Slomski (2010, p. 309) diz que “a receita
extraorcamentaria é representada no balanco patrimonial como passivo financeiro, ou
seja, sao recursos de terceiros que transitam pelos cofres publicos”.

Arruda e Araujo (2009, p. 83) afirmam que por nao pertencer ao Estado “as
receitas extraorcamentarias representam apenas valores recebidos pelo Estado, mas
gue nao sdo de sua propriedade e terdo de ser devolvidos, portanto, ndo deveriam ser
denominados receitas, mas ingressos transitorios”.

Portanto, as receitas extraorcamentarias podem ser classificadas como

recursos de terceiros que nao pertencem ao orcamento publico.

Receita corrente
Receita corrente sao as receitas arrecadadas dentro do exercicio financeiro
para aplicacdo as despesas correspondentes.

De acordo com Slomski (2011, p. 22) receita corrente:

E uma definicdo genérica do conjunto das chamadas receitas
tributarias; de contribui¢cBes; patrimoniais; agropecudrias; industriais;
de servigos e outras, ainda, provenientes de recursos financeiros
recebidos de pessoas de direito publico ou privado, quando destinadas
a atender despesas classificaveis como despesas correntes.
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Receita de capital

As receitas de capital sdo resultantes dos recursos financeiros adquiridos na
constituicdo de dividas, de bens e direitos, na conversao, na alienacdo em espécie,
recebimento de outras pessoas de direito publico ou privado, destinadas a atender as
despesas de capital e o superavit do Orcamento Corrente (SLOMSKI, 2010).

As receitas de capital alteram o patriménio duradouro do Estado, dessa forma,

estas receitas servem para cobrir as despesas de capital.

Receita Corrente Liquida

Receita corrente liquida mais conhecida como RCL € a base de célculo dos
limites da Lei de Responsabilidade Fiscal e sobre ela seréo calculados os percentuais
de gastos previstos na lei (SILVA, 2009).

A RCL consiste no somatoério das receitas tributarias de um Governo, referente
a contribuicdes industriais, patrimoniais, agropecuarias, de servicos, transferéncias

correntes e outras receitas também correntes, deduzidos:

a) na Unido, os valores transferidos aos Estados e Municipios por
determinacdo constitucional ou legal, e as contribuicdes
mencionadas na alinea a do inciso | e noinciso Il do art. 195, e
no art. 239 da Constituicao;

b) nos Estados, as parcelas entregues aos Municipios por
determinacdo constitucional,

¢) na Unido, nos Estados e nos Municipios, a contribuicdo dos
servidores para o custeio do seu sistema de previdéncia e
assisténcia social e as receitas provenientes da compensacao
financeira citada no 8 9° do art. 201 da Constituicdo (BRASIL,
2000).

Despesa Publica

Despesa publica é o conjunto de gastos realizados pelos entes publicos para
financiar os servigcos publicos e garantir o bem-estar da sociedade.

Para Lima e Castro (2003, p. 58):

Define-se despesa publica como o conjunto de dispéndios do Estado,
ou de outra pessoa de direito publico, para funcionamento dos
servicos publicos. Nesse sentido, a despesa, como parte do
orcamento, compreende as autorizagbes para gastos com varias
atribuigcbes e funcdes governamentais.
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De acordo com Araujo e Arruda (2009, p. 100) “representa desembolso
efetuado pelos agentes pagadores do Estado, ou mesmo a promessa desse

pagamento, em face de servigos prestados ou bem consumido”.

Despesa Orcamentéria

De acordo com os ensinamentos de Kohama (2013, p. 99) a despesa
orgcamentaria “é aquela cuja realizagdo depende da autorizagdo do legislativo. Nao
pode se realizar sem crédito orcamentario correspondente; em outras palavras, €
aquela que integra o orcamento, despesa discriminada e fixada no orcamento

publico”.

Despesa Extraorcamentaria

As despesas extraorcamentarias ndo dependem da autorizacdo do poder
legislativo, por advirem de receitas extraorgamentarias.

Segundo Araujo e Arruda (2004) a despesa extraorcamentaria € aquela onde o
pagamento é a margem do orgcamento, ou seja, a despesa que nao estava fixada no

orcamento.

E aquela paga a margem da lei orcamentaria e, portanto,
independente de autorizacdo legislativa, pois se constitui em saidas
do passivo financeiro, compensatdrias de entradas no ativo financeiro,
oriundas de receitas extraorcamentarias, correspondendo a restituicao
ou entrega de valores, como caucdes, depositos, consignacbes e
outras (KOHAMA, 2013, p. 99).

Despesa Corrente
Classificam-se como despesa corrente as despesas que nao auxiliam de modo
direto para a aquisicdo ou formacao de um bem de capital (LIMA; CASTRO, 2003).
Despesas correntes sdo os “desembolsos ou aplicagdes das quais nao resulta
compensagao patrimonial” (SLOMSKI, 2011, p. 26). Referem-se as despesas
designadas ao custeio e as transferéncias correntes, tais como: despesas com

pessoal, servicos de terceiros, aquisicdo de bens de consumo e etc.
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Despesa de Capital

Define-se como despesa de capital, as despesas de investimento, transferéncia
de capital e inversdes financeiras “contribuem, diretamente, para a formacao de ou
aquisicao de um bem de capital” (LIMA; CASTRO, 2003, p. 59).

Sao as despesas constituidas do desembolso ou aplicacdo que resultam na
mutacdo compensatéria dos elementos do patriménio (SLOMISKI, 2011), tais como:
aquisicdo de imoveis, aquisicdo de maquinas e equipamentos, realizacbes de obras
publicas, concesséo de empréstimos, amortizacdo da divida publica e etc.

Despesa com Pessoal

Despesas com pessoal sdo todos e quaisquer recursos consumidos ou
aplicados pela entidade na remuneracdo direta ou indireta de seus funcionarios,
também séo consideradas despesas com pessoal, 0s encargos sociais previstos em
lei e os beneficios oferecidos ou concedidos em razéo legal.

Segundo o art. 18 da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000.

Entende-se por despesa total com pessoal: o somatdrio dos gastos do
ente da Federacdo com os ativos, 0s inativos e 0s pensionistas,
relativos a mandatos eletivos, cargos, funcdes ou empregos, cCivis,
militares e de membros do Poder, com quaisquer espécies
remuneratorias, tais como vencimentos e gratificacdes, horas extras e
vantagens pessoais de qualquer natureza, bem como encargos
sociais e contribuicdes recolhidas pelo ente as entidades de
previdéncia.

De acordo com o art. 169 da Constituicdo Federal, a Lei Complementar deve
definir quais séo os limites para a despesa com pessoal ativo e inativo da Unido, do
Estado, do Distrito Federal e dos Municipios (MOTTA; FERNANDES, 2001).

Limites Estabelecidos para Unido, Estados e Municipios
A Lei Complementar 101 estabeleceu limites para as despesas com pessoal,
gue ndo poderd exceder os percentuais da Receita Corrente Liquida, assim
distribuidos:
e Unido tem como limite maximo para despesas com pessoal 50% da Receita
Corrente Liquida que seréo distribuidos da seguinte forma:
1. 2,5 % para o Legislativo, incluindo o Tribunal de Contas da Uniao;

2. 6% para o Judiciario;
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0,6 % para o Ministério Publico da Uniéo;

3% para o custeio de despesas do DF e de ex- territorios; e

o & o

37,9% para o Poder Executivo.

Nos estados o limite maximo de despesas com pessoal é de 60% da
Receita Corrente Liquida, assim distribuido:

3% para o poder Legislativo, incluindo o Tribunal de Contas do Estado;
6% para o poder Judiciario;

2% para o Ministério Publico dos Estados; e

I

49% para as demais despesas com pessoal do Executivo.

Para os municipios o limite maximo de despesas com pessoal é de 60% da
Receita Corrente Liquida, distribuidos da seguinte forma:

1. 6% para o Legislativo, incluindo o Tribunal de Contas do Municipio, quando
houver; e

2. 54% para o Executivo.

As penalidades decorrentes do descumprimento da exigéncias legais no que

se refere as despesas de pessoais estdo descritas no quadro 1.

Quadro 01 - Lei Complementar n°101/00 e suas penalidades a respeito do limite da Despesa
com Pessoal

Exigéncias da Lei Complementar n° 101/00

Penalidades

Ultrapassar o limite de Despesa Total com Pessoal em
cada periodo de apuracao (Art. 19 e 20, LRF)

Cassacdo do mandato (Decreto-
Lei n° 201, Art. 4°, inciso VII).

Expedir ato que provoque aumento da Despesa com
Pessoal em desacordo com a lei (Art. 21, LRF).

Reclusdo de um a quatro anos
(Lei n° 10.028/2000, Art. 2°)

Expedir ato que provoque aumento da Despesa com
Pessoal nos cento e oitenta dias anteriores ao final do
mandato do titular do respectivo Poder ou 6rgéo (Art. 21,
LRF).

Reclusdo de um a quatro anos
(Lei n® 10.028/2000, Art. 2°)

Deixar de adotar as medidas previstas na LRF, quando
a Despesa Total com Pessoal do respectivo Poder ou
6rgao quando exceder a 95% do limite (Art. 22, LRF).

Reclusdo de um a quatro anos
(Lei n® 10.028/2000, art. 2°).

Deixar de adotar as medidas previstas na lei, quando a
Despesa Total com Pessoal ultrapassar o Limite
Maximo do respectivo Poder ou 6rgdo (Art. 23, LRF).

Reclusdo de um a quatro anos
(Lei n® 10.028/2000, Art. 2°).

Manter gastos com inativos e pensionistas acima do
limite definido em lei (Art. 18 a 20, Art. 24 § 2°, Art. 59,
§ 1°, inciso IV, LRF).

Cassacgdo do mandato (Decreto-
Lei n® 201, Art. 4°, inciso VII).

N&o cumprir limite de Despesa Total com Pessoal em
até dois anos, caso o Poder ou 6rgédo tenha estado
acima desse limite em 1999 (Art. 70, LRF).

Cassacgdo do mandato (Decreto-
Lei n® 201, Art. 4°, inciso VII).

Fonte: Adaptacdo do quadro de Infragbes da Lei de Responsabilidade Fiscal e suas
penalidades da Secretaria do Tesouro Nacional — STN, 2000.
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Procedimentos Metodolégicos

O presente artigo foi realizado através de uma analise das despesas com
pessoal, onde os principais dados foram coletados dos relatérios disponibilizados no
portal da transparéncia dos municipios de S&o Ludgero e Urussanga.

Quanto a abordagem utilizada, a pesquisa é quantitativa, sendo que a
abordagem quantitativa traduz tudo o que pode ser quantificavel, ou seja, compreende
os resultados da pesquisa em quantidade. Lira (2014, p. 26) diz que a pesquisa
quantitativa “busca a explicacdo dos fatos e centra-se em numeros e tabelas,
caracterizando-se, portanto pelo emprego da quantificacdo na coleta de informacdes
por meio de técnicas estatisticas”. Portanto define-se como quantitativo os resultados
gue descrevem a analise do comparativo em sua quantidade.

Com relacdo aos objetivos, a pesquisa € descritiva, pois “na pesquisa descritiva
os fatos sdo observados, registrados, analisados, classificados e interpretados sem
que o pesquisador interfira neles” (CIRIBELLI, 2003, p. 54). Ou seja, o presente
trabalho tem o intuito de descrever e comparar as caracteristicas das despesas com
pessoal dos municipios de Sdo Ludgero e Urussanga.

Em relacdo ao procedimento da pesquisa, ele se da por meio da pesquisa
bibliografica e documental. Bibliografica porque ¢ um estudo acerca de tudo o que ja
foi elaborado. Didio (2014, p. 42) diz que a pesquisa bibliografica “consiste em
pesquisar todo material escrito: livros, dissertacdes de mestrado, teses de doutorado,
perioddicos, relatérios, anais de congressos, documentos de qualquer natureza e
internet”. O procedimento utilizado ainda pode ser considerado como documental que
“‘baseia-se em materiais que ainda ndo receberam um tratamento analitico ou que
podem ser reelaborados de acordo com os obijetivos da pesquisa” (BEUREN et. al.,
2013, p. 89). Enquadra-se em documental pois € um estudo baseado em relatorios
dos demonstrativos das despesas com pessoal disponibilizado nos sites do portal da
transparéncia dos municipios.

Sao Ludgero possui 10.993 habitantes de acordo com a pesquisa do IBGE em
2010. A agricultura, pecuéria e a indastria séo as principais atividades econémicas do
municipio. Contribuem de forma consideravel para a economia do municipio a
producédo avicola, gado leiteiro, os cultivos de fumo, milho, feijdo, legumes, frutas e
hortalicas. Destacam-se também industrias de derivados do plastico.

Urussanga abriga 20.223 habitantes, sua economia € mista, baseada nas

industrias de artigos plasticos, ceramicos, méveis, esquadrias de aluminio, metalurgia,
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equipamentos para suinocultura e avicultura. No setor primario, o destaque € para as
culturas do milho, feijdo, arroz, fumo, viticultura, fruticultura e a criacdo de aves e
suinos.

A pesquisa foi realizada com base nas informacdes disponiveis no portal da
transparéncia de cada municipio. Foram analisados e comparados os relatérios dos
municipios nos anos de 2013, 2014, 2015 e 2016 para que assim a pesquisa chegasse

ao seu objetivo.

Resultados e Discussao

Para a realizacdo da pesquisa os dados foram coletados dos relatérios das
despesas de pessoal disponibilizados no Portal da Transparéncia dos municipios.
Foram analisados os relatorios de cada municipio nos anos de 2013 a 2016.

A tabela 1 demonstra a evolucdo da RCL do municipio de Sao Ludgero nos
anos de 2013 a 2016. Observa-se que 0 ano 2014 teve um aumento de 12,67% em
relacdo a 2013. Em 2015 o aumento foi de 7,54% em relagédo a 2014, ja no ano de
2016 em relagcéo a 2015 o aumento foi de 10,31%. Com isso, pode-se observar que a

Receita Liquida Corrente aumentou 33,66% nos ultimos anos.

Tabela 1 - Evolucédo da Receita Liquida Corrente do municipio de S&o Ludgero nos
anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
RCL 25.898.402,01 | 29.179.025,38 | 31.380.145,53 | 34.615.676,42
Acréscimo em R$ 3.280.623,37 2.201.120,15 3.235.530,89
Acréscimo em % 12,67% 7,54% 10,31%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 2 apresenta a evolu¢do da RCL do municipio de Urussanga nos anos
de 2013 a 2016. Pode-se observar que o ano de 2014 em relacdo ao ano de 2013
aumentou em 13,12%, ja no ano de 2015 aumentou 5,93% em relacdo ao ano de
2014, em 2016 o aumento foi de 10,88% em relacdo ao ano de 2015. Nota-se entdo

gue nos ultimos anos a RCL de Urussanga teve um aumento de 32,86%.
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Tabela 2 - Evolucao da Receita Liquida Corrente do municipio de Urussanga nos anos
de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
RCL 44.721.832,25 | 50.590.258,86 | 53.588.612,24 | 59.418.367,65
Acréscimo em R$ 5.868.426,61 | 2.998.353,38 | 5.829.755,41
Acréscimo em % 13,12% 5,93% 10,88%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017

A tabela 3 demonstra a evolucdo das despesas com pessoal do municipio de
Séo Ludgero nos anos de 2013 a 2016. Fica demonstrado que no ano de 2014 a
despesa com pessoal teve um aumento de 12,17% em relagdo ao ano de 2013. Em
2015 o aumento foi de 11,77% em relacdo ao ano anterior, jA em 2016 vé-se que 0
aumento foi de 8,03% em relagéo ao ano de 2015. No geral o aumento foi de 35,44%

nos ultimos anos.

Tabela 3 - Evolucdo das Despesas com Pessoal do municipio de Sao Ludgero nos
anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
Despesas com Pessoal 13.150.468,51 | 14.751.304,60 | 16.487.070,45 | 17.811.093,04
Acréscimo em R$ 1.600.836,09 | 1.735.765,85 | 1.324.022,59
Acréscimo em % 12,17% 11,77% 8,03%

Fonte: Dados da pesquisa.

A tabela 4 demonstra a evolugcdo das despesas com pessoal do municipio de
Urussanga nos anos de 2013 a 2016. Pode observar-se que no ano de 2014 resultou
num aumento de 9,58% nas despesas com pessoal em relacdo ao ano anterior, ja no
ano de 2015 o aumento foi de 16,68% em relacdo a 2014. No ano de 2016 pode-se
verificar que o aumento foi de 8,36% em relacdo a 2015. Com isso, observa-se que
nos ultimos anos o municipio de Urussanga teve um aumento de 38,55% com

despesas com pessoal.

Tabela 4 - Evolucao das Despesas com Pessoal do municipio de Urussanga nos anos
de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
Despesas com Pessoal 23.991.628,62 | 26.290.660,69 | 30.675.511,37 | 33.240.603,00
Acréscimo em R$ 2.299.032,07 | 4.384.850,68 | 2.565.091,63
Acréscimo em % 9,58% 16,68% 8,36%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 5 demonstra o percentual das despesas com pessoal em relacdo a
Receita Corrente Liquida do municipio de Sédo Ludgero nos anos de 2013 a 2016.

Verifica-se que no ano de 2014 S&o Ludgero teve uma reducéo de 0,23% de despesas
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com pessoal em relacdo ao ano de 2013, jA em 2015 o municipio teve um aumento
de 1,99% em relagao ao ano anterior, observa-se ainda que em 2016 S&ao Ludgero
teve uma reducédo de 1,08% em relacdo a 2015. Observa-se também que nos anos
de 2013 a 2016 o municipio teve um aumento de 0,68% com despesas com pessoal.
Em todos os anos o municipio de Sao Ludgero obedeceu aos limites de despesas

com pessoal em relacdo a RCL, atendendo os requisitos da LRF.

Tabela 5 - Percentual das Despesas com Pessoal em relacdo a Receita Corrente
Liguida do municipio de Sao Ludgero nos anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
Percentual das Despesas com Pessoal 50,78% 50,55% 52,54% 51,46%
Evolucdo das Despesas com Pessoal -0,23% 1,99% -1,08%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 6 traz o percentual das despesas com pessoal em relagédo a RCL do
municipio de Urussanga nos anos de 2013 a 2016. Em 2014 Urussanga teve um
aumento de 0,62% em relagdo a 2013, em 2015 o municipio teve um aumento de
1,15% em despesas com pessoal comparado ao ano anterior, ja em 2016 obteve-se
uma reducéao de 0,92% em relacdo ao ano de 2015. No geral percebe-se que houve
um aumento de 0,85% nos ultimos anos. Em todos os anos o municipio de Urussanga
obedeceu aos limites de despesas com pessoal em relacdo a RCL, atendendo os

requisitos da LRF.

Tabela 6 - Percentual das Despesas com Pessoal em relacdo a Receita Corrente
Liquida do municipio de Urussanga nos anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
Percentual das Despesas com Pessoal 52,09% 52,71% 53,86% 52,94%
Evolucdo das Despesas com Pessoal 0,62% 1,15% -0,92%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 7 apresenta a comparacdo da RCL entre os municipios de Sao
Ludgero e Urussanga. Vé-se que a diferenca entre a Receita Corrente Liquida dos
municipios no ano de 2013 é de 42,09%, ja no ano de 2014 a diferenca foi de 42,32%.
No ano de 2015 obteve-se uma diferenca de 41,44% e em 2016 uma diferenca de
41,74%. Pode-se observar que no geral Urussanga obteve a RCL 41,90% em média
maior que o municipio de Sao Ludgero. Essa diferenca se da devido ao porte de cada

municipio.
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Tabela 7 - Comparativo da Receita Liquida Corrente entre os municipios de Sao
Ludgero e Urussanga nos anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
RCL Urussanga 44.721.832,25 | 50.590.258,86 | 53.588.612,24 | 59.418.367,65
RCL Séo Ludgero 25.898.402,01 | 29.179.025,38 | 31.380.145,53 | 34.615.676,42
Diferenca entre 0s
municipios em R$ 18.823.430,24 | 21.411.233,48 | 22.208.466,71 | 24.802.691,23
Diferenca entre 0s
municipios em % 42,09% 42,32% 41,44% 41,74%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 8 mostra a comparacdo das despesas com pessoal entre 0s
municipios de Sao Ludgero e Urussanga. Pode-se perceber que no ano de 2013 a
despesa com pessoal no municipio de Urussanga foi 45,19% maior em relacdo a Sao
Ludgero, em 2014 a diferenca foi de 43,89%, ja no ano de 2015 observa-se uma
diferenca de 46,25% e no ano de 2016 a diferenca foi de 46,42%. No geral, percebe-
se que Urussanga, na média, apresenta 45,44% mais despesas com pessoal em
relacdo ao municipio de Sao Ludgero, essa diferenca se da devido ao porte de cada
municipio.

Tabela 8 - Comparativo das Despesas com Pessoal entre os municipios de Sao
Ludgero e Urussanga nos anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016

Despesas com
Pessoal Urussanga 23.991.628,62 | 26.290.660,69 | 30.675.511,37 | 33.240.603,00

Despesas com
Pessoal Séo
Ludgero 13.150.468,51 | 14.751.304,60 | 16.487.070,45 | 17.811.093,04

Diferenca entre os
municipios em R$ 10.841.160,11 | 11.539.356,09 | 14.188.440,92 | 15.429.509,96

Diferenca entre os
municipios em % 45,19% 43,89% 46,25% 46,42%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 9 demonstra o comparativo em porcentagem das despesas com
pessoal dos municipios de Sdo Ludgero e Urussanga. Observa-se que 0s municipios
obedeceram a LRF em todos os anos e que em média o municipio de Urussanga teve

1,57% de despesas com pessoal maior em relacdo ao municipio de Sdo Ludgero.
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Tabela 9 - Comparativo das Despesas com Pessoal em relacdo a RCL entre os
municipios de Sao Ludgero e Urussanga

2013 2014 2015 2016
Séo Ludgero 50,78% 50,55% 52,54% 51,46%
Urussanga 52,09% 52,71% 53,86% 52,94%

1,31% 2,16% 1,32% 1,48%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Consideracgfes Finais

O estudo apresentou andlises das despesas com pessoal, bem como das
receitas liquidas correntes dos municipios de S&o Ludgero e Urussanga, fazendo
assim um comparativo entre eles.

Pode-se concluir que, o objetivo geral dessa pesquisa foi alcangcado, da melhor
maneira possivel, tendo em vista que foi possivel identificar, analisar e comparar as
despesas com pessoal de ambos municipios. Os objetivos especificos dessa pesquisa
também foram alcancados, uma vez que, que foi possivel analisar as despesas com
pessoal em valores e conhecé-los em percentual, podendo assim repassar de forma
clara e transparente. Pode-se observar que ambos os municipios obedeceram aos
limites previstos na LRF em todos os anos analisados. Percebe-se que mesmo com a
diferenca entre o nimero de habitantes dos municipios os percentuais das despesas
com pessoal sdo semelhantes em todos os anos.

O presente estudo pode servir como base de conhecimento para futuras
pesquisas sobre o tema. Além disso, pode oferecer contribuicbes aos municipios
trazendo um modelo de comparativo das despesas com pessoal.

Pode-se sugerir que para pesquisas futuras faca-se a realizacdo de uma nova
analise de novos resultados de diversas regides, a fim de compara-la para um novo

resultado.
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Resumo: Diante do cendrio tributario que se encontra o Brasil, com uma das mais
elevadas cargas tributarias do mundo, as empresas devem avaliar com muita cautela
a melhor forma de recolhimento de seus tributos. Neste sentido o presente trabalho
tem por objetivo geral analisar e identificar a melhor modalidade de tributagdo para
uma empresa Prestadora de Servigcos de Terraplenagem da regidao Sul de Santa
Catarina, Lucro Presumido ou Lucro Real. Para o alcance de tal objetivo, elaborou-se
de forma descritiva, uma pesquisa bibliografica, e também um estudo de caso. Sendo
gue, no estudo de caso, foram apurados e confrontados os montantes devidos no
regime de apuracao pelo Lucro Presumido em relagdo ao Lucro Real, considerando
IRPJ, CSLL, PIS e COFINS, INSS Patronal e ISSQN. Com o término do trabalho,
verificou-se que a forma de tributacdo mais vantajosa economicamente para a
empresa estudada é a tributacdo com base no Lucro Real.

Palavras-chave: Planejamento tributario. Prestacdo de servi¢os. Lucro real. Lucro

presumido.

Introducao

Diante da necessidade de manter-se no mercado, as empresas buscam uma
alternativa de reducédo da carga tributaria. E nessa busca pela reducdo dos impactos
tributarios faz-se necessario utilizar ferramentas adequadas, que atendam ao fisco,
de forma a néo ocasionar problemas futuros para a empresa.

Seguindo nesse contexto, identifica-se o seguinte problema de pesquisa: Qual
a melhor modalidade de tributacdo para uma empresa prestadora de servicos de
terraplenagem da regido sul de Santa Catarina, lucro presumido ou lucro real?

Diante deste problema tem-se por objetivo geral analisar e identificar a melhor
modalidade de tributacdo para uma empresa prestadora de servi¢os de terraplenagem
da regido sul de Santa Catarina, lucro presumido ou lucro real. Para alcancar este

objetivo, foram elaborados os seguintes objetivos especificos: conceituar lucro
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presumido e lucro real, suas aliquotas, forma de apuracdo, obrigatoriedades e
vedacdes; compreender o planejamento tributario e seus tipos de regimes tributérios
para uma empresa prestadora de servicos; identificar o regime mais vantajoso a
empresa; analisar as formas de tributagéo lucro presumido e lucro real.

Sendo assim, espera-se, que a pesquisa contribua para aprimorar 0
conhecimento dos empresarios e contadores, permitindo que 0os mesmos avaliem
melhor o enquadramento tributério de sua empresa, visando sempre a economia

tributaria e a prosperidade dos negécios.

Lucro Presumido

O Lucro Presumido € uma forma de tributacdo que utiliza como base de célculo
a apuracdo de IRPJ e da CSLL, o valor apurado mediante a presuncdo de um
percentual sobre a receita bruta. A preferéncia pela forma de tributacdo com base no
Lucro Presumido devera ser confirmada com o pagamento da primeira ou Unica quota
do imposto devido, correspondente ao primeiro periodo de apuracdo de cada ano
calendario.

Conforme Young (2012, p. 11), “lucro presumido € o lucro que se presume
obtido pela empresa sem escrituracdo contabil, para efeito do pagamento do imposto
de renda, calculado por um coeficiente aplicado sobre a receita bruta”.

A apuracdo do Lucro Presumido € realizada trimestralmente, concluidos nos
meses de marco, junho, setembro e dezembro. A empresa apura o faturamento do
periodo e é aplicado o percentual de presuncédo de acordo com a atividade exercida
pela empresa. Assim que se encontra essa presuncao aplica-se o percentual do IRPJ

e CSLL e encontra-se o valor a ser pago de impostos.

Percentuais de Presuncao
Os percentuais de presuncao do lucro (base de calculo do IRPJ e CSLL) a
serem aplicados sobre a receita bruta do trimestre estéo previstos no Artigo 15, 81 da

Lei n® 9.249/95 e sdo os seguintes:

Empresas que podem optar pelo Lucro Presumido
Segundo o art. 13 da Lei n°® 9.718/98 alterada pela Lei n°® 10.637/02, em seu
art. 46, poderao optar pelo Lucro Presumido as pessoas juridicas que tenham auferido

no ano-calendario anterior uma receita bruta total igual ou inferior a R$ 78.000.000,00,
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ou no caso deste periodo ser inferior a 12 meses, considera-se R$ 6.500.000,00
multiplicado pelo nUmero de meses de atividade da empresa.

A opgdo pelo Lucro Presumido ocorre com o pagamento da primeira ou unica
guota do imposto devido correspondente ao primeiro periodo de apuracdo do ano-
calendario.

Podera optar pelo Lucro Presumido toda pessoa juridica que nao esteja
obrigada a tributacédo pelo Lucro Real.

A base de calculo do Lucro Presumido € a presuncéo do lucro. Para encontra-
lo aplica-se um percentual de acordo com o ramo de atuacdo da entidade e ap0s
utiliza-se a aliquota do IRPJ.

Os percentuais, segundo art. 15 da Lei n® 9.249/95, sao:

| —1,6 na revenda, para consumo, de combustivel derivado de
petréleo, alcool etilico carburante e gas natural; Il — 8% na venda de
mercadorias e produtos; lll — 8% na prestacdo de servicos de
transporte de cargas; IV — 8% na prestacdo de servigos hospitalares;
V — 8% na venda de iméveis das empresas com esse objeto social; VI
— 8% nas industrias gréficas; VIl — 8% na construgdo civil por
empreitada com emprego de materiais; VIIl - 16% na prestacdo de
servicos de transportes, exceto de cargas; IX - 16% na prestacao de
servicos em geral das pessoas juridicas com receita bruta anual de
até R$ 120.000, exceto servigcos hospitalares, de transportes e de
profissdes regulamentadas; X - 32% na prestacédo de demais servi¢os
nao incluidos nos incisos anteriores.

Fabretti (2014, p. 231) diz que “No caso de atividades diversificadas, sera
aplicado o percentual correspondente a cada atividade”.

A Lei n°®9.249/95 diz que aliquota do IRPJ nesse regime de tributacdo sera de
15%, sendo que a parcela do Lucro Presumido que exceder o valor resultante da
multiplicacdo de R$ 20.000,00 pelo numero de meses que compde o periodo de
apuracdao, estara sujeito a aplicacdo de 10% sobre este valor excedido a titulo de
adicional de imposto de renda.

De acordo com a Lei n°® 8.541/92, em seu art. 14, § 4° “Na receita bruta néo se
incluem as vendas canceladas, os descontos incondicionais concedidos e 0s impostos
nao cumulativos cobrados destacadamente do comprador ou contratante, e do qual o

vendedor dos bens ou prestador dos servicos seja mero depositario”.
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Lucro Real

A tributacdo pelo Lucro Real é assim chamada, pelo fato das empresas
pagarem o IRPJ e a CSLL sobre o lucro realmente apurado pela contabilidade, com
base na escrituracéo contébil e fiscal, diferentemente de outras formas onde presume-
se o lucro com base no faturamento.

Segundo o RIR/99, em seu art. 247 “Lucro Real € o lucro liquido do periodo de
apuracao, ajustado pelas adicbes, exclusbes ou compensacbes prescritas ou
autorizadas por este Decreto”.

As pessoas juridicas que optarem pela apuracdo com base no Lucro Real
poderdo apurar seus impostos com base no lucro levantado pelo balango anual
(levantado em 31 de dezembro) ou mediante levantamento de balancos trimestrais,
em 31 de marco, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro do respectivo ano
calendario, sendo esta opc¢éao irreversivel para todo o ano-calendario (HIGUCHI, 2012,
p.38).

Lucro Real Trimestral

Nessa forma de apuracdo a empresa deve levantar trimestralmente as suas
demonstracdes contabeis para que se possa com base nelas efetuar o recolhimento
do IRPJ e da CSLL correspondente ao periodo de apuragéo, sendo que 0S mesmos
incidirdo sobre o lucro apurado no trimestre.

A apuracao trimestral tem uma grande desvantagem com relacdo ao anual, no

gue diz respeito a compensacao de prejuizos fiscais.

No Lucro Real trimestral, o lucro do trimestre anterior ndo pode ser
compensado com prejuizo fiscal de trimestres seguintes, ainda que
dentro do mesmo ano-calendario. O prejuizo fiscal de um trimestre sé
poderd reduzir até o limite de 30% do lucro real dos trimestres
seguintes (HIGUCHI, 2012, p. 38).

No que diz respeito ao pagamento destes impostos, o mesmo devera ocorrer
em quota Unica no més seguinte ao encerramento do trimestre. A apuracédo do lucro
liquido devera ser efetuada em observancia as normas estabelecidas na legislacéo
comercial e fiscal, sendo que 0 mesmo devera ser ajustado pelas adicées e exclusdes

e compensacdes permitidas pela legislacao tributaria (OLIVEIRA et al. 2013).
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Pessoas Juridicas Obrigadas
De acordo com o art. 14 da Lei 9.718/98, estdo obrigadas a apurar seus
impostos e contribuicbes com base no Lucro Real as seguintes pessoas juridicas:

| - cuja receita total no ano-calendario anterior seja superior ao limite
de R$ 78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais) ou proporcional
ao numero de meses do periodo, quando inferior a 12 (doze) meses
(Redacéo dada pela Lei n® 12.814, de 2013) (Vigéncia)

Il - cujas atividades sejam de bancos comerciais, bancos de
investimentos, bancos de desenvolvimento, caixas econdmicas,
sociedades de crédito, financiamento e investimento, sociedades de
crédito imobiliario, sociedades corretoras de titulos, valores mobiliarios
e cambio, distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, empresas de
arrendamento mercantil, cooperativas de crédito, empresas de
seguros privados e de capitalizagcdo e entidades de previdéncia
privada aberta;

Il - que tiverem lucros, rendimentos ou ganhos de capital oriundos do
exterior;

IV - que, autorizadas pela legislacao tributaria, usufruam de beneficios
fiscais relativos a isen¢éo ou reducao do imposto;

V - que, no decorrer do ano-calendario, tenham efetuado pagamento
mensal pelo regime de estimativa, na forma do art. 2° da Lei n° 9.430,
de 1996;

VI - que explorem as atividades de prestacdo cumulativa e continua
de servicos de assessoria crediticia, mercadolédgica, gestéo de crédito,
selecdo e riscos, administracdo de contas a pagar e a receber,
compras de direitos creditdrios resultantes de vendas mercantis a
prazo ou de prestacao de servigos (factoring).

Em sintese, conclui-se que para a pessoa juridica se enquadrar no regime de
apuracao com base no Lucro Real ela deve obedecer critérios determinados em lei
como o limite de faturamento, ramo de atividade exercida pela empresa, a nao

obtencao de rendimentos vindos do exterior, entre outros fatores.

Base de Célculo e Aliguotas

A base de calculo no Lucro Real sera apurada a partir do resultado contabil do
periodo-base, que pode ser positivo ou negativo. Logo, pressupde escrituracao
contabil regular e mensal.

No que diz respeito a base de calculo, Higuchi (2012) diz que na apuracao
anual pode-se utilizar por base de céalculo a apuracao por estimativa, com base nos
balancetes de suspenséo ou reducéo, ou pode também utilizar por base de calculo a
receita bruta do més, acrescida dos ganhos de capital, rendimentos de aplicacéo

financeira e das demais receitas e resultados positivos auferidos pela empresa, onde
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sobre estes valores sera aplicado as mesmas aliquotas pertinentes a apuracao pelo
Lucro Presumido para determinacdo da base de calculo. No caso de atividade
diversificada sera aplicado o percentual correspondente a cada atividade. E tem-se
ainda a apuracéo trimestral, onde a base de calculo sera o lucro liquido obtido pela
empresa em cada trimestre.

Sobre o lucro, em ambas as formas de calculo, incidira a aliquota de 15% de
IRPJ, com seu respectivo adicional de 10% sobre a parcela mensal da base de calculo
gue exceder R$ 20.000,00, multiplicado pelo niumero de meses que compde 0
periodo, e 9% de CSLL (HIGUCHI, 2012).

Procedimentos Metodolbgicos

A metodologia cientifica, segundo Costa (2006, p. 21) “¢ um conjunto de
abordagens, técnicas e processos utilizados pela ciéncia para formular e resolver
problemas de aquisi¢ao objetiva do conhecimento, de uma maneira sistematica”.

Para a composicdo do desenvolvimento da pesquisa, foi utilizado
procedimentos bibliograficos, fazendo uso de materiais ja elaborados, tratados e
revisados, tais como livros, artigos cientificos, leis e resolucdes legais, dentre outros
materiais encontrados com relevancia no tema, com o objetivo de compreender e
aprofundar o conhecimento no caso.

Costa (2006, p. 77), opina que “a pesquisa bibliografica levanta o conhecimento
disponivel na area, identificando as teorias produzidas, analisando-as e avaliando sua
contribuicdo para compreender ou explicar o problema objeto da investigagao”.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados para a elaboracédo deste artigo,
0 mesmo pode ser classificado como estudo de caso, visto que ele demonstra o
planejamento tributario de uma empresa especifica. De acordo com Gil (2007, p. 54),
o estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou poucos
objetos, de maneira a permitir conhecimentos amplos e detalhados do mesmo.

O método utilizado para o delineamento da pesquisa foi pesquisa descritiva, na
gual se tem por finalidade a observacao e analise dos dados a serem estudados, sem
intervencdo nos mesmos. Fonseca (2007, p. 31) comenta que “A pesquisa descritiva,
expde uma realidade tal como esta se apresenta, conhecendo-a e interpretando-a por
meio da observacao, do registro e da analise dos fatos ou fenédmenos (variaveis)”.

A forma metodolégica de abordagem da pesquisa serd qualitativa. A

abordagem qualitativa trata da analise dos dados para que se possa entender o tema
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da pesquisa em sua forma mais abrangente. “Na pesquisa qualitativa concebem-se
analises mais profundas em relagéo ao fendbmeno que esta sendo estudado” (RAUPP;
BEUREN, 2013, p. 92).

Como instrumento, a presente pesquisa utilizou-se da coleta de dados efetuada
em consultas nas demonstracfes contabeis e fiscais da empresa em questdo, como
os relatérios de Demonstracao de Resultados do Exercicio e balancetes mensais.

Essa pesquisa serd desenvolvida pela metodologia comparativa, onde sera
realizada uma comparacdo de dados reais da empresa citada neste artigo,
observando a carga tributaria mais vantajosa para o ano de 2016.

Resultados e Discusséo

O presente estudo foi realizado em uma empresa prestadora de servigos,
atuante no ramo de terraplenagem, localizada em uma cidade, no sul do estado de
Santa Catarina. A empresa nao autorizou a divulgacdo de seu nome, os valores e
dados utilizados sao reais, porém com aplicacdo de percentuais nos dados a fim de
manter sigilo as informacgdes. Para tanto, foram utilizadas informagdes do ano de 2016
para a coleta dos dados da pesquisa e simulacdes de célculos, na qual o regime de
tributacdo era o lucro presumido.

No quadrol estdo os dados econémicos fornecidos pela empresa. Os valores
sao referentes ao faturamento mensal, receita financeira, devolucdo sobre vendas

(ISS, PIS e COFINS), as despesas e custos incorridos.

Quadro 1 - Dados econdmicos do ano de 2016.

Meses Faturamento . Recei'ga Deducdes s/ Despesas/ Resultado
inanceira Vendas Custos
Janeiro R$ 537.501,04 R$ 10.750,02 | R$ 35.743,82 R$ 352.493,18 R$ 160.014,06
Fevereiro R$ 591.251,14 R$ 11.825,02 | R$ 39.318,20 R$ 387.742,50 R$ 176.015,46
Marco R$ 621.485,58 R$ 12.429,71 | R$41.328,79 R$ 407.570,24 | R$ 185.016,26
Abril R$ 490.469,70 R$ 9.809,39 R$ 32.616,24 R$ 321.650,02 R$ 146.012,83
Maio R$ 550.938,57 R$ 11.018,77 | R$ 36.637,41 R$ 361.305,52 R$ 164.014,41
Junho R$ 658.438,77 R$ 13.168,78 | R$ 43.786,18 R$ 431.804,14 | R$ 196.017,23
Julho R$ 581.173,00 R$ 11.623,46 | R$ 38.648,00 R$ 381.133,26 R$ 173.015,20
Agosto R$ 608.048,05 R$ 12.160,96 | R$ 40.435,20 R$ 398.757,91 R$ 181.015,90
Setembro | R$571.094,86 R$ 11.421,90 | R$37.977,81 R$ 374.524,01 R$ 170.014,94
Outubro R$ 517.344,75 R$ 10.346,90 | R$ 34.403,43 R$ 339.274,68 R$ 154.013,54
Novembro| R$ 416.563,31 R$ 8.331,27 R$ 27.701,46 R$ 273.182,22 R$ 124.010,90
Dezembro| R$ 574.454,23 R$ 11.489,08 | R$ 38.201,20 R$ 376.727,09 R$ 171.015,02
Totais R$ 6.718.763,00| R$ 134.375,26 | R$ 446.797,74| R$ 4.406.164,77 |R$ 2.000.175,75

Fonte: Dados da pesquisa (2016).
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Apuracédo de INSS Patronal e ISSQN no Lucro Real e no Lucro Presumido

Os valores de INSS Patronal e ISSQN, s&o os mesmos tanto para o lucro real
como para o lucro presumido, em razao da legislacéo nao diferenciar os calculos para
as ambas as formas de tributacao federal.

Na tabela 1 estéo os valores referentes ao INSS patronal devido, sendo que a
aliquota de 27,3% se divide em 20% de INSS patronal, 5,8% de terceiros e 1,5% sobre
acidentes, aplicavel sobre o total da folha de pagamento, ou seja, sobre o total da
remuneracao paga mensalmente pela empresa a seus funcionarios. Para o salério de

diretores é aplicavel somente 20%.

Tabela 1 — Célculo de INSS Patronal no exercicio 2016

Valores em R$

TOTAL
Base de Calculo Salario Funcionarios 1.666.253,22
Base de Calculo Pro labore 201.562,89
(=) INSS Patronal — Aliquota 27,3% 454.887,13
(=) INSS Patronal — Aliquota 20% 40.312,58
(=) Total INSS Patronal a Recolher 495.199,71

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Os dados da tabela 2 sdo referentes aos valores de ISSQN, um tributo de
competéncia dos municipios e do Distrito Federal aplicavel sobre prestacdo de servico
de qualquer natureza. As aliquotas variam de 2% a 5% incidentes sobre o faturamento
das empresas prestadoras de servico. ldentificou-se que no municipio em que a

empresa esta sediada é 3% para sua atividade.

Tabela 2 - Calculo de ISSQN, exercicio de 2016.

Valores em R$

TOTAL
Base de Calculo 6.718.763,00
(=) ISSQN — Aliquota 3% 201.562,89
(=) Total ISSQN a Recolher 201.562,89

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

Baseada nas informacgdes contdbeis do ano de 2016, da empresa em estudo,

demonstra-se a apuracdo dos tributos nos regimes tributarios do Lucro Presumido e
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Lucro Real, apresentando ao final, o regime mais vantajoso o qual apresentou a menor

carga tributéria.

Calculo Lucro Presumido

A empresa tem como atual modalidade de tributag&o o Lucro Presumido, sendo
assim, o percentual de presuncdo para a apuracao da base de calculo do IRPJ e da
CSLL é de 32%. Para poder apurar o valor dos impostos a pagar € aplicado as
aliquotas de 15% para o IRPJ e de 9% para CSLL, considerando o valor de 10% do
adicional quando a base de célculo do IRPJ ultrapassa o limite de R$ 60.000,00 por
trimestre.

Nessa modalidade de tributacdo o PIS e COFINS sdo cumulativos e séo
aplicados percentuais de 0,65% e 3% respectivamente, sobre a receita bruta de

vendas.

Apuracgéo PIS e COFINS

A tabela 3 demonstra os valores do PIS e COFINS, calculados sobre a receita
anual. Sendo apurado na modalidade cumulativa, aplica-se a aliquota de 0,65% para
0 PIS e 3% para a COFINS.

Tabela 3 - Calculo de PIS e da COFINS Cumulativos, exercicio de 2016

Valores em R$

TOTAL
Faturamento 6.718.763,00
(=) PIS Aliguota 0,65% 43.671,93
(=) COFINS Aliquota 3% 201.562,89
(=) Total PIS e COFINS a Recolher R$ 245.234,85

Fonte: Dados da pesquisa, (2016)

Conforme exposto na tabela 3, no decorrer do ano de 2016 a empresa pagou
de PIS a quantia de R$ 43.671,93 e de COFINS a quantia de R$ 201.562,89,

totalizando um montante no valor de R$ 245.234,85.
Apuracédo do Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ

O calculo do IRPJ utilizando o Lucro Presumido como modalidade de tributacéo

esta exposto na tabela 4:
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Tabela 4 - Célculo do Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ, exercicio 2016.

Valores em R$

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre Total
(+)
Eaturamento 1.750.237,76 1.699.847,04 1.760.315,91 1.508.362,29 6.718.763,00
(=) Base de

Célculo IRPJ- 560.076,08  543.951,05 563.301,09 482.675,93 2.150.004,16
32%

(+) Receita
Financeira

(=) Base de
Célculo do 595.080,83  577.947,99  598.507,41  512.843,18 2.284.379,42
IRPJ

(=) IRPJ a

Recolher — 89.262,12 86.692,20 89.776,11 76.926,48 342.656,91

15%

(+) Adicional

do IRPJ - 53.508,08 51.794,80 53.850,74 45.284,32 204.437,94

10%

(=) IRPJ a
Recolher

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

35.004,75 33.996,94 35.206,32 30.167,25 134.375,26

142.770,20 138.487,00 143.626,85 122.210,80 547.094,85

O IRPJ pelo Lucro Presumido é calculado de forma trimestral, encerrando-se
em 31 de marco, 30 de junho, 30 de setembro e 31 de dezembro.

Conforme a tabela 4 de aliquotas de presuncéo de Lucro Presumido, para as
empresas cuja atividade seja Prestacdo de Servicos, utiliza-se a aliquota de 32%,
sobre a receita liquida. Apds encontrar a base presumida, calcula-se o valor de IRPJ
a pagar, aplicando-se a aliquota de 15% e adicional de 10%, obtendo assim um valor
de R$ 547.094,85 de IRPJ a pagar no exercicio de 2016.

Apuracao da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL

Para encontrar a base de presuncao para apurar a CSLL, aplica-se o percentual
de 32% sobre a receita liquida e o percentual de 9% sobre a base de calculo,
encontrando-se o valor devido. Na tabela 5 sera demonstrado o calculo da CSLL nesta

forma de tributacao.

81



. IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extenséo - SENPEX
unioave

Tabela 5 - Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL, exercicio 2016

Valores em R$

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre Total
(+) 1.750.237,76 1.699.847,04 1.760.315,91 1.508.362,29 6.718.763,00
Faturamento
(=) Base de
Caélculo 560.076,08 543.951,05 563.301,09 482.675,93 2.150.004,16
CSLL-32%
(+) Receita
Financeira 35.004,75 33.996,94 35.206,32 30.167,25 134.375,26
(=) Base de

Calculo da 595.080,83  577.947,99  598.507,41  512.843,18 2.284.379,42
CSLL

(=) CSLL a

Recolher — 53.557,27 52.015,32 53.865,67 46.155,89 205.594,15
9%

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

A tabela expde os valores que foram apurados por trimestre de CSLL, a soma
dos trimestres é de R$ 205.594,15 a pagar.

Célculo Lucro Real

Para apurar o IRPJ é aplicado a aliquota de 15% e CSLL 9%, considerando o
valor de 10% do adicional quando a base de calculo do IRPJ ultrapassa o limite de R$
20.000,00 mensais, totalizando o valor de R$ 240.000,00 anual. Em contrapartida, o
PIS e a COFINS s&o nao-cumulativos, com percentuais de 1,65% e 7,60%

respectivamente.

Apuracao PIS e COFINS

Na tabela 6 é apresenta-se o0 calculo dos valores do PIS e COFINS pela
modalidade ndo-cumulativa que tera aliquota para o PIS de 1,65% e para a COFINS
7,60%. A base de célculo para a apuracdo sera o valor total do faturamento, que
corresponde a receita bruta.

As apuracdes dos créditos foram feitas de acordo com a legislacéo do PIS e da
COFINS, que permitem créditos de alguns custos diretos, como no caso do
combustivel, depreciacdo de maquinas, manutencao mecanica e despesa com pecas,

na qual estdo diretamente relacionados com a atividade da empresa.
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Tabela 6 - Célculo de PIS e da COFINS Nao-Cumulativos, exercicio 2016.
Valores em R$

TOTAL
(+) Faturamento 6.718.763,00
(=) PIS Aliguota 1,65% - Débito 110.859,59
(=) COFINS Aliquota 7,60% - Débito 510.625,99
CREDITOS SOBRE PRESTACAO DE SERVICOS
(+) Combustivel 1.007.814,45
(+) Depreciagéo 134.375,26
(+) Manuteng&o Mecanica 201.562,89
(+) Despesa com Pecas Veiculos e Maquinas/Tratores 134.375,26
(=) Base de Calculo dos Créditos 1.478.127,86
(=) PIS Aliguota 1,65% - Credito 24.389,11
(=) COFINS Aliquota 7,60% - Crédito 112.337,72
(=) Total PIS a Recolher 86.470,48
(=) Total COFINS a Recolher 398.288,27

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

No decorrer do ano de 2016 a empresa pagou de PIS e COFINS o montante
de R$ 484.758,75. Considerando que o valor do PIS foi de R$ 86.470,48 e o de
COFINS foi de R$ 398.288,27.

Apuracao do Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ

A demonstracdo do calculo do IRPJ esta na tabela 7.

Tabela 7 - Célculo do Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ, exercicio 2016

Valores em R$

Resultado do Exercicio Total
Receita Liquida 6.166.816,62
(-) Despesas do Exercicio (4.406.164,77)
(=) Lucro Contabil 1.760.651,85
(+) Adicoes -
(-) Exclusbtes -
(=) Base de Célculo 1.760.651,85
(=) Valor IRPJ Aliquota - 15% 264.097,78
(+) Adicional do IRPJ — 10% 152.065,19
(=) IRPJ a Recolher 112.032,59

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

Conforme a tabela 7, a receita liquida € referente ao valor do faturamento,
somando junto com a receita financeira, diminuindo as deducdes sobre vendas. Ao

IRPJ é aplicada a aliquota de 15% e adicional de 10%.
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Observa-se que a base de calculo ultrapassa o valor de 240.000,00, entdo &
calculado o valor do adicional. Logo € encontrado o valor de R$ 112.032,59 de imposto
a pagar.

Neste ultimo exercicio a empresa ndo teve nenhum valor de adicdes e

exclusdes para serem acrescentados ou excluidos aos calculos.

Apuracdo da Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL
Apresenta-se na tabela 8 o célculo para apuragéo da Contribui¢cdo Social Sobre

o Lucro Liquido.

Tabela 8 — Calculo da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, exercicio
2016.

Valores em R$

Resultado do Exercicio Total
Receita Acumulada Liquida 6.166.816,62
(-) Despesas do Exercicio (4.406.164,77)
(=) Lucro Contabil 1.760.651,85
(+) Adicbes -
(-) Exclusbes -
(=) Base de Célculo 1.760.651,85
(=) Valor CSLL Aliguota - 9% 158.458,67

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

Conforme a tabela 8, identificou-se no calculo da CSLL que a empresa
apresentou um montante de R$ 158.458,67 de imposto a pagar no decorrer do ano
de 2016.

Andlise dos resultados obtidos

Segue na tabela 9 o comparativo das modalidades de tributacdo: Lucro

Presumido X Lucro Real.
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Tabela 9 — Comparativo Lucro Presumido X Lucro Real no exercicio de 2016

Valores em R$

Lucro Presumido Lucro Real
INSS Patronal 495.199,71 495.199,71
ISSON 201.562,89 201.562,89
PIS 43.671,96 86.470,48
COFINS 201.562,89 398.288,27
IRPJ 547.094,85 112.032,59
CSLL 205.594,15 158.458,67
Lucro Presumido x Lucro Real 1.694.686,45 1.452.012,61

Fonte: Dados da pesquisa, (2016).

Como pode-se observar na tabela 9, a melhor modalidade de tributacdo para a
empresa € o Lucro Real. O montante que foi pago de impostos por meio do Lucro Real
foide R$ R$ 1.452.012,61, enquanto se houvesse sido tributada pelo Lucro Presumido
seria pago um montante de R$ 1.694.686,45. Obteve, assim, uma economia tributaria
de R$ 242.673,84. Esses sao impostos relativos a INSS Patronal, ISSQN, CSLL, IRPJ,
PIS e COFINS.

Consideracfes Finais

A utilizacdo do planejamento tributario mostra-se uma 6tima ferramenta de
gestdao tributaria para as empresas, visto que demonstra formas de reducéo da carga
tributaria para que a empresa possa escolher pela tributacdo que mais lhe convém,
sem que se tenham problemas com o fisco posteriormente.

Para que se possa realizar um bom planejamento tributario é necessario que o
profissional que o va executar tenha conhecimento acerca da legislacdo tributaria
brasileira, e, além disso, que conheca a realidade da empresa a ser estudada e seu
ramo de atividade.

O presente estudo teve por objetivo geral analisar e identificar a melhor
modalidade de tributacdo para uma empresa prestadora de servicos de
Terraplenagem da regido Sul de Santa Catarina, Lucro Presumido ou Lucro Real.
Portanto, com base na analise efetuada, pode-se afirmar que o objetivo geral do
estudo foi alcancado com éxito, sem desrespeitar as leis tributarias vigentes e por ter
sido possivel identificar o Lucro Real, como a menos onerosa.

O Lucro Real, melhor adequa-se como forma de tributacdo da empresa,
mostrando que com um bom planejamento tributario, a empresa economiza o valor de

242.673,84 de impostos a pagar.
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A abordagem da realizacdo dessa pesquisa se justificou também na atencéo e
precisdo no cumprimento do trabalho, para oferecer & empresa outra forma de
tributacdo. Levou-se em conta a comparacado com outro modelo tributario, sendo o
Lucro Real o escolhido para fazer o confronto.

Por meio das andlises realizadas no estudo conclui-se que um correto
planejamento tributério, em conformidade com a legislacdo tributaria vigente é
importante para o bom desempenho financeiro da empresa, pois, com esta ferramenta
a empresa consegue analisar se esta ou ndo na direcdo correta, no que diz respeito
ao pagamento de tributos sem cometer nenhum tipo de evaséao fiscal.

A pesquisa realizada em uma empresa Prestadora de Servigcos de
Terraplenagem buscou mostrar o quanto € necessario o planejamento tributario para
a verificacdo de outras direcdes para reducdo de custos e consequentemente, o

aumento de seus lucros.
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Resumo: Esta pesquisa teve por objetivo estudar a comunicacdo empresarial

aplicada a marca APAE de Orleans-SC. Para tanto, fez-se um estudo sobre a
comunicacao empresarial, abordando seus principais conceitos e aspectos. Também
se buscou na Semiodtica os fundamentos para analisar o valor da marca, traduzida no
simbolo nacional que representa 0 movimento apaeano. Trata-se de uma pesquisa
gualitativa com estudo de caso que aponta os resultados positivos de uma boa
comunicacdo em empresas, sejam elas de qualquer natureza.

Palavras-chave: Comunicacdo. Comunicacgao interna e externa. Semiotica. Marca.
APAE.

Introducéao:

Consequéncia do desenvolvimento exponencial da sociedade e o aumento
significativo do nimero de concorrentes, o mercado de trabalho solicita profissionais
cada vez mais preparados, dinamicos e atualizados. O fenbmeno ocorre em todas as
areas, estando a administracao entre elas.

Conforme afirma Drucker (2014), a administracao se tornou uma profissao para
a qual é obrigatério o enriguecimento constante em conhecimento e experiéncia
adquirida, sendo assim, os trabalhadores que apresentarem esses requisitos se
tornardo o grupo dominante nas organizacfes. Portanto, torna-se indispensavel a
relacéo tedrico-pratica durante a formacdo académica dos futuros profissionais de
Administracéao.

Drucker (2014) afirma que, quando ocorre o surgimento de novos desafios ou
problemas, é indispensavel que os administradores se adaptem a esses desafios
conforme sua necessidade para se chegar a melhor solucdo para o problema, gerando

assim novas fontes de conhecimento, criatividade e experiéncia. A administracao esta

88


mailto:luizalbc@yahoo.com.br

. IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extenséo - SENPEX
unioave

ganhando reconhecimento no passar dos anos por gerar grandes contribui¢ces para
a sociedade e, principalmente para as organizagdes em geral. Sendo que para 0s
administradores se tornou uma profissdo satisfatéria por ter grandes obstaculos e
desafios a serem cumpridos.

No ambito das organizacdes, a comunicacdo é compreendida como meio de
promocao da interac&o entre as pessoas e suas respectivas tarefas. Assim, por serem
os administradores que conseguem uma boa atuagdo da organizacdo, ou seja, O
administrador faz com que os colaboradores sejam motivados e consigam realizar
suas respectivas tarefas com coeréncia e disciplina (DRUCKER, 2014). Assim, o
objetivo do estudo é compreender de que forma marca da APAE esta presente nos
servicos prestados a sociedade por essa entidade. Por estar presente cotidianamente
na vida social, o estudo se justifica por sua relevancia social e também como forma
de compreender como se da a comunicacao empresarial em uma instituicdo publica,
sem fins lucrativos.

O dialogo entre as diversas disciplinas e areas do conhecimento é
imprescindivel para entender o funcionamento de uma organizagdo em todas as suas
dimensdes. A interdisciplinaridade nas instituicdes € uma possibilidade de ensino em
gue o estudante é induzido a elaborar um projeto de fundamentacéo teorico-pratica
para todas as unidades curriculares cursadas no devido semestre, sendo que iSsO
acarreta em uma elaboracdo do conhecimento como um todo (JANTSCH,;
BIANCHETTI, 2008).

Na era da informacéo e em um momento em que a tecnologia é disponibilizada,
a habilidade no processamento de dados e a transformacdo desses dados em
informacfes prontas para serem usadas nas tomadas de decisdes, representa uma
oportunidade valiosa na melhoria do processo de comunicacdo no mundo dos
negocios. S6 por meio de uma comunicacao eficiente, € que acontece a troca de
informacoes.

Assim sendo, o0 objetivo desse estudo € buscar a importancia da comunicacao
dentro do ambiente apaeano, fundamentados pelas teorias comunicacionais e pela

semidtica.

89



. IX Semindrio de Ensino, Pesquisa e Extenséo - SENPEX
unioave

Comunicacao empresarial: alguns pressupostos

Os administradores tém valorizado cada vez mais a comunicagdo em suas
organizagdes, seja ela no ambito interno ou externo. Para entender melhor o que a
comunicacgao consiste, € necessério buscar seu significado.

Pimenta (2010), afirma que a origem da palavra comunicacdo € do latim,
comunnicaitione, tornar comum, ou seja, Se uma pessoa consegue fazer que sua ideia
seja captada e compreendida por outras, nesse momento, ocorre o fendbmeno da
comunicacao.

Dentro de uma empresa, a comunicagao auxilia para a determinacao de metas
e objetivos e, ainda, viabiliza a integragéo e a concordancia entre seus colaboradores
de diferentes departamentos (PIMENTA, 2010).

Podemos dividir a comunicacdo organizacional entre duas vertentes

estratégicas, a comunicacao interna e a externa.

Comunicacéao interna

Formada pelos colaboradores da empresa - funcionarios, fornecedores e
parceiros - a comunicacao interna ganhou valorizacdo a partir do momento que se
percebeu a relacdo entre a motivacao dos funcionarios e os resultados da empresa.

Segundo Pimenta (2010, p.161) “o foco desse tipo de comunicagdo € o
compartilhamento de mensagens por todos sem perda de conteudo”. A participagao
do colaborador é imprescindivel: a comunicacédo deve ser honesta e direta, visando
maior produtividade e interatividade. Auxilia também os funcionarios a se sentirem
valorizados e indispensaveis no cenario organizacional.

O modo de comunicacao se altera conforme a area do negdcio e a planta da
empresa. Fatores como a quantidade e proximidade das pessoas, por exemplo,

determinardo a maneira que ocorrera a comunicacao.

Comunicacéao externa
Ao analisar a comunicacao externa, temos como publico alvo a sociedade de
uma maneira geral: o governo, os politicos, os formadores de opinido e o0s
consumidores. Tendo como principais responsaveis os setores de relacdes publicas,
assessoria de imprensa e também o marketing (PIMENTA, 2010).
A participacdo de eventos na comunidade em que a empresa esta inserida, a

promocéo de campanhas solidarias, como a organizacéo de solenidades cabem ao
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setor de relacdes publicas. Para a assessoria de imprensa, fica a tarefa de elaborar
jornais institucionais, producdo de press-kits, como a prestacdo de informacdes
guando existe demanda — em casos de acidentes, avaliagdo publica, por exemplo. O
setor de marketing fica responsavel pela criacdo da propaganda dos produtos e
servicos da organizacédo. Devendo adequar, sempre, ao perfil e filosofia da empresa

e dentro de principios éticos e morais (PIMENTA, 2010).

Comunicagao organizacional

Atualmente, a comunicacdo empresarial é caracterizada pela somatéria de
todas as atividades de comunicacdo da empresa. Dentro de uma organizacao,
segundo Pimenta (2010) a comunicagao contribui para a definicdo e concretizacao de
metas e objetivos, além de possibilitar a integracdo e o equilibrio entre seus
componentes (departamentos, areas, etc.)

A comunicacdo pode ser verbal, quando utiliza palavras na forma oral ou
escrita, como pode ser ndo verbal, o que ocorre quando as mensagens Sao
propagadas por meio de um olhar, um gesto, a maneira de vestir — por exemplo.

Em uma de suas obras, Rego (1986) defende que a funcédo basica da
comunicacao na empresa é promover 0 consentimento e a aceitacdo. Defendendo a

ideia de que a comunicacéo nao pode ser dividida, temos a contribuicdo a seguir:

A comunicacao organizacional deve ser conduzida por um centro de
coordenacdo responsavel pelas pesquisas, as estratégias, as taticas,
as politicas, as normas, 0os métodos, 0s processos, 0S canais, 0S
fluxos, os niveis, os programas, os planos, os projetos, tudo isso
apoiado por técnicas que denotem uma cultura e uma identidade
organizacional (REGO, 1986, p.105).

Alguns grandes veiculos da comunicacdo de uma organizacdo sao
representados pela identidade cultural e visual, prospeccéo, selecdo e tratamento da
informacdo — assim como seu armazenamento e disseminacdo, pelo jornalismo,
marketing cultural, publicidade institucional e comercial. Ainda segundo Rego (1986,
p.105), “esses vetores quando orientados e conduzidos por um Unico centro de
coordenagao, somam valores, aumentando suas potencialidades”.

E necessério que as ac¢des de comunicacdo sejam articuladas juntamente ao
planejamento estratégico da empresa. Como elenca Pimenta (2010), alguns dos

objetivos da comunicagao sao representados pela construgcéo da imagem institucional
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da empresa, adequacdo a competitividade do mercado, atender as exigéncias dos
consumidores. Ao alcancar os objetivos, obtém-se a melhoria dos servi¢os, aumento

da produtividade e também do lucro.

A contribuicdo dos estudos da Semidtica

A Semiética estuda o mundo das representacdes e da linguagem. A Semiotica
€ a ciéncia dos signos e dos processos significativos ou semiose, que ocorrem na
natureza e na cultura. Conforme No6th (2003), a palavra semiética tem sua origem na
expressao grega “semeion”, que quer dizer “signo”, e “séma”, traduzido por “sinal” ou
“signo”.

Corroborando com o conceito de semiética, Fernandes (2011, p. 168) afirma
que ela “é a ciéncia que estuda a vida dos signos no interior da convivéncia social”.

Santaella (2007), ainda, diz que:

A semiética é a ciéncia que tem por objeto de investigacao todas as
linguagens possiveis, ou seja, que tem por objetivo o exame dos
modos de constituicdo de todo e qualquer fendmeno de
producdo de significacdo e de sentido (SANTAELLA, 2007, p.
14).

A semidtica, portanto, é a ciéncia que estuda a vida dos signos no interior da
convivéncia social. Ela vai das mecanicas relativas ao conhecimento até as
reorientacfes formais e, por consequéncia, as apropriacdes de conteudo, ou de
sentido.

E porque trabalha linguagem, o objeto de estudo da semiotica sdo 0s signos

linguisticos, assim definidos por Peirce:

um signo ou representamen, é aquilo que, sob certo aspecto ou modo,
representa algo para alguém. Dirige-se a alguém, isto €, cria, na mente
dessa pessoa, um signo equivalente, ou talvez um signo mais
desenvolvido. Ao signo assim criado denomino interpretante do
primeiro signo. O signo representa alguma coisa, seu objeto.
Representa esse objeto nao em todos 0s seus aspectos, mas com
referéncia a um tipo de ideia que eu, por vezes, denominei fundamento
do representamen (PEIRCE, 1990, p. 46).

Peirce criou denominagfes para as trés categorias: respectivamente, primeiridade,
secundidade e terceiridade. Ele também dividiu os signos em icones, indices e simbolos. Veja

0 quadro a seguir:
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Quadro 1 - A triade peirciana

Categoria

Natureza

Caracteristicas

Primeiridade

Quali-signo

Refere-se ao icone, pertence a natureza da
qualidade de sentimento. Representa o estado de
ser, 0 que é sem estar ligado a mais nada. Associa-
se a expressdes como intuicao, instante, sentimento,
espontaneo.

Secundidade

Sin-signo

Refere-se a indice; tem as caracteristicas do real.
Representa algo “conectado” a alguma coisa. Aqui o
sentimento se corporifica ou se encarna em algo.

Terceiridade

Legi-signo

Simbolo. E uma representacdo mais ampla, em que
algo pode estar com uma multiplicidade de relagdes,
apontada pelas hastes em varias direcdes. E a
instancia em que se formam os conceitos.

Fonte: ALVES, 2007, p. 6.

A Semidtica estuda o mundo das representacdes e da linguagem. Pierce ao

estudar os signos se debrucou na forma como os objetos chegam a nossa mente.

E deste modo que, conforme diz Nicolau (et al, 2010, s/p):

nos situamos no mundo em nossa volta: primeiro os
objetos surgem em nossa mente como qualidades
potenciais; segundo, procuramos uma relacdo de
identificacao e terceiro, nossa mente faz a interpretacdo do
gque se trata. Por isso a Semibtica se baseia huma triade
de classificacfes e inferéncias, ao demonstrar que existem
0s objetos no mundo, suas representacdes em forma de
signos e nossa interpretacdo mental destes objetos. E uma
das explicacdes mais citadas de Charles Pierce € a de que
0 signo é aquilo que substitui o objeto em nossa mente;
sdo eles que constituem a linguagem, base para os
discursos que permeiam o mundo. E disso que trata a
Semibtica de Pierce: o modo como noés, seres humanos
reconhecemos e interpretamos 0 mundo a nossa volta, a
partir das inferéncias em nossa mente. As coisas do
mundo, reais ou abstratas, primeiro nos aparecem como
gualidade, depois como relagdo com alguma coisa que ja
conhecemos e por fim, como interpretacdo, em que a
mente consegue explicar o que captamos ao que Pierce
chamou de Primeiridade, Secundidade e Terceiridade. E
todo esse processo é feito pela mente a partir dos signos
que compdem 0 pensamento e que se organizam em
linguagens.

Dessa forma, os estudos de Semidtica, como ciéncia geral dos signos, sao

fontes importantes que auxiliam na compreenséo da comunicacdo empresarial e seus
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conceitos sdo aplicados na construcdo da marca, imprimindo valores simbdlicos a

mesma.

Procedimentos Metodologicos

Segundo Prodanov e Freitas (2013), metodologia € a utilizacdo de técnicas e
procedimentos que tém de ser apreciados para a constru¢cdo do conhecimento, com
0 objetivo de constatar sua validade e utilidades em varios @mbitos da sociedade.

De acordo com o conhecimento do autor supracitado, entende-se por método
a forma, o modo de pensar, o caminho percorrido e a maneira de abordagem. Os
métodos gerais ou de abordagem concedem normais genéricas designadas a
determinar uma ruptura entre objetivos cientificos e ndo cientificos denominados de
senso comum.

Os procedimentos metodolégicos utilizados neste artigo estdo concentrados
em revisao bibliografica e documental de carater qualitativo. Vieira e Zouian (2005)
explicam que a abordagem qualitativa € um termo ‘guarda-chuva’, pois nela se
abrigam varias formas de investigagdes que auxiliam nas pesquisas.

Fleury (2012) menciona que a abordagem qualitativa se contrapde ao esquema
guantitativista, defendendo uma viséo holistica dos fendmenos, levando em conta os

componentes das situacdes em suas interacdes e influéncias reciprocas.

A pesquisa qualitativa € um meio para explorar e para entender o
significado que os individuos ou os grupos atribuem em um
problema social ou humano. O processo de pesquisa envolve as
guestdes e os procedimentos que emergem, os dados tipicamente
coletados no ambiente do participante, a andlise dos dados
indutivamente construida a partir das particularidades para os
temas gerais e as interpretacdes feitas pelo pesquisador acerca do
significado dos dados (CRESWELL, 2010, p.26).

Por meio dessas abordagens e métodos utilizados, o desenvolvimento da
presente pesquisa se tornou possivel, auxiliando como forma de instrumento para
estudo e proporcionando aos pesquisadores um maior conhecimento em relacdo ao
fendmeno estudado. Também a pesquisa envolveu um estudo de caso, pois trata-se
de um estudo profundo de um ou poucos objetos de maneira que permita o seu amplo
e detalhado conhecimento (YIN, 2001). O estudo de caso possui uma metodologia de
pesquisa classificada como aplicada, na qual se busca a aplicacdo pratica de

conhecimentos para a solugdo de problemas sociais (BOAVENTURA, 2004). Gil
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(2008) complementa afirmando que as pesquisas com esse tipo de natureza estéo
voltadas mais para a aplicacdo imediata de conhecimentos em uma realidade

circunstancial, relevando o desenvolvimento de teorias.

Resultado e Discussdes

Contextualizando a Empresa: APAE de Orleans

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) nasceu diante da
ineficiéncia do Estado em promover politicas publicas sociais que garantam a inclusédo
dessas pessoas. Sdo familias empenhadas em quebrar paradigmas e buscar
solucBes alternativas para que seus filhos com deficiéncia intelectual ou multipla
alcancem condic¢des de serem incluidos na sociedade, com garantia de direitos como
gualquer outro cidaddo. Com objetivo principal de promover a atencao integral a
pessoa com deficiéncia, prioritariamente aquela com deficiéncia intelectual e maltipla,
a APAE nasceu no Rio de Janeiro, em 1954.

A APAE de Orleans — Santa Catarina foi fundada em 30 de agosto de 1982.
Atualmente conta com mais de trinta funcionarios e centenas de voluntarios. No qual,
prestam atendimento as pessoas com deficiéncia intelectual e/ou multipla, e também
contam com profissionais que prestam atendimento as criangcas com atraso no
desenvolvimento. Uma das funcionarias relata que “sado centenas de criangas, jovens,
adultos e idosos atendidos diariamente nas areas da educacao, saude e assisténcia
social”, sem qualquer custo as familias atendidas.

A Associacao conta com as doacdes e também realiza projetos como pedagios
e bazares para arrecadacéo de dinheiro para sua sobrevivéncia. Uma das solucdes
gue além de envolver os alunos e manté-los ocupados, desenvolvendo alguma
atividade, a APAE também esta envolvida com a fabricacdo de estopas (paninhos
utilizados para limpar carros, moveis e demais utensilios domeésticos). Para a
fabricacdo duas das professoras atuam como supervisoras e, dezessete alunos no

servico de cortar, organizar, costurar e embalar as estopas.

Missdao, Visao, Valores e Objetivo Geral da APAE- Orleans
Missdo: promover e articular acdes de defesa de direitos, prevencéo,

orientacdo, prestacdo de servicos, atendimento e apoio a familia, direcionada a
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melhoria da qualidade de vida da pessoa com deficiéncia intelectual e/ou multipla e a
construcdo de uma sociedade justa e solidaria.

Visao: movimento de pais, amigos e pessoas com deficiéncia intelectual e /ou
multipla de exceléncia e referéncia no pais na defesa dos direitos e prestacao de
servicos nas areas de assisténcia social, educacéo e saude.

Valores:

Respeito as diferencas — individualidade;
Solidariedade — dedicacéo;

Sabedoria — fraternidade;
Comprometimento;

Transparéncia,;

AN N N N NN

Honestidade.
Objetivo geral: possibilitar ao aluno com deficiéncia intelectual o acesso ao
conhecimento para que 0 mesmo possa construir a sua independéncia para o

exercicio da cidadania visando o efetivo processo da incluséao social.

Identidade Visual

A marca do movimento apaeano (figura 1) foi desenvolvida no ano de 1961 pelo
Diretor de Arte e Criagcdo de uma das maiores agéncias de publicidade do mundo, a
McCANN-Erickson, que possui sede em Sao Paulo - SP. Nos ultimos anos, percebeu-
se a necessidade de atualizar a logomarca desenvolvida pelo Sr. Roland Humberto
de Matos. Foram renovados cores e tracos, mantendo os icones ja utilizados. A fim
de fortalecer e integrar a instituicdo em ambito nacional houve a padronizacdo da
marca.

Por meio do Projeto Sinergia foi criado o Manual de Identidade Visual da Rede

APAE, documento que rege a aplicacdo da marca.
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Figura 1 — Identidade visual da marca APAE.

Fonte: google imagens, 2018

A identidade visual da APAE Orleans segue o padrao instituido em ambito
nacional. E formada por uma margarida amarela, duas mdos e uma rama de louro,
todos os simbolos carregam significados que enaltecem o trabalho realizado na
instituicdo. Sua imagem central, a margarida amarela. A cor amarela esta associada
a vitalidade, é a cor mais luminosa, alegre e tonificante, calida. E a cor do sol e da luz.
Também significa inocéncia, juventude, sensibilidade, pureza, paz, bondade e afeto —
simbolizando os alunos atendidos pela APAE. A margarida, apesar de ser uma flor
fragil, consegue se adaptar a varios tipos de solo, demonstrando sua capacidade de
resiliéncia. A flor esta rodeada pela imagem de duas maos desniveladas. Uma delas,
ao lado esquerdo, esta em posi¢cdo de amparo, enquanto a outra, a sua direita, de
orientacdo. A cor cinza das maos expressa 0 centro do todo. Ocupa lugar intermediario
entre o branco e o0 negro, € um centro passivo, neutro, e por isso um fator de equilibrio.

O ramo de louro localizado logo abaixo é simbolo da recompensa pelas lutas,
resultado dos esforcos e da conquista da vitéria. A cor verde dos ramos de louro
evoca mais o tranquilo e o sedante. Associa-se a vegetacgdo e ao frescor, € uma cor calma,
indiferente, ndo transmite alegria, tristeza ou paixdo. Ao se associar a cor amarela da
margarida atua como uma forga ativa.

Todo o material de comunicacdo e papelaria utilizado segue o padrédo do
Manual de Identidade Visual, qual especifica a tipografia, coédigo cromatico,

espacamento e outras caracteristicas que devem ser aplicadas.
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Comunicacéao Interna

A comunicacéo interna envolve os membros da diretoria, os colaboradores da
escola e os alunos — por estes fazerem parte da instituic&o.

Entre os funcionarios ela acontece de maneira informal, por meio de conversas
e somente em casos extremos sdo utilizados oficios, cartas e outras ferramentas
formais. As reunides, entretanto, sdo sempre registradas em ata para poder
comprovar suas ocorréncias, deliberagbes, decisbes e conclusbes sem
guestionamento.

Com o0s alunos € necessaria a utilizacdo de métodos alternativos de
comunicacgdo: imagens, gesto, olhares e até mesmo a sensibilidade somada ao
contexto familiar. Observa-se a inviabilidade da padronizacdo do método de
comunicacao, pois os alunos possuem perfis e limitacdes bastante variadas.

As indicacdes dentro da APAE sdo adaptadas para melhor atender o publico
alvo. Na porta do banheiro, por exemplo, é colocada uma imagem com uma pia ou um
vaso sanitario para orientar (figura 2), pois nem todos os alunos conseguiriam

entender uma placa escrita.

Figura 2 — Papel informativo na porta do banheiro

Fonte: Os autores (2018)

Comunicacao Externa

Presente ativamente nas redes sociais Instagram e Facebook, a associacéo
compartilha em seus perfis conteudos relacionados ao cotidiano da instituicdo —
imagens dos alunos, da obra de ampliagédo — como também publica informacdes sobre

campanhas — anuncio das a¢des como o pedagio e suas arrecadacdes. O grande
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indice de interacdo prova que a aproximacdo da instituicdo com a comunidade
realmente acontece. Por se tratar de uma instituicao filantropica, as redes sociais

auxiliam na transparéncia de informacdes (figura 3).

Figura 3 - Publicacdo no Facebook com os resultados do Pedagio

( © \
PedigioAPAE APAE

RS 14.726,00

RS 15.480.55

Q

'
® 9D a3

Fonte: Perfil no Facebook APAE Orleans

Além da atividade no ambiente virtual, radios e jornais locais costumam
disponibilizar espago para a instituicdo em seus veiculos, realizando entrevistas ao
vivo com membros da APAE e publicando matérias, anuncios entre outros materiais
de imprensa. Outdoors também sédo utilizados esporadicamente como método de
divulgacdo. E importante lembrar que todo o material visual utilizado pela APAE é
desenvolvido de forma voluntéaria pela Nexa Brand, empresa orleanense de design e
desenvolvimento de marcas.

Na comunicacao entre a instituicdo e as familias do publico atendido, a relacéo
€ de bastante proximidade. Os canais utilizados entre a APAE e as familias séo
bilhetes, telefonemas e mensagens no aplicativo para celular WhatsApp, visto que a
linguagem de alguns bilhetes ndo era compreendida pelos membros da familia, surgiu
a necessidade de escrever de maneira simplificada ou realizar ligacdes para garantir
gue a comunicacao seja eficaz. A substituicdo do adjetivo vespertino pela expressao
“no periodo da tarde” € um exemplo de adaptacdo que se fez necessario.

E visivel que a instituicdo ndo mede esforcos para que sua comunicacdo com
0 publico, familia e comunidade seja eficaz. A APAE sempre busca se adequar as
necessidades de cada um de seus interlocutores e se posiciona de forma responsavel

e amiga.
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ConsideracgOes Finais

Ficou constatado que a Associacao dos Pais e Amigos dos Excepcionais de
Orleans mesmo tratando-se de uma instituicdo filantrépica, faz o uso constante das
teorias da administragdo, principalmente aquelas voltadas para a comunicacéo
empresarial.

Empregando as teorias estudadas em sala na realidade da instituicao,
conseguimos ampliar os conhecimentos pré-estabelecidos. Todo o aprendizado no
ambito social também se fez valido, pois o estudo aconteceu em um ambiente de
grande responsabilidade social, no qual recebemos diversas licbes que servirdo para
toda a vida.

Por se tratar de uma empresa filantropica, a transparéncia € indispenséavel e a
boa administracao imprescindivel. Todos os setores envolvidos — recursos humanos,
financeiro, marketing e outros — precisam ser bem geridos para um funcionamento
eficiente da organizacéao.

Dessa forma, o objetivo de se estudar, via semidtica, a marca APAE e as formas
como a instituicdo se comunica com a sociedade se constituiu como pratica exitosa,
no sentido de que foi mostrado de que maneira a instituicdo cria os vinculos com a
comunidade em que estéa inserida, comunicando suas acdes e construindo interecdes.

Este estudo mostrou que, por meio da comunicacao e da semidtica, pode-se
extrair informacgdes que muitas vezes passam despercebidas pelas pessoas diante de
uma imagem, de um simbolo. Como resultado final, procuramos contribuir com a
analise sobre os mais diferentes instrumentos de comunica¢édo. Evidentemente seria
muita pretensdo o exaurimento do tema preposto, até mesmo pela impossibilidade
cientifica de fazé-lo. Portanto, deixamos uma contribuicdo e apontamos para que

novas pesquisas possam ser desenvolvidas sobre tao rico e pertinente tema.
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GERENCIAMENTO E PLANEJAMENTO DE ESTOQUE: APLICACAO EM UMA
EMPRESA DE IMPLEMENTOS PARA CHURRASCO
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Resumo: Os estoques sao de fundamental importancia para as empresas, pois com
um bom planejamento e organizacdo, a empresa alcanca niveis maiores de
competitividade. O estoque representa significativamente investimentos e capital de
giro. Esta pesquisa foi elaborada com o intuito de analisar o controle dos estoques
para a empresa Brighente Industria e Comercio de Utilidades LTDA ME. O objetivo foi
mensurar o estogue necessario e, para tal, foi adotado um sistema de revisdo
periddica. Fez-se a classificacdo ABC dos produtos acabados, verificou-se o ponto de
pedido, estoque maximo e estoque de seguranca. O estudo trata-se de uma
abordagem qualitativa, quantitativa por meio de uma pesquisa descritiva, estudo de
caso e de campo. Verificou-se que alguns niveis de estoques estao acima do toleravel
de acordo com os calculos, e outros produtos estdo em falta, causando a ruptura do
estoque.

Palavras-chave: Logistica. Estoque. Curva ABC. Planejamento.

Introducao

A logistica empresarial tem por objetivo planejar, implantar e controlar os
fluxos de mercadorias, servicos e informacdes relativas, desde o ponto de origem até
o ponto de consumo, de maneira eficiente e eficaz, “[...] abrange nogao de que o fluxo
das mercadorias deve ser acompanhado desde o ponto em que existem como matéria
prima até quando s&o descartadas” (BALLOU, 2006, p.27).

Com o alto nivel de competitividade que ha nas empresas, as organizacdes
precisam se renovar. Para manter-se no mercado com preco competitivo é necessario
sempre estar atento aos custos. Por meio de um bom planejamento e gerenciamento
de estoque € possivel que as empresas efetuem corte dos custos desnecessarios sem
gue faltem produtos para a demanda e assim, terdo tempo para a fabricacdo de seus
produtos em tempo habil.

Esta pesquisa teve como objetivo geral verificar o controle e gerenciamento
de estoque existente em uma empresa de implementos para churrasco e como
objetivos especificos: verificar a situacdo atual do estoque da empresa; analisar as
formas de controle existentes; propor alternativas para o gerenciamento de estoque

adequado as necessidades da empresa Brighente IndUstria e Comercio.
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Gestéo de estoque

Com a competitividade que ha hoje, precisa-se cada vez mais de estratégias
e planejamentos para se sobressair. A gestdo de estoque é consideravelmente uma
estratégia competitiva, pois com o planejamento de estoques a organizacdo passara
mais confianca para seus clientes, entregando mercadorias na hora certa, no preco
certo. De acordo com Dias (2010), o estoque deve ser feito com base na previséao de
demanda:

A programacao de producéao deita com o objetivo de colocar disponivel
um numero suficiente de produtos acabados, para satisfazer a
demanda pela previsdo de vendas, sem criar estoques em excesso, e
auxiliar na minimizacéo dos custos totais (DIAS, 2010, p.23).

Toda a gestdo deve estar pautada na previsdao de consumo dos materiais
fabricados. De acordo com Dias (2010), a previsdo de consumo estabelece, portanto,
guais, quantos e quando serdo comprados pelos clientes. A previsdo possui algumas
caracteristicas basicas que sédo “[...] o ponto de partida de todo o planejamento
empresarial; ndo é uma meta de vendas e sua previsdo deve ser compativel com o
custo de obté-la” (DIAS,2010, p.24).

Funcéo e objetivo do controle de estoques
A funcdo do controle de estoque é controlar os desperdicios e desvios,
apuram-se valores para fins de analise, bem como apuram-se o0s investimentos

desnecessarios, o que prejudica o capital de giro.

Os objetivos dos departamentos de compras, de producao, de vendas
e financeiro, deverdo ser conciliados pela administracdo de controle
de estoques, sem prejudicar a operacionalidade da empresa. A
responsabilidade da divisdo de estoques ja é antiga; os materiais
caem sobre o almoxarife, que zela pelas reposicbes necessarias
(BARDINE, 2012, p.[s.p.])-

O controle de estoques objetiva, de acordo com Ching (2006), determinar
valores que o estoque terd com o decorrer do tempo, as datas de entrada e saida dos
materiais e pontos de pedido de material, ou seja, consiste no registro dos dados
atuais da empresa, proporcionalmente aos planejados para o futuro (CHING, 2006, p.
36).

Pode-se entender entdo que o objetivo do controle de estoque é otimizar o

investimento em estoque, aumentando o uso dos meios internos da empresa,
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diminuindo as necessidades de capital investido. Deve-se, entdo, efetuar uma analise
do estoque de seguranca, estoque maximo, ponto de pedido e classificagcdo ABC entre

outros, para efetuar um controle mais eficiente dos estoques existentes na empresa.

Estoque de Seguranca
Percebe-se com Dias (2010) que para a administracdo de estoques é muito
importante a determinacédo do estoque de seguranca. O estoque de seguranca ou
também estoque minimo é o minimo de estoque que uma empresa precisa ter para
cobrir eventuais atrasos no ressuprimento, garantindo assim ao seu cliente um
funcionamento ininterrupto e eficiente dos processos produtivos, sem risco de faltas.
Dias (2010, p.54) ainda afirma que se pode citar as seguintes causas que

ocasionam essas faltas:

¢ Oscilagdo no consumo,

¢ Oscilagdo nas épocas de aquisicao (atraso no tempo de reposicao)

e Variacdo na qualidade, quando o controle de qualidade rejeita um
lote,

¢ Remessas por parte do fornecedor, divergente do solicitado,

e Diferencas de inventario.

Segundo Ballou (2006, p.312), para que nao ocorram esses atrasos na

entrega da mercadoria para o cliente, utiliza-se a seguinte equacéao:

ES=K.cdNTR
Onde: ES = Estoque de seguranca;
K = Nivel de servico desejado;
od = Desvio padrdao da demanda;

TR = Tempo de reposicao.

Estoque Maximo

De acordo com Execom (2015), o estoque maximo serve para definir o ponto
maximo que o estoque pode chegar, sabendo de todos 0s custos inerentes ao mesmo
como, por exemplo: “o espaco disponivel de seu almoxarifado, o custo financeiro do
estoque, lotes que demandam muito tempo para serem consumidos e produtos
volateis ou que tenham caracteristicas modificadas com o tempo”. Ainda segundo

Execom (2015), a formula para o célculo do estoque maximo sera:
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E.max. =E.min. +L.R
Onde: E.max.= estoque maximo;
E.min.= estoque minimo;

L.R= lote de reposicao.

Ponto de Pedido

O ponto de pedido ou de ressuprimento € o controle de reposicéo de estoque

antes que ele chegue ao estoque de seguranca. Ele se baseia na avaliagcdo de

guantidades sempre que ocorre um consumo ou retirada do estoque, a fim de

identificar se € o momento de fazer a reposic¢ao do item. Dias (2010, p.49) divide esse

tempo em trés partes, como demonstrado no quadro 1:

a) Emissédo do pedido: tempo que leva desde a emissao do pedido
de compra até ele chegar ao fornecedor;

b) Preparacdo do pedido: tempo que leva desde o fornecedor
fabricar os produtos, separar os produtos, emitir faturamento até
deixa-los em condi¢Ges de serem transportados;

c) Transporte: tempo que leva de saida do fornecedor até o
recebimento dos materiais encomendados.

Grafico 1 - Grafico dente de serra com ponto de pedido (PP) e estoque minimo (EM)

E.Mx

1. Emissdo do pedido
2. Preparagdo do pedido
3. Transporte

Fonte: DIAS, 2010, p.49

O célculo utilizado para se ter o ponto de ressuprimento é de facil

compreensao. Assim, de acordo com Dias (2010, p.51), o ponto de pedido é

representado pelo saldo do item em estoque, quantidade de reposicdo até a entrada

do novo ressuprimento no almoxarifado, pode ser determinado pela seguinte formula:

PP=C x TR+ E.Mn
Onde: PP= ponto de pedido
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C= consumo médio mensal
TR=tempo de reposi¢cao

E. Mn= estoque minimo.

Classificagdo ABC

A curva ABC se entende por classificar os itens estocados entre 0os mais
importantes e que merecem mais aten¢cao, bem como os menos importantes que nao
requerem a mesma disponibilidade.

De acordo com Ching (2006), o método da curva ABC é um dos métodos mais
antigos e ainda aplicados em muitas industrias, por mostrar resultados que ajudam
nas tomadas de decisdes.

A Curva ABC é um método de categorizacdo de estoque. Seu objetivo
principal é deixar claro quais sdo os produtos mais importantes para a empresa.
Segundo Ballou (2006), a curva ABC pode ser definida como 80-20, ou seja, 80% dos
produtos sdo da classe B e C e 20% dos produtos séo da classe A, porém a classe A

se refere a 80% do valor e as classes B e C sdo referentes a 20% do valor total.

O conceito 80-20 é formalizado depois da observacédo de padrées de
produtos de muitas empresas, a partir do fato de que a parte maior das
vendas é gerada por um conjunto de relativamente poucos produtos
das respectivas linhas e a partir do principio conhecido como a lei de
Pareto. Raramente se observa uma proporcéo exata a 80-20, mas a
desproporcdo entre as vendas e numero de produtos € geralmente
verdadeira (BALLOU, 2006, p.77).

Como se pode ver, segundo Ballou (2006), dificilmente nas empresas o
resultado da curva ABC dard exatamente 80-20, mas a proximidade dos valores

normalmente se mpre acontece.

Aplicacédo e Montagem — Curva ABC

Dias (2010) mostra que para aplicacdo e montagem da curva ABC sao
necessarios os seguintes dados: material, preco unitario, consumo anual (unidades),
valor consumo (ano) e o grau (valor de consumo).

Logo apés a coleta de dados, séo feitas as ordenacdes dos materiais, ou seja,
por em ordem decrescente os valores do consumo ao ano (montante), elaborar o valor
de consumo acumulado e calcular a porcentagem sobre o valor do consumo total

como mostra a figura 1
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Figura 1 - Ordenacao dos dados.
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Fonte: DIAS, 2010, p.73.

Montante
Ordenado

270.000
122.400
70.000
27.000
25.200
24.000
22.400
10.000
7.800
7.200

Montante |Percentual
Acumulado

Acumulado

270.000 46 %
392.400 67 %
462.400 79 %
489.400 83 %
514.600 88 %
538.600 92 %
561.000 95 %
571.000 97 %
578.800 98 %
586.000 100 %

Com esses dados, pode-se realizar entdo a tabela das abscissas e

ordenadas para a construcao da curva, conforme figura 2

Figura 2 - Ordenadas e abscissas para a construcao da curva ABC.

Ordenadas

67 = 75%

15-30%

5-10%

Abscissas

10 -20%

20 -35%

50 - 70%

Fonte: DIAS, 2010, p.74

E, por fim, a realizacdo completa da curva ABC, “colocando os numeros de

ordem em abscissas e as respectivas porcentagens sobre o valor do consumo total

em ordenadas”, como visualizado no grafico 2.
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Gréfico 2 - Curva ABC

100% — 600.000
550.000 —

88% —| 500.000 —|

450.000
67% —| 400.000
350.000 —
50% —| 300.000 —
250.000 —
200.000 —
150.000 —
100.000 —
50.000 — A B c
Q% I = R Tl S
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0[,/” 20% | 30% I 50% 1(‘)0%

Fonte: DIAS, 2010, p.75

As classes ficaram definidas entdo como:
o Classe A: 20% dos itens correspondem a 67% do valor;
o Classe B: 30% dos itens correspondem a 21% do valor;

o Classe C: 50% dos itens correspondem a 12% do valor.

Nesse caso, os produtos C, B e E (classe A) merecem uma atencao maior a
respeito com controle de estoque, pois tem um valor mais significativo para a
organizacao, ja os itens da classe C ( F, H, A, J e I) sdo submetidos a tratamentos
administrativos mais simples, e os da classe B (D e G) terdo um controle intermediario

entre os das classes A e C.

Dessa forma, o estoque e 0 aprovisionamento dos itens de classe A
devem sem rigorosamente controlados, com o menor estoque de
seguranca possivel. O estoque e a encomenda dos itens da classe C
devem ter controles simples e estoque de seguranca maior, pois esta
politica traz pouco 6nus ao custo total. Os itens de classe B deverdo
estar em situacao intermediaria. (DIAS,2010).

Procedimentos Metodolbgicos
Esta pesquisa foi realizada por meio de um estudo de caso, procura-se
descrever o processo de gestdo de estoque de uma industria de implementos para

churrasco, procurando encontrar formas de controlar de maneira mais eficiente os
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estoques dos produtos fabricados pela empresa. O estudo de caso pode abranger
analise de exame de registros, observacdo de acontecimentos, entrevistas
estruturadas e ndo-estruturadas ou qualquer outra técnica de pesquisa. Seu objeto
pode ser um individuo, um grupo, uma organizacdo, um conjunto de organizacdes, ou
até mesmo uma situacdo (DENCKER, 2000, p. 127).

Quanto a abordagem do problema, as pesquisas podem ser quantitativas ou
gualitativas. Esta pesquisa pode ser classificada como quantitativa, pois focou na
mensuracdo de fenbmenos, envolvendo a coleta e analise de dados numeéricos e
aplicacdo de testes estatisticos (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Quanto aos objetivos, esta pesquisa buscou analisar o desenvolvimento da
gestédo do estoque de uma industria de implementos para churrasco. Caracterizou-se,
portanto, como descritiva na qual, segundo Gil (2008), é uma metodologia indicada
para orientar a forma de coleta de dados quando se pretende descrever determinados
acontecimentos, sendo que a forma mais comum de apresentacédo € o levantamento,
em geral realizado mediante questionario ou observacéo sistematica que oferecem
uma descri¢ao da situagdo no momento da pesquisa.

Dessa forma, a pesquisa para a formacao da curva ABC foi efetuada fazendo-
se um levantamento dos estoques de material acabado dos ultimos 12 meses, ou seja,
todos os produtos prontos para a comercializacao.

Para o calculo do estoque minimo, estoque maximo e ponto de reposicao, foi
utilizado relatério da demanda média esperada dos ultimos 10 dias do més de maio,
e para o desenvolvimento dos graficos, tabelas e calculos, utilizou-se de planilhas do

Excel elaboradas pela autora.

Resultados e Discusséo

A empresa em estudo néo efetuava o controle de estoque, podendo ocasionar
estoques desnecessarios e em outras ocasifes ndo ter o suficiente para atender a
demanda, deixando seus processos interrompidos e ndo passando a confianca
necessaria para os clientes.

A empresa possui 43 produtos diferentes na sua linha de producédo, para o
controle de estoque se aplicou a curva ABC. Para a classificacdo dos itens, foi
estabelecido como classe A até 80% do valor, B até 95% e a classe C, o restante.

Desta forma, pode-se verificar quais itens merecem mais atencdo e com 0s

dados coletados foi elaborado o quadro 1 com valor total e o total acumulado, o
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percentual unitario e o percentual acumulado, a classificacdo ABC, a relacdo entre 0s

itens e os valores ja calculado dos custos.

Quadro 1 - Classificacao % custo-itens.

A B C TOTAL
ltens 14 11 18 43
% 32,6 25,6 41,9 100
RS [R$ 807.950,00 [R$ 149.475,00 [RS$ 56.825,00|R$ 1.014.250,00
% 79,7 14,7 5,6 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Pode-se ver entdo a relacao entre o método 80-20 citado por Ballou (2006,
p.77), como explicado, a empresa possui um valor muito aproximado do 80-20, mas
como o autor mesmo citou, “raramente se observa uma proporcéo exata 80-20, mas
a desproporgao entre as vendas e o numero de produtos é geralmente verdadeira”.
Os itens classe A representam 32,6% representando 79,7% do valor. Esses itens
merecem mais atencao na hora da estocagem, pois tem um alto custo para a empresa,
itens B 25,6% referente a 14,7 % do custo, com uma atencao intermediaria na
estocagem e itens C com 41,9% dos itens que se referem somente a 5,6% do custo
total, mesmo tendo uma atencdo menor, esses itens nao deixam de ser importantes.

. Com os dados informados no quadro 1, pode-se fazer entdo a curva para a

apresentacao grafica dos resultados (grafico 3):
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Gréafico 3 - Curva ABC
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Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Apbs a elaboracgao da curva ABC, foram desenvolvidos os calculos do estoque
de seguranca (ou estoque minimo), ponto de reposicao e estogue maximo com a
ajuda das planilhas no Excel e com base nos estudos teéricos enfatizados na
fundamentacéo. Os itens foram separados pela sua classificacdo, ou seja, dos mais
importantes (classe A) para 0s menos significativos (classe B e C) com suas

respectivas cores (Tabelas 1 — 3).

Tabela 1 - Estoque de seguranca, ponto de reposicao e estoque maximo classe A

Pardmetro - itens

Demanda Media

Desvio Padrdo
Tempo de Reposicio
Nivel de Servigo

Constante z-ns

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.
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Tabela 2 - Estoque de seguranca, ponto de reposicao e estoque maximo classe B:

Pardametro - itens
Demanda Media

Desvio Padrio
Tempo de Reposigdo
Mivel de Servico

Constante z-ns

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Tabela 3 - Estoque de seguranca, ponto de reposicao e estoque maximo classe C:

Pardmetro - itens
Demanda Media
Desvio Padrio

Tempo de Reposigdo
Nivel de Servico

Constante z-ns

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Com essa planilha pode-se verificar que a empresa podera melhorar o seu
controle de estoque e deixa-lo mais eficiente e eficaz, pois conforme Dias (2010) o
estoque de seguranca serve para cobrir atrasos no ressuprimento e assim evitar a
falta de entrega dos produtos para os clientes. O estoque maximo, como analisado
nas tabelas de 1 a 3 serve para a empresa ter um controle de gastos que estoques
proporcionam. Dessa forma, fica mais facil ter um controle sem gerar custos
desnecessarios, pois a empresa saberd o maximo de estoque que ela pode ter.
(EXECOM, 2015).

Na empresa em estudo, o tempo de reposicdo é um pouco mais detalhado,
pois se trata da fabricante, sdo analisados o tempo de emissdo de pedido para o
fornecedor, a preparagdo do pedido, o transporte da mercadoria para a empresa, a
fabricacdo do produto em si até chegar a armazenagem do produto acabado. Cada

produto tem em média quatro diferentes tipos de matérias-primas para a fabricacao,
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entdo para se fazer o célculo foi analisado o tempo de reposicdo de cada matéria-
prima e feito uma média por produto e apés a média de entrega (levando em
consideracao que a empresa possui estoques desses materiais) foi somado o tempo
de méo-de-obra para a fabricacdo de cada produto até se tornar o material acabado.
Com esse calculo, a empresa pode melhorar entdo a identificacdo do melhor momento
de repor o estoque, sem que ele falte para o cliente e sem gerar custos
desnecessarios para a empresa em estudo.

ApGs os estudos elaborados, foi feito uma contagem de estoques atual da
empresa. Os seguintes dados foram coletados, de acordo com cada classe (Tabelas
4 — 6)

Tabela 4 - Estoque classe A em 22 de maio.

Produtos - Codigo 20| 2452| 2311| 363| 2455| 360| 2004| 352| 1942| 2380| 239b| 2348| 1943| 2333
Estoque 22/05

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Fazendo uma analise com os calculos efetuados na tabela 4, pode-se
perceber que produtos classe A ja estdo esgotados e ja causam rupturas no estoque
como os produtos dos cadigos 360, 2004, 1942, 2380 e 2383. Em média, 35% dos
itens estdo em falta, dois ja estdo no ponto de ressuprimento como o0 2455 e 0 2348
equivalendo a 14,3% e alguns ja estdo no estoque de seguranca 363, 352, 2396 e
1943 correspondendo a 28,6%. Somente 21,4% dos itens classe A estdo dentro da
normalidade do estoque, de acordo com os célculos, que séo os produtos 22, 2452 e
2311.

Tabela 5 - Estoque classe B em 22 de maio.

Produtos - Codigo 275 279 2347 293 449 936| 2351) 2387 289| 2382| 2357
Estoque 22/05

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

Partindo para a analise dos produtos classe B, observa-se o seguinte: os
produtos que estdo no ponto de ressuprimento sdo 2347 e 2357, apenas 18,2% dos
itens, somente um item esta no estoque de seguranca, o 2351 sendo 9,1%. Nessa

classe também contém itens que estdo em falta, 449, 2387 e 2382, equivalente a
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27,3%. Observou-se que 18,2% dos itens dessa classe estdo acima do estoque
maximo; sdo os produtos 275 e 293. Apenas trés produtos estao dentro do esperado,
correspondendo a 27,3% sendo os produtos 279, 936 e 289.

Tabela 6 - Estoque classe C em 22 de maio.

Produtos - Codigo | 2386| 2334| 2356| 2346| 2349| 2385 2368| 2335| 2367 2364| 2338| 2366| 2360| 2383| 2365 2375| 2363 2376
Estoque 22/05

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A analise dos produtos classe C (tabela 6), no total, sdo 18 itens, 27,8% deles
estdo em falta, sdo eles 2386, 2384, 2346, 2385 e 2388. No ponto de reposicao
existem dois itens 2356 e 2349, que equivale a 11,1%. Apenas um item se encontra
no estoque de seguranca, 2358 que é proporcional a 5,6%. Os estoques nos niveis
normais séo 27,8% sendo os produtos 2368, 2355, 2365, 2375 e 2376, mas 0 que
mais chamou a atencéo foi o estoque maximo, 27,8% dos produtos estdo estocados
em excesso, 0s itens séo 2367, 2364, 2366, 2360 e 2363.

De maneira geral, 14% de todo o estoque dos produtos ja estdo sendo usados.
Os estoques de seguranca séo 14% e ja estdo no ponto de ressuprimento, 16,2% dos
itens estdo acima do estoque maximo, 25,6% estdo dentro do estoque esperado e
30,2% dos produtos ja estdo em falta. Essa ruptura no estoque pode gerar alguns
problemas na empresa. Como vimos com Dias (2010), o gerenciamento de estoque
pode ser considerado uma estratégia competitiva, pois com o planejamento de
estoque, a organizacdo passara mais confianca para seus clientes, entregando
mercadorias na hora certa, no preco certo, um melhor gerenciamento e organizacéo
pode fazer com que os produtos ndo cheguem a se esgotar.

Como se pode ver também, o0 estoque maximo de alguns produtos esta mais
elevado e de acordo com Execom (2015), os estoques quando passam do seu limite
geram custos para a empresa como, por exemplo, dinheiro de giro parado ou mal
investido, o espaco ocupado nos almoxarifados e custos com a mao-de-obra para a
contagem e manutencao desses produtos.

Com essa pesquisa, a empresa Brighente Industria e Comércio de Utilidades
LTDA ME tera a possibilidade de gerenciar e fazer um novo planejamento de estoque
para que ndo ocorram os desfalques contabilizados nessa pesquisa. As sugestdes

sdo: ter um modelo/sistema de revisao periddica com contagem a cada 10 dias, assim
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a empresa pode estabelecer um estoque alvo e ativar a produgao de cada item, assim
gue verificado em estoque. Isso pode diminuir custos com a méo-de-obra e se atrelado
aos calculos de estoque maximo e minimo, custos com a estocagem também. Outra
sugestdo € um modelo trabalhado com cores para o gerenciamento do estoque, 0
kanban (Figura 3), pois se com a sazonalidade da demanda acontecer de produtos
chegarem ao nivel minimo de estocagem, facilmente podera ser percebido pelos
funcionarios.

Dessa forma, assim que o estoque atingir a quantidade de produtos para o
ponto de ressuprimento serd visivel a necessidade de fabricagdo de um novo lote do

produto estocado.

Figura 3 - Sugestao sistema Kanban para gerenciamento de estoque

Fonte: Autoras, 2018.

Consideracfes Finais

Pode-se perceber que empresa em estudo ndo possui um porte grande, mas
iSs0O nao é justificativa para ndo se ter um gerenciamento e planejamento de estoque
e, tendo em vista a necessidade do controle de estoque da empresa analisada,
percebeu-se que esse estudo é importante e vantajoso para que a empresa tenha
clareza na gestao de seus estoques.

Com a classificacdo ABC conseguiu-se perceber quais produtos deveréo
ganhar mais atencdo da producdo, estabelecendo assim politicas para o

gerenciamento de cada item.
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Pode-se observar também que os objetivos propostos foram alcancados,
como a empresa nédo havia feito nenhum tipo de planejamento de estoque, foi
apresentado o célculo do estoque minimo e maximo, ponto de ressuprimento, a
classificacao de cada produto armazenado.

Foram dadas sugestdes para a organizacao, da utilizacdo das cores para o
melhor gerenciamento dos estoques de material acabado e construir uma reviséo
periddica dos seus estoques.

E sugerido também & empresa a elaboracéo da planilha XYZ que serve para
analisar a criticidade de matérias-primas, assim a organizacdo sabera qual matéria
nunca podera faltar para que ndo haja rupturas na fabricacao de seus materiais e nao
ficar sem estoques dos produtos acabados.

Baseado nesses estudos, a organizacdo pode fazer a aplicacdo de outros
métodos de controle de estoque nos demais insumos, criando assim oportunidades
para estudos posteriores e sempre tendo em vista, cada vez mais controle e
organizacao nos estoques de todos os insumos da organizacgao.

Enfim, vé-se, segundo Dias (2010), que o estoque esta envolvido diretamente
com o giro e investimentos da empresa e se bem administrado podera efetivamente
diminuir gastos e consequentemente o aumento dos lucros. Por isso, todo o
gerenciamento ou planejamento de estoque, desde que viavel para a organizacao

economicamente, € benéfico e indispensavel para o funcionamento das empresas.
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Resumo: A constru¢do do Poder Judiciario no Brasil sofreu diversas interferéncias
externas, para compreender seu funcionamento atual é necessario realizar uma
analise historica buscando como se deu o surgimento e a construcdo desta instituicao.
O Poder Judiciario é parte integrante da Administracao Publica e pode ser visto como
uma organizagdo, que busca a melhoria de seus servicos. A gestdo € uma forma
estratégica de preparar a organizacao para atingir seus objetivos. A partir dessas
consideracoes sera exposto no presente artigo a gestao do conhecimento, apontando
suas principais caracteristicas que podem ser viabilizadas no Poder Judiciario. Ideia
gue tem como foco mobilizar o conhecimento da organizacdo para atingir seus
objetivos estratégicos.

Palavras-chave: Administracdo publica. Poder judiciario. Servico publico. Gestao

administrativa. Gestdao do conhecimento.

Introducéao:

O Judiciario, juntamente com o legislativo e o executivo, € um dos trés poderes
gue envolve a Administracdo Publica. Com a responsabilidade de fazer valer a lei
elaborado pelo legislativo no caso concreto, o Judiciario tem por funcao resolver os
conflitos conforme a legislacao determina.

O surgimento do Judiciario se da em resposta a ideia de justica com as proprias
maos. Se esta instituicdo ndo existisse, em um eventual conflito entre as pessoas,
aquele que tivesse mais for¢ca sempre sairia vitorioso. Devido a esta importante funcao
na sociedade, o Judiciario foi formado com diversos interesses pessoais.

Como colbnia de Portugal, o Brasil foi utilizado durante séculos como um local
de exploracdo. As pessoas que eram enviadas por Portugal, viam a possibilidade de
utilizar-se dos cargos publicos oferecidos pela Coroa para beneficios proprios, como
receber titulos de nobreza e enriquecer.

Desde a sua construcéo até os dias atuais, o Poder Judiciario brasileiro ndo
consegue garantir um bom servico para a populacdo. E comum ouvir noticias, sobre

0 caos estabelecido no sistema juridico, que ndo consegue dar andamento aos seus
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servicos. Na tentativa de melhorar a eficiéncia de seus servicos, a gestdao do
conhecimento é discutida como uma possibilidade de auxiliar o Judiciario nas suas

deficiéncias.

Procedimentos Metodoldgicos

Para Barros e Lehfeld (1990, p. 13) a pesquisa € definida como: “esforgo
dirigido para aquisicdo de um determinado conhecimento, que propicia a solugéo de
problemas tedricos, praticos e\ou operativos mesmo quando situados no contexto do
dia-a-dia do homem”. Uma pesquisa cientifica, para que consiga alcancar o seu
proposito, necessario a observancia de metodos de pesquisa.

No presente trabalho, base de seus resultados sera pautado na bibliografia do
assunto abordado, e sobre suas conclusdes, buscar-se-a fundamento legal. Portanto,
este trabalho quanto aos meios e estratégias, se destaca por utilizar de pesquisa
bibliografica e documental, para consecuc¢éo dos seus objetivos. O método utilizado é
0 dedutivo, abordagem qualitativa, fins e meios de investigagdo € descritivo e

exploratorio

O Surgimento do Poder Judiciario

Um Estado que se destina a aplicar o respeito pelos direitos humanos e pelas
garantias fundamentais por meio de uma protecéo juridica, é caracterizado como
Estado Democratico de Direito. E um meio de afirmac&o dos direitos consagrados a
sociedade e um dos fundamentos de essenciais da organizacdo das sociedades
politicas no mundo moderno.

Com a ideia de uma pessoa que decida sobre o conflito de interesses de forma
imparcial, e acabe com a concepcao de se fazer justica com as proprias maos, na qual
0s mais poderosos faziam dominar (SANTOS, 2013), o Judiciario tem sua origem na
antiguidade com a necessidade de quem nem sempre a vontade do mais forte deveria
prevalecer.

Como uma forma de seguir um padrdo de conduta e assegurar uma ordem
social, cada sociedade criou normas por meio de seus costumes e valores.
Prevenindo desvios de regras, tais normas agem como um meio de controle social,
assegurando um fim comum a todos. Estas normas disciplinando as condutas das

pessoas, é o surgimento da presenca do Direito nas primeiras civilizacoes.
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Para que a sociedade atingisse um objetivo maior foi necessario que a
existéncia de regras de condutas sociais, deixando de lado a possibilidade de justica
com as proprias maos. Por for¢a do contrato social, Rousseau (1989, p. 19) afirma
que foi preciso encontrar “uma forma de associacédo que defenda e proteja com toda
forca comum a pessoa e os bens de cada associado, de qualquer forga comum”.
Essas regras de condutas sociais, era o que faziam a formagdo da associagédo que
Rousseau (1989) afirmava.

Aristoteles (2001) em sua obra “A Politica” € o primeiro a identificar trés funcdes
distintas exercidas pelo Estado, quais sejam, a legislativa, executiva e judiciaria. Mas
ndo conseguia visualizar as funcdes exercidas por 6rgaos diferentes, via as trés
funcBes no controle de uma sé pessoa, no caso do rei ou imperador.

Na Idade Antiga e Média, os soberanos (reis e imperadores) exerciam todos os
poderes do Estado como Aristoteles (2001) imaginava, ficando caracterizada pela
frase do Rei Francés Luis XIV (1638-1715) “O Estado sou eu”. Todo o poder de um
Estado era exercido por um s6 homem, bem como o poder de julgar os conflitos entre
as pessoas, que em regra era exercida de sua livre vontade, pelo fato de ele também
ser o criador das leis (DALLARI, 2005).

Como grande critico do absolutismo Montesquieu (2007) aprimora a teoria de
Aristoteles (2001) afirmando que os poderes deveriam ser exercidos por Orgaos
distintos e independentes entre si. Com a chamada “Teoria da Separagdo dos
Poderes”, é verificado a necessidade de separar os poderes, para que nao ficassem
concentrados muitas fungdes nas maos de um s6 homem. Com o advento das
propostas de Montesquieu cada funcdo passou a ser exercida por um Orgao
especifico, especializado na sua area de atuacéo. E de forma que um controlasse o
outro (sistema de freios e contrapesos), agindo de maneira harmbnica entre si.
(MONTESQUIEU, 2007).

O Legislativo tem como funcéo tipica editar normas para serem observadas por
todos, o Executivo, por sua vez, de aplicar as hormas ao caso concreto, e o Judiciario

de resolver os conflitos decorrentes da execu¢édo das normas em cada situacao.
Construcao do Judiciario No Brasil

No Brasil a separacdo dos poderes, vem expressamente no artigo 2° da

Constituicao Federal: “sao Poderes da Unido, independentes e harmbnicos entre si, 0
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Legislativo, o Executivo e o Judiciario” (BRASIL, 1988). Ou seja, o Estado brasileiro é
organizado e representado a partir desses trés poderes.

A Justica no Brasil ndo foi uma construgéo social de acordo com o tempo e sim
foi imposta com o projeto de Portugal de colonizar e explorar suas novas terras. Com
0s interesses proprios, Portugal construiu as instituicdes no Brasil de forma a manter
tudo sob seu controle, e com esse propésito utilizasse da burocracia e das relagdes

pessoais.

Por conseguinte, a formacéo e organizacdo do Poder Judiciario, na
esteira do que ocorreu com o governo em geral, deu-se, na Colbnia,
por meio da burocracia e das rela¢cdes pessoais de parentesco. Os
magistrados partiam de Portugal a fim de ocuparem os postos no
Poder Judiciario local. Burocratas que eram, tinham por finalidade
representar os interesses da Metrépole e ndo as aspiracdes locais
(WOLKMER, 2014, p. 469-470).

O termo “burocracia” na atividade judiciaria esta relacionado com a morosidade
processual 