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APRESENTACAO

No dia 23 de setembro de 1974, a Lei Municipal n° 491 criou no municipio de Orleans (SC) a
Fundacgéo Educacional Barriga Verde - Febave, que iniciou suas atividades administrando as
escolas municipais e desenvolveu importantes projetos para melhorar a qualidade da
educacgao. No setor educacional, além de atuar com o ensino municipal, criou cursos técnicos
de Contabilidade e Secretariado e o Curso Supletivo de | e Il Grau, oportunizando a muitas
pessoas ampliar sua escolaridade. Implantou também, uma escola de Ensino Basico com
projeto pedagadgico diferenciado, ainda em funcionamento e atualmente denominada Escola
Barriga Verde - EBV, que atende também alunos de outros municipios. Em 1998 iniciou suas
atividades na Educagao Superior com o curso de Administracao de Empresas, possibilitando,
posteriormente, a criagdo do Centro Universitario Barriga Verde - Unibave.

A Febave trouxe para a sua regiao de inser¢cdo mais entusiasmo, pois além de suprir
necessidades de educacéo, cultura e promogéao social, também se firmou como uma base de
desenvolvimento. A Instituigdo tem como principio essencial, demonstrar que a educacéao é o
mais importante produto social que temos para formar uma sociedade com equilibrio em todos
0s segmentos.

A exemplo disso, em 2 de dezembro de 2014, o Unibave, por meio da Portaria n° 734,
publicada pelo Ministério da Educacao - MEC, foi qualificada como Instituicao Comunitaria de
Educacdao Superior - Ices. Esse reconhecimento valoriza os programas e projetos
desenvolvidos pela Instituicdo, que tém beneficiado diretamente as comunidades dos
municipios da sua regiao de insergao.

Essa conquista vem ao encontro da visao do Unibave, que é ser reconhecida como instituicao
comunitaria de exceléncia educacional e promotora do desenvolvimento sustentavel. Essa
visdo pode ser percebida nas atividades que o Unibave desenvolve, destacando o ‘VII
Congresso Internacional de Educag¢ao Unibave: o protagonismo de quem se transforma para
transformar’.

Nessa edicao, o VIl Congresso Internacional de Educacao Unibave aconteceu juntamente ao
VIl Seminario de Ensino, Pesquisa e Extensao - Senpex e a |l Feira de Tecnologia e Inovacao,
ampliando possibilidades para a interagdo com a comunidade e entre diferentes areas do
conhecimento, além da valorizagdo de instituicbes e profissionais que se transformam para
transformar.

Nos anais que ora sao apresentados, além das experiéncias e conhecimentos que foram
socializados durante os referidos eventos, ficam também registrados nossos agradecimentos
a todos aqueles que, de alguma forma, contribuiram para a realizagao.

Elcio Willemann
Reitor do Unibave
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CEREBRAIS E O AUXILIO DO CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS)
NO TRATAMENTO DA DOENCA (Débora Bergmann; Juliana Costa Gomes da Costa;
Jenifer Vieira Rodrigues; Claudio Sérgio da Costa; Adalberto Alves de Castro) 974

FATORES ASSOCIADOS AS FALHAS Dp TRATAMENTO CONTRA A BACTERIA
HELICOBACTER PYLORI: UMA REVISAO DA LITERATURA (Micheli Rodrigues de
Souza; Alexandre Piccinini; Luiz Fabio Bianco; Ana Paula Bazo) 083

FATORES DETERMINANTES PARA A DESISTENCIA DE JOVENS ATLETAS EM

MODALIDADES INDIVIDUAIS DO MUNICIPIO DE CRICIUMA (SC) (Dario Leopoldo
dos Santos Neto; Jodo Fabricio Guimara Somariva) Q97
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HIPOTIREOIDISMO: INTERFERENCIAS FARMACOCINETICAS DA
LEVOTIROXINA E PATOLOGIAS RELACIONADAS (Raquel de Melo Scheid; Charlene
Martins; Rick Wilhiam de Camargo, Morgana Maria Cascaes Montanha; Adalberto Alves de
Castro) 1008

iNDIQE DE MORTALIDADE POR CANCER DE MAMA EM SANTA CATARINA NO
PERIODO DE 2005-2014 (Karla Pickler Cunha; Lenise de Souza Geremias; Marcela
Rohden) 1018

INSATISFACAO SEXUAL NA RELACAO CONJUGAL: UMA ABORDAGEM
COGNITIVA COMPORTAMENTAL (Patila Francy Kiilkamp da Silva; Rosane Romanha) 1028

LEVANTAMENTO EPIDEMIOLOGICO DOS MAUS TRATOS CONTRA A CRIANCA
E ADOLESCENTE (Lilian Fabianni Bastos; Alana Patricio Stols Cruzeta; Giseli Orben;
Karla Pickler Cunha) 1041

MOTIVOS DE ATRASO NO ESQUEMA VACINAL: UMA PESQUISA DE REVISAO
(Jaqueline Caetano; Kassiane Dutra; Greice Lessa; Aline Lemos Marciano; Lucas Corréa
Preis) 1051

PERFIL EPIDEMIOLOGICO: ESTUDO DO SUICIDIO NA REGIAO CARBONIFERA
CATARINENSE DE 1996 A 2014 (Paloma Bittencourt) 1061

POLITICA NACIONAL DE EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE — PNEPS: OS
CAMINHOS PARA A IMPLANTACAO DE UMA POLITICA PUBLICA (Luciano Silveira
Pacheco de Medeiros; Priscyla Waleska Targino de Azevedo Simbes; Luciane Bisognin
Ceretta;, Marco Antbnio de Medeiros; Lisiane Tuon) 1071

POSSIVEIS CAUSAS ENVOLVIDAS NO DESENVOLVIMENTO DO CANCER DE
MAMA EM UM MUNICIPIO DO SUL DE SANTA CATARINA (Francieli Canton;
Candice Steckert da Silva; Fabricio Eladio Felisbino; Andressa Cérneo Gazola) 1082

RISCO OCUPACIONAL DOS QUIMIOTERAPICOS: A ROTINA DA EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL DE UM HOSPITAL DA REGIAO SUL DE SANTA

CATARINA (Dandara da Silva Walter; Kelli Pazeto Della Giustina; Sirli Resin; Morgana da
Silva Del Canale; Aline Lemos Marciano) 1096

TAXA DE MORTALIDADE POR INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO EM SANTA
CATARINA NO PERIODO DE 2005 A 2014 (Lucas Corréa Preis; Ana Paula Bazo; Giseli
Orben; Kelli Pazeto Della Giustina; Greice Lessa) 1110

TRANSEXUALIDADE: UM OLHAR SOBRE SUAS DEFINICOES E A VIOLENCIA
(Aline Kemper; Gabriela Vidal; Lucas Silva; Miriam Fialho) 1124

UM ESTUDO SOBRE O USO DE SUBSTANCIAS PSICOATIVAS POR
ACADEMICOS DE UM CENTRO UNIVERSITARIO LOCALIZADO AO SUL DO
ESTADO DE SANTA CATARINA (Geison Antunes Jo&o; Sirli Resin; Luciano Corréa;
Karla Pickler Cunha; Rodrigo Moraes Kruel) 1133
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Area tematica:
Estudos e Experiéncias em Administragao e Ciéncias Contabeis

A ATUAQAO DE EMPRESAS DA AMUREL NO COMERCIO INTERNACIONAL
(Luan Philippi Machado, Andreza Baschirotto Soethe; Flavio Schlickmann) 1146

A INFLUENCIA DAS VARIAVEIS MACROECONOMICAS SOBRE O RETORNO
DAS EMPRESAS DE CAPITAL ABERTO: UMA ABORDAGEM SETORIAL (Joana
de Aguiar Estevdo; Anderson Correa Benfatto; Ménica Da Rosa Mendonca,; Thiago Rocha
Fabris) 1159

A INFLUENCIA DO PLANEJAMENTO FINANCEIRO PARA O CICLO DE VIDA
ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO DE CASO NO SETOR VAREJISTA (Maria Erilucia
Cruz Macédo; Maria Socorro Carola do Nascimento) 1173

A PARTICIPAQAO DE EXECUTIVAS BRASILEIRAS E MEXICANAS EM
NEGOCIOS INTERNACIONAIS (Manuela Goulart; Julio César Zilli; Adriana Carvalho
Pinto Vieira; Michele Domingos Schneider, Débora Volpato) 1188

A PRATIQA DA RESPONSABILIDADE SOCIAL: UMA PESQUISA REALIZADA
NAS INDUSTRIAS DO MUNICIPIO DE ORLEANS SC (Maira Fernandes Wiggers; Luiz
De Noni; Marcos Volpato Lubave; Rovénio Bussolo; Vilmar Vandressen) 1203

A UTILIZAQAO DAS POLiTICAS PUBLICAS PARA A AGRICULTURA FAMILIAR
NO MUNICIPIO DE LAURO MULLER/SC (Paola Freiberger; Silvia Verona Zanol) 1218

ANALISE COMPARATIVA ENTRE VOLKSWAGEN E MARCOPOLO CONFORME
RELATORIOS GRI (Alessandro Cruzetta; Danilo Barbosa de Arruda; Fabricio Schambeck;
Berto Varmeling; Mario Sergio Bortolatto) 1233

ANALISE DA IMPLANTACAO DO ESOCIAL EM DUAS EMPRESAS DA CIDADE
DE BRACO DO NORTE (Hélita Delfino Bredun; Michele Barreto Cattaneo; Pedro Zilli;
Regiane Silva; Valdirene Baggio Pereira) 1248

ANALISE DOS ESTUDOS EMPIRICOS SOBRE O PROCESSO DE
COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO: UM LEVANTAMENTO SOBRE AS
MELHORES PRATICAS EM ORGANIZACOES (Haniel Joaquim; Thiago Henrique
Almino Francisco; Yuri Borba Vefago) 1259

ANALISE GERENCIAL NA PRODUCAO DE SUINOS (UPL) DE UMA
PROPRIEDADE RURAL (Solange Fontanella; Miriam Aparecida Silveira Mazzuco; Ismael
Mazzuco; Hermann Joseph Braun; José Sadi Borges Junior) 1270

ASPEpTOS RELEVANTES DA RESOLUCAO DO CFC N° 1.5Q2/2016, QUE
DISPOE SOBRE O CADASTRO NACIONAL DE PERITOS CONTABEIS (Juliano
Dela Vedova; Luiz De Noni; Edvania dos Reis Garcia; Fernando Marcos Garcia) 1286

BENEFICIOS DO MARKETING PLANEJADO (Bruna Marchetti: Rovanio Bussolo;
Karen Q. Cavichioli Homann, Jacira Aparecida de Souza Wagner Zanatta) 1302

CONTROLADORIA E CONTROLES INTERNOS: PESQUISA REALIZADA NAS
INDUSTRIAS DO SEGMENTO DE PLASTICO DO MUNICIPIO DE ORLEANS
(Jerusa Redivo Jung; Miriam Aparecida Silveira Mazzuco,; Ismael Mazzuco) 1316
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CONTROLE DO ESTOQUE DE EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL
(Gabriela Longo Silvestre; Rovénio Bussolo; Jean Bussolo Antunes; Andreza Baschirotto

Soethe) 1332

CONVERGENCIAS ENTRE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE
SOCIAL: UMA ANALISE DAS PUBLICACOES BRASILEIRAS EM UMA BASE DE
DADOQOS (Camila Machado Bardini; Mariana Pereira Westrup,; Maristela Quartiero De Faveri;
Melissa Watanabe) 1345

DESENVOLVIMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA EMPRESA:
BRASIPLA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA (Mario Sergio Bortolatto; Emerson
Luciano; Jennifer Zomer Spindola; Felipe Wanderlind; Murilo Leal) 1360

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL COMO ESTRATEGIA COMPETITIVA: UM
ESTUDO DAS COMPETENCIAS ADOTADAS PELA EMPRESA NATURA
COSMETICOS (Jaqueline Bitencourt Lopes; Ana Paula Silva dos Santos; Cristina Keiko
Yamaguchi) 1370

ECONOMIA SOLIDARIA E SOCIAL: UMA ARTICULACAO COM O
EMPODERAMENTO/EMPOWERMENT (Anderson Correa Benfatto; Ana Paula Silva
dos Santos; Karoline Brasil de Oliveira; Cristina Keiko Yamaguchi) 1384

ESTILOS DE LIDERANCA E SUA INFLUENCIA NA CULTURA ORGANIZACIONAL
(Viviane Bussolo Mazzuco; Adriana Zomer de Moraes) 1399

ESTUDO DA SATISFACAO DO CLIENTE INTERNO EM UMA EMPRESA DO
RAMO PLASTICO DO MUNICIPIO DE ORLEANS/SC (Vanilda Maria Antunes Berti;
Fernanda da Silva) 1413

O ESTUDANTE COMO PROTAGONISTA DO PROCESSO DE ENSINO-

APRENDIZAGEM NA CONSTRU(}AO DO PLANO DE NEGOCIO (Ricardo Pieri; Kétia
Aurora Dalla Libera Sorato; Almerinda Tereza Bianca Bez Batti Dias) 1426

O IMPACTO DA APLICACAO DA NOVA LEGISLACAO DO EMPREGADO
DOMESTICO — UMA PESQUISA COM OS EMPREGADORES E EMPREGADOS
DO MUNICIPIO DE SAO LUDGERO — SC (Marina Michels; Jadina De Nez; Luiz de Noni:
Marcos Volpato Lubave; José Sadi Borges Junior) 1438

@) PROCI%SSO DE ,FORNECIMENTO DE INSUMOS INDIRETOS NA
CONFECCAO: UMA ANALISE DESCRITIVA (Bruna Inécio da Rosa; Michele Domingos
Schneider; Julio César Zilli; Adriana Carvalho Pinto Vieira;, Débora Volpato) 1451

OS CUSTOS DE PRODUCAO CONFORME O SISTEMA DE CUSTEIO ABC: UM
ESTUDO DE CASO NUMA EMPRESA FABRICANTE DE MATERIAIS DE LIMPEZA

DO SUL DE SC (Elton John de Melo Batista; Jadina De Nez; Luiz De Noni; Marcos Lubave
Volpato,; Volnei Margotti) 1466

PRODUTOR RURAL: ANALISE COMPARATIVA ENTRE TRIBUTACAO PESSOA
FISICA E PESSOA JURIDICA EM DUAS PROPRIEDADES RURAIS DE ORLEANS-
SC (Rubia Cancelier Eing; Luiza Leandro da Silva; Alessandra Knoll) 1480

PRATICAS DA INICIACAO CIENTIFICA: A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO
(Priscila Machado Zanela Luana Figueira Reus; Ana Paula Silva dos Santos; Cristina Keiko
Yamaguchi) 1491
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PRESTA(}AO DE SERVICO DA COOPERATIVA PIONEIRA DE ENERGIA NO
MUNICIPIO DE FORQUILHINHA — SC (Ramiris da Rosa Peruchi; Julio César Zilli;
Adriana Carvalho Pinto Vieira; Michele Domingos Schneider) 1510

QUALIFICACAO PROFISSIONAL DOCENTE E DESEMPENHO DISCENTE: UM
ESTUDO NAS UNIVERSIDADES CATARINENSES QUE OFERTAM GRADUACAO
EM CIENCIAS CONTABEIS (Eduardo T. Castanha; Andréia Cittadin; Dourival Giassi:
Januario J. Monteiro; Milla Guimaraes) 1525

SISTEMA DE ESCRITURACAO DIGITAL DAS OBRIGACOES FISCAIS,
PREVIDENCIARIAS E TRABALHISTAS (eSOCIAL): OS DESAFIOS PARA
IMPLEMENTACAO DE ROTINAS DIANTE DA GESTAO ORGANIZACIONAL
(Melissa Chanazis Valentini; Adriana Carvalho Pinto Vireira; Cristina Keiko Yamaguchi) 1540

TERCEIRO SETOR E SERVICOS: REDE FEMININA DE COMBATE AO CANCER
(Adriana Zomer de Moraes; Mirele Cruz Debiasi Périco) 1555

TRANSFORMAR A PERSPECTIVA DE TRABALHO ATRAVES DO SOCIODRAMA
(Lays Jasper; Leticia Souza; Thuane Oenning Kuntz; Alexandra Sombrio Cardoso) 1566

UMA ANALISE DOS TRACOS DO CQNSUMIDOR: OS DESAFIOS SOB A
PERSPECTIVA DO COMERCIO ELETRONICO (Marina de Bettio Topanotti; Thiago
Henrique Almino Francisco; Yuri Borba Vefago) 1578

Area tematica:
Estudos e Experiéncias em Direito

A ATIVIDADE RROBATORIA DO MAGISTRADO NO PROCESSO DE
CONHECIMENTO A LUZ DO NOVO CPC (Amanda Santa Helena; Edson Lemos; Fabio
Boeing; Pedro Zilli Neto;, Marcia Zomer Rossi Mattei) 1594

A PROPRIEDADE PREDIAL E TERRITORIAL URBANA NO MUNICIPIO DE
BRACO DO NORTE/SC (Wilson Schlickmann Junior; FabricioTrevisol Bordignon) 1609

A RESPONSABILIDADE DOS VEREADORES POR SEUS VOTOS NOS
PROJETOS DE LEI (Pedro Antonio Crocetta) 1624

ANALISE DAS CONDICOES DA ACAO E DOS PRESSSUPOSTOS
PROCESSUAIS NO NOVO CODIGO DE PROCESSO CIVIL (Edson Lemos; Leziane
Santana da Silva; Victor Jorge de Bitencourt; Pedro Zilli Neto, Marcia Zomer Rossi Mattei) 1635

CONQILIAQAO, MEDIAQAO E ARBITRAGEM: EQUIVALENTES JURISDICIONAIS
SISTEMICOS PARA A JUSTICA E CELERIDADE PROCESSUAL (Fabio Boeing;
Edson Lemos; Maria Helena Backes) 1645

CONSELHO TUTELAR: ATUAQAO DO ORGAO E NIVEL DE CONHECIMENTO DA
POPULACAO DE LAURO MULLER - SC (Lais Zanini Lopes; Michele Barreto Cattaneo) 1660

DEMOCRACIA E POLiTIpAS PUBLICAS: UMA INTER-RELAQAO IMPORTANTE
PARA A CONCRETIZACAO DA CIDADE E LEGITIMIDADE POLITICA (Alexandre de
Almeida Turela; Diogo Lentz Meller) 1670
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DEMOCRACIA EM XEQUE: A ESCOLA SABE DO QUE ESTA FALANDO? (Elielton
dos Santos Gongalves; Wanderson Mauricio Aguiar da Silva; William Kennedy do
Amaral Souza) 1686

DIREITOS FUNDAMENTAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES E POLITICAS
PUBLICAS: A EXTRAFISCALIDADE COMO MEIO DE CAPTACAO DE
RECURSOS PARA O FUNDO DA INFANCIA E ADOLESCENCIA (Diogo Lentz Meller;
Alexandre de Almeida Turela) 1698

EDUCACAO PARA A IGUALDADE DESDE UMA PERSPECTIVA DE GENERO NO
ENSINO JURIDICO (Luiza Simées Cozer) 1713

EXPLORACAO DE CARVAO MINERAL A CEU ABERTO NA REGIAO DE
SANTANA/  URUSSANGA/SC: A NAO RECUPERACAO DAS AREAS
DEGRADADAS (Mariane Albino; Fabricio Trevisol Bordignon; Fernando Pavei; Michele
Barreto Cattaneo; Ramirez Zomer) 1725

IMPORTANCIA DAS ENTIDADES SOCIAIS PARA A INTEGRACAO DOS
IMIGRANTES HAITIANOS E AFRICANOS NO MUNICIPIO DE ORLEANS/SC
(Patricio Raduvanski Torres; Joélia Walter Sizenando Balthazar) 1741

INSTITUICOES COMUNITARIAS DE ENSINO SUPERIOR: UMA DISCUSSAO
SOBRE A NATUREZA JURIDICA (Marlene Alberton Monteguti; Vilmar Vandresen;
William Casagrande Candiotto) 1753

PERICIA AMBIENTAL: ANALISES QUIMICAS APLICADAS NA BARRAGEM DA
SAMARCO (Daniely Gongalves; Fernando Scremin; Jéssica de Oliveira; Maiane Virginio;
Almir Corréa) 1766

POR UMA NARRATIVA DESCQNTiNUA DA DEMOCRACIA: POSSIBILIDADES DE
RESSIGNIFICACAO ATRAVES DE UMA CRITICA AO MODELO LIBERAL
REPRESENTATIVO (Diogo Lentz Meller) 1777

RESPONSABILIDADE CIVIL DOS PAIS C}OM SEUS~ FILHOS: UMA REFLEXAO
NO AMBITO EDUCACIONAL DO MUNICIPIO DE SAO LUDGERO/SC (Flavia Raldi
Werncke; Marcia Zomer Rossi Mattei; Regiane Viana da Silva) 1793

Area tematica:
Estudos e Experiéncias em Tecnologia e Informacao

A INDUSTRIA TEXTIL ALEM DO VESTUARIO (Fabiana Sartori Magagnin; Jaqueline
Velho Aradjo) 1810

ACESSIBILIDADE DA PREFEITURA MUNICIPAL, DA CAMARA DE
VEREADORES E DA SAMAE ETA/ETE DE UM MUNICIPIO DE PEQUENO PORTE
DO SUL DE SANTA CATARINA (Bianca Ballmann; Bruna Bett de Carvalho; Thalia
Serafim Corréa; Glaucea Warmeling Duarte; Camila Lopes Eckert) 1827

ANALISE PREDITIVA UTILIZANDO MINERACAO DE DADOS EM UMA EMPRESA
DO RAMO DE ALIMENTOS (Raphael Fuchter; Wesley Fuchter; Rudiney Marcos Herdt;
Max Pereira; Alessandro Zanini) 1837
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APLICATIVO ANDROID PARA AUXILIAR NA GESTAO DE INSTALACAO E
MANUTENCAO DE INTERNET VIA RADIO (Alencar Heidemann; Marcelo de Moraes
Schambeck; Nacim Miguel Francisco Junior; Richard da Silva) 1848

BIOMONITORAMENTO DO AR COM O BIOINDICADOR CORACAO ROXO
(Tradescantia pallida (Rose) D.R. Hunt) NO MUNICIPIO DE MORRO DA FUMACA,
SANTA CATARINA, BRASIL (Julio Becker Pavani; Kristian Madeira; Miriam da Conceigédo
Martins) 1863

BOBINA DE TESLA: A EFICIENCIA DA ENERGIA SEM FIO (Ana Paula Cipriano;
Nathalia Policarpo; Anderson Volpato Alves) 1878

DIAGNOSTICO DAS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE DAS RUAS DO
ENTORNO DA IGREJA MATRIZ DO MUNICIPIO DE BRACO DO NORTE (Bruna
Hilario Espindola; Caroline Schlickmann; Cintia Rodrigues Madalena; Gabriel Siqueira
Sombrio; Moniky Ignéz de Bona Soares) 1888

DIRETRIZES PARA IMPLANTACAO DA SEPARACAO E COLETA SELETIVA DE
RESIDUOS SOLIDOS NO UNIBAVE, CAMPUS ORLEANS, SC (Hélder Righetto Jung;
James Polz; Marcia Raquel Ronconi de Souza; Mauro Zavarize; Renata Righetto Jung
Crocetta) 1899

ENERGIA GEOTERMICA: APLICACOES NO BRASIL (Elaine Oliveira Brizola Silva;
Solange Vandresen) 1910

ESTIMATIVA DA VAZAO PARA FUTURA INSTALACAO DE UM SISTEMA DE
DRENAGEM NA RUA DE ACESSO AO BLOCO F, DO CENTRO UNIVERSITARIO
BARRIGA VERDE - UNIBAVE, EM ORLEANS/SC (Gabriela Pereira; Bruno de
Pellegrin Coan; Antdnio de Luca; Odir Coan) 1919

ESTUDO DA REUTILIZACAO DO RESIDUO DE POLIMENTO DE
PORCELANATO: UMA BREVE REVISAO (Dailson Renato Umbelino; Daniel Magagnin;
Josué Alberton; Karina Donadel Carvalho; Silvia Maria Martelli) 1934

ESTUDO DA UTILIZACAO DE AGR~EGADOS DE BORRACHA E POLIMENTO DE
PORCELANATO PARA CONFECCAO DE BLOCOS DE PAVIMENTOS (Carolina
Bittencourt; Daiane Ascari; Filipe Rossi; Glaucea Warmeling Duarte; Josué Alberton) 1949

FA:ZIO - PROTOTJPO DE G~ERENCIAMENTO FINANCEIRO PARA O CLUBE DE
MAES DO MUNICIPIO DE SAO LUDGERO (Lucas Guilherme Burato da Silva; Roberval
Silva Bett; Nacim Miguel Francisco Junior; Johnny Pereira) 1960

GESTAO DE CUSTOS E A MA QUALIDADE NA ELABORACAO DE
ORCAMENTOS EM OBRAS DE CONSTRUCAO DE EDIFiCIOS: O CASO DE UMA
CONSTRUTORA COM CINCO ANOS NO MERCADO DO SUL DO ESTADO DE
SANTA CATARINA (Julio Preve Machado; Camila Lopes Eckert; Claudio da Silva; Gabriel
Siqueira Sombrio; Odir Coan) 1974

ISO 14000: CONSIDERACOES ACERCA DE SEU PANORAMA BRASILEIRO,
BENEFICIOS E CRITICAS ENFRENTADAS DIANTE DE SUA IMPLANTACAO
(Fabiana Sartori Magagnin; Macson Rodrigues) 1986
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O CENARIO DA ESCOLARIDADE E DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL DOS
TRABALHADORES DA CONSTRUCAO CIVIL: ESTUDO DE CASO EM
FLORIANOPOLIS/SC (Maria Luiza Tremel de Faria; Leticia Mattana; Lisiane llha
Librelotto; Jodo Carlos Souza) 1997

PL CONSULTA: CONSULTA AO PLANO DE ENSINO (Diego Bianco Boger; Marcelo
de Moraes Schambeck; Nacim Miguel Francisco Junior) 2011

PROBLEMAS NA QUALIDADE DA AGUA ENGARRAFADA (Larissa Miranda; Luana
Furlan Orbem; Milene Marques Da Corejo; Taynara Franga Silvério; Luciano Giassi) 2022

PBODUCAO DE ESTOPA: OPORTUNIDADE DE RECICLAGEM DE RESIDUO
TEXTIL (Cleber Zomer; Dimas Ailton Rocha; Glaucea Warmeling Duarte; Josué Alberton;
Solange Vandresen) 2033

PROTOTIPO PARA ADMINISTRACAO DE IGREJAS (Lemuel Pereira; Nacim Miguel
Francisco Junior; Richard da Silva; Ricardo Alexandre Vargas Barbosa) 2047

TALHA EXPONENCIAL: IMPORTAN(;IA E CONSTRUQAO COMO PROJETO
INTEGRADOR NAS DISCIPLINAS BASICAS DE ENGENHARIA (Bruno Bibiano;
Leonardo Moraes; Marcos Crotti Zanini; Lucas Crotti Zanini; Rosivete Coan Niehues) 2060

TRATAMENTO TERMICO DE METAIS E METALOGRAFIA: AULA PRATICA
COMO INSTRUMENTO DE APRENDIZAGEM (Cristina Loch Stopasolli; Jardel
Kestring; Hiara Heidmann Michels; Almir Francisco Corréa; Lucas Crotti Zanini) 2070

Area tematica:
Estudos e Experiéncias em Ciéncias Agroveterinarias

ADUBACAO NITROGENADA EM PASTAGENS: A IMPORTANCIA PARA O
AUMENTO DA PRODUCAO DE FORRAGEM (Marcelo Suzuki Calixto) 2082

ANAL,GESIA MULTIMODAL EM CIRURGIA DE AMPUTACAO DE MEMBRO
TORACICO POR MASTOCITOMA — RELATO DE CASO (Luara da Rosa; Carla Dezan
de Lorenzi Cancelier; Karen Suzane Fuchs; Laura Vieira Tonon) 2093

ANALISE TECNICA AMBIENTAL DAS CONDICOES PARA IMPLANTACAO DE
UMA EMPRESA DE REAPROVEITAMENTO DE PNEUS USADOS NO MUNICIPIO
DE ORLEANS, SC (Juliana Cardoso Hoffmann; Marcia Raquel Ronconi de Souza; Elder
Tschoseck Borba; James Polz; Claudio Silva) 2106

AVALIACAO DA SATISFACAO DOS ASSOCIADOS EM RELACAO AOS
PRODUTOS E SERVICOS PRESTADOS PELO POSTO DE ATENDIMENTO DA
COOPERATIVA CRESOL NO MUNICIPIO DE LAURO MULLER (SC) (Eduardo
Gonzaga Bett; Luiz Osvaldo Coelho; Teresinha Baldo Volpato;, Eduardo do Nascimento
Aquini; Andréa Andrade Alves) 2119

AVAI_,IAQAO DO DESENVOLVIMENTO DE ESPECIES FLORESTAIS EXOTICAS
EM AREA DEGRADADA PELA MINERACAO DE CARVAO A CEU ABERTO
(Eduardo Gonzaga Bett; James Alexandre Polz; Marcia Raquel Ronconi de Souza; Elder
Tschoseck Borba, Mauro Zavarize) 2130
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AVALIACAO DO NiV[EL DE FORMACAO PROFISSIONAL DA AGRICULTURA
FAMILIAR NO MUNICIPIO DE CERRO LARGOI/RS (Gilmar Luiz Mumbach; Ari Sothe;
Marcos José Hensel; Camila Adaime Gabriel; Verner Lauxen) 2140

AVALIACAO MICROBIOLOGICA E FiSICO-QUIMICA DA CARNE MOIDA
RELACIONADA A VALIDADE (Maria Luciola Colombi da Silveira; Samara Paula Mattiello;
Diego Heinzen; Ana Isabel Pereira Cardoso) 2151

BOAS PRATICAS DE FABRICAGAO: IMPLEMENTACAO EM ENTREPOSTO E

ACOUGUE TIPO B DE UM SUPERMERCADO (Ana Claudia Pereira Cardoso;
Andressa Steffen Barbosa; Ana Isabel Pereira Cardoso) 2164

CANDIDIASE EM ESPECIME DE CALOPSITA (NYMPHICUS HOLLANDICUS) —
RELATO DE CASO (Laura Tonon; Livia Gongalves da Silva Valente; Vitoria Vargas;
Larissa Américo; Carla Cancellier) 2173

CONSI;RVAQAO DE ALIMENTO§ POR MEIO DO METODO DE IRRADIACAO:
UMA ENFASE NA PRESERVACAO DE FRUTAS E LEGUMES (Jennifer Zomer
Spindola; Mateus Godinho; Matusalem Fornasa Demetrio;, Rafael Mello Cardoso; Luciano

Giassi) 2182

CORRECAO DA ACIDEZ E DISPONIBILIDADE DE NUTRIENTES NO SOLO EM
FUNCAO DA APLICACAO DE RESIDUO ALCALINO DA INDUSTRIA DE PAPEL E
CELULOSE (Leticia Moro; Marcia Aparecida Simonete; Maria Tereza Warmling; Patricia da
Silva Paulino; Maria Izabel Warmling) 2192

DESEMPENHO DE FORRAGEIRAS DE INVERNO SOB DOIS NIVEIS DE
LUMINOSIDADE EM SISTEMA SILVIPASTORIL (Luiz Henrique Roecker; Janaina
Veronezi Alberton; Guilherme Doneda Zanini; Tais Michelon Maciel) 2203

DRENAGEM ACIDA DE MINERACAO DO CARVAO NA BACIA CARBONIFERA DO
ESTADO DE SANTA CATARINA E SEUS EFEITOS EM PEIXES (Eduardo do
Nascimento Aquini; José Eduardo Amaral; Luiz Oswaldo Coelho; Douglas Bardini Silveira;
Jonis Baesso Ghizzo) 2214

EFEITO DE DOSES DE CALCARIO E GESSO EM ATRIBUTOS QUIMICOS DE
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A INDUSTRIA TEXTIL ALEM DO VESTUARIO

Engenharia e meio ambiente.

Fabiana Sartori Magagnin'; Jaqueline Velho Araujo’

'Centro Universitario Barriga Verde - UNIBAVE

Resumo: A industria téxtil tem sofrido grandes evolugdes, tanto em relagéo as fibras
e aos processos de producao utilizados, quanto nas aplicacbes dadas a estes
materiais. Os téxteis técnicos, diferem dos téxteis convencionais por apresentarem
caracteristicas que atendem as exigéncias técnicas de areas como a aeroespacial,
médica, protecdo, construgdo civil, entre outras. As matérias primas utilizadas na
fabricacdo destes téxteis sdo fibras de alto desempenho, capazes de satisfazer a
multiplos requisitos. Devido a extensa gama de aplicagdes, qualquer material pode
ser produzido a partir de téxteis técnicos, desde que sejam empregados fibras e
processos produtivos adequados.

Palavras-chave: Industria téxtil. Téxteis técnicos. Nao-tecidos.

Introducgao

Os produtos téxteis estao presentes no cotidiano de qualquer ser humano na
forma de vestimentas e como artigos de cama, mesa e banho. Estes produtos séo
conhecidos e utilizados desde as primeiras civilizagdes, que utilizavam processos
manuais de fiagdo e obtencao dos tecidos (CARVALHO, 2004).

Mas a industria téxtil ndo se restringe somente a producédo destes artigos.
Existe uma linha de téxteis inovadores, resultantes de extensas pesquisas e que sao
aplicados nas mais diversas areas da Engenharia, sdo os chamados téxteis técnicos.
Estes apresentam caracteristicas técnicas bem variadas, devido ao processo
produtivo ou ao material utilizado, que vao desde uma melhora da performance do
esportista até a protecao balistica de um colete militar.

E é nesta linha de produtos que se concentram as maiores pesquisas e
inovacgdes do setor téxtil, gerando um produto de maior valor agregado, podendo ser
utilizados na agricultura, na construgdo civil, nos componentes de automdéveis,
aeronaves e navios, na area médica entre muitas outras aplicagdes.

Desta forma, o objetivo principal deste artigo é efetuar uma revisao

bibliografica sobre téxteis técnicos, apresentando definigdes basicas e conceitos,
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verificando a sua importancia para o setor, as matérias primas utilizadas, as
tecnologias envolvidas, bem como as caracteristicas, fungbes e aplicacbes destes

produtos.

Procedimentos Metodolégicos

O método utilizado nesta revisao bibliografica utilizou pesquisa bibliografica,
que se caracteriza “[...] pela coleta de dados em documentos [...]".(MARCONI e
LAKATOS, 2006, p. 106), Para sua realizagao, utilizou-se livros, artigos periddicos e
informagdes publicadas em midias virtuais de o6rgdos de regulamentacéo e
normalizacdo. As informacgdes e os dados foram compilados para entdo comporem o

texto deste estudo.

Tecidos e néao tecidos

Conforme a ABNT/TB-392, tecido pode ser definido como uma estrutura
formada pelo entrelagamento de um conjunto de fios de urdume (fios dispostos na
dire¢ao longitudinal do tecido) e outro conjunto de fios de trama (conjunto de fios
dispostos na diregdo transversal do tecido), formando angulo em torno de 90°.

Dependendo do tipo de fibra ou fio utilizados e do tipo de processamento e
acabamentos empregados podem ser obtidos tecidos com caracteristicas muito
variadas. Enquanto a linha de téxteis gerais inclui os artigos de vestuario, cama, mesa
e banho, a linha de téxteis técnicos inclui artigos com aplicagées muito variadas,
desenvolvidas para utilizagdo em produtos, processos ou servigos de quase todas as
areas industriais.

O nao-tecido, de acordo com a norma NBR-13370, representa uma estrutura
plana, flexivel e porosa, composta por uma manta de fibras ou filamentos, os quais
podem ser orientados direcionalmente ou n&o. Os processos utilizados podem ser:
mecanico, através da fricgao; quimico, pela adesao; térmico, pela coesao; ou ainda, é
realizada uma combinacao destes. A figura 1 mostra as estruturas de um tecido e de

um nao tecido.
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Figura 1 — Estrutura de tecido (a) e nao tecido (b)

a) b)

Fonte: ABINT (2016).

As aplicagbes dos nao-tecidos sao muito variadas, desde o setor
automobilistico ao doméstico, sendo considerados téxteis técnicos. Dando destaque
a area industrial, como um elemento filtrante para liquidos e gases, cabos elétricos,
fitas adesivas, plastico reforgcado para barcos, tubulagdes e pecas técnicas, abrasivos,
correias, etiquetas. Os nao-tecidos adaptam-se a muitas das aplicacées em filtracao,
uma vez que estas combinam baixo custo com uma estrutura de poros muito abertos.
(ABINT, 2016)

Téxteis Técnicos

De acordo com Horrocs e Anand (2000) o Instituto Téxtil define os téxteis
técnicos como “matérias téxteis e produtos fabricados principalmente por suas
propriedades técnicas e de desempenho ao invés de suas caracteristicas estéticas ou
decorativos”. Os autores destacam, ainda que este é um setor em constante evolugéo,
seja no que diz respeito aos processos utilizados seja com relagdo aos produtos e
aplicacdes requeridas. (HORROCS e ANAND, 2000 p.2)

Um téxtil técnico pode ser desenvolvido de trés formas. Inicialmente, como
componente de outro produto, contribuindo diretamente para a sua resisténcia,
desempenho e outras propriedades, assim como os materiais compositos reforcados
por téxteis. Ainda, como ferramenta na producéo de outro produto, no caso dos filtros
téxteis para a industria alimentar, ou entdo, isoladamente, desempenhando funcdes
especificas como os geotéxteis (RAMOS, 2003).

A principal exposigcao comercial internacional de téxteis técnicos, Techtextil,
define 12 principais areas de aplicacdo para estes téxteis (HORROCS e ANAND,
2000): agricultura, construgdo, geotecnia, protegcdo, lar, industria, transporte,
vestuario, desporto, ecologia, embalagens e ambiental.
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Carvalho (2004) afirma que um téxtil técnico pode existir e ser usado em varias
formas de estruturas de fibras, desde um simples filamento até um produto complexo.
Desta forma, pode-se obter praticamente qualquer produto com qualquer funcéo a
partir de um téxtil técnico.

Os téxteis técnicos sao fabricados a partir de fibras de alto desempenho,
capazes de satisfazer a multiplos requisitos funcionais. Neste sentido, as fibras
quimicas foram desenvolvidas, com objetivo de melhorar o rendimento mecanico das
fibras, em relagao as existentes, comumente utilizadas na fabricagao de téxteis gerais.
(CARVALHO, 2004)

De acordo com Gacén e Gacén (2003) estas fibras s&o classificadas em trés
grupos: fibras de altas prestagdes ou superfibras, fibras de altas fungdes (high
function) ou com fungdes especiais e fibras de alta estética ou de sensacgdes

agradaveis.

Fibras de altas prestagées

Consideram-se fibras de altas prestagcbes "as que possuem propriedades
fisicas ou quimicas muito superiores as das fibras ordinarias", como por exemplo,
melhores propriedades mecénicas (resisténcia e modulo de tragdo) e
termorresisténcia. (GACEN e GACEN, 2003 p.17). Carvalho (2004) cita algumas
aplicagdes para as fibras de altas prestacdes: componentes de automdveis, como
cintos de seguranga e air bag, partes de barcos e avides, hélices de helicopteros,

estruturas laminares, entre muitas outras.

Superfibras

Caracterizam-se por possuir resisténcias e modulos de tracdo muito superiores
aos das fibras convencionais. As superfibras comercializadas correspondem a fibras
de carbono de precursor acrilico, p-aramidas, poliarilatos, polietileno de peso
molecular ultra-alto (UHMWPE) e as mais recentes de polibenzobisoxazol (PBO).
(GACEN e GACEN, 2003).

Dentre as fibras de aramida, as fibras de p-aramida com base em p-
fenilenodiamida s&o fibras com alto rendimento térmico e mecénico, comercializadas
como Kevlar, Twaron, etc. (CARVALHO, 2004)
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As fibras de polietileno de peso molecular ultra-alto (UHMWPE) séo fiadas em
gel e apresentam resisténcia especifica e modulos extremamente altos, elevada
resisténcia quimica e a abrasdo. (CARVALHO, 2004)

Uma das principais vantagens do uso das superfibras € a diminui¢do do peso
das estruturas, acarretando numa diminuicao dos custos, por isto podem ser aplicadas
com o reforgo da borracha, plasticos, cimento ou asfalto, substituicdo do amianto,
material de protegdo (balistica, corte), cordas, cabos, cintas, feltros. Sdo as
propriedades de alta resisténcia a tragdo, baixo alongamento, elevada energia de
ruptura, baixo fluxo, boa absor¢gédo de energia dindmica, termorresisténcia, facilidade
de fibrilacdo, que permitem tais usos. (GACEN e GACEN, 2003)

Lopes, Gongalves e Melo (2005) compararam o desempenho balistico de
diversos polimeros laminares disponiveis no mercado visando a selegao e aplicagao
desses materiais na fabricagcdo de artefatos de blindagem. As p-aramidas, materiais
mais tradicionalmente usados para aplicagdes balisticas, apresentaram performance
inferior as fibras PBO (polibenzobisoxazol) e UHMWPE (polietileno de peso molecular
ultra-alto), materiais mais inovadores.

Embora o PBO tenha apresentado o melhor coeficiente de protecdo, a
suscetibilidade do PBO as intempéries, refletindo numa redugdo dramatica na
resisténcia a tragdo devido a degradacao hidrolitica e, consequentemente, afetando o
desempenho anti-balistico, faz com que as fibras de polietileno sejam, de acordo com
esse estudo, o material polimérico com maior potencial para blindagem balistica do
momento. A figura 2 mostra um modelo de colete a prova de balas da empresa
Protecta que utiliza materiais que vao da ceramica e aluminio até fibras de p-aramida,
e a deformacdo de um projétil, apoés ter sua energia absorvida pelo colete
(PROTECTA, 2016).
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Figura 2- Modelo de colete a prova de balas e projétil deformado, devido a acao da fibra

Fonte: PROTECTA (2016)

Fibras termorresistentes

Sao consideradas como fibras termorresistentes "as que em maior ou menor
medida se comportam satisfatoriamente sob a agao da chama, sob a agao prolongada
do calor e sob a ag&o conjunta do calor e de determinados produtos durante longos
tempos". (GACEN e GACEN, 2003, p.20)

A termorresisténcia € uma consequéncia da estrutura quimica dos polimeros
componentes das fibras correspondentes. Elas sdo largamente utilizadas pela
industria aeronautica, devido a possibilidade de produtos leves, retardantes de
chamas e termoestaveis. Também devido a necessidade de produtos ou estruturas
fibrosas que possam ser prolongadamente utilizados em altas temperaturas em meios
muito diversos. (GACEN e GACEN, 2003)

As m-aramidas com base em m-fenilenodiamida s&o fibras termorresistentes,
podendo-se citar as m-aramidas (Nomex, Conex, Fenilon e Apyeil), poli-amida-imida
(Kermel), polibenzimidazol (PBI), entre outras. (CARVALHO, 2004)

Como muitos dos elementos estruturais utilizados no setor aeroespacial
apresentam dimensdes consideraveis, o0s materiais compdsitos poliméricos
representam um caso de particular relevancia dentro dos materiais de engenharia nao
convencionais, especialmente para aplicagdes estruturais de uso aeronautico. Desde
o advento das fibras de vidro, aramida e carbono, a industria aeronautica tem se
utilizado dessa tecnologia na fabricagao de pecas para aeronaves (REZENDE, 2007).

E o caso, por exemplo, dos jatos Phenom, produzidos pela Embraer, foram a
primeira aeronave da empresa a ter pegas principais em materiais compositos. Os

compositos sdo curados em autoclaves, que proporcionam resultados da mais alta
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qualidade, e permitem uma reducido de peso e uma maior resisténcia contra a
corrosao e fadiga. (EMBRAER, 2016).

Na figura 3, o protétipo de uma aeronave da empresa EMBRAER, que
apresenta cerca de 16% do peso estrutural composto de material de compadsitos (na

cor verde), incluindo o bico da aeronave e o estabilizador vertical.

Figura 3- Prototipo do Jato Phenom 300, da empresa EMBRAER.

Fonte: Embraer (2016) |

Fibras com fungées especiais

Nas fibras quimicas & habitual a presenca de aditivos que sao incorporados
ao fluido de fiagdo antes da sua extrusao. Alguns tecidos requerem comportamentos
especiais que podem significar caracteristicas antibactéria, antimofo, antiacaros
(chamadas fibras bioativas), efeitos saudaveis, desodorantes, perfumados, geragéo
ou armazenamento de calor, resisténcia ao corte, protecao de radiacdes, entre outras
caracteristicas. (GACEN e GACEN, 2003)

As caracteristicas funcionais das fibras sdo decorrentes de fatores como: o
tipo de fibra, o processo de producdo e ainda do processo de acabamento. Uma
mesma fibra pode apresentar fun¢des diversas, conforme o tipo de acabamento
submetido. (MOREIRA, 2015)

As fibras podem adquirir caracteristicas relacionadas a estética e ao conforto
do usuario, como: ac¢ao hidratante, cicatrizante, anti-odor, refrescante, cicatrizante,
anticelulite, fotocrémica, entre outras. (AFONSO, 2009)

Tecidos com caracteristicas anti-inflamatéria e repelentes de insetos também
podem ser produzidos, satisfazendo cada vez mais as exigéncias do publico em geral
e dos servigos meédicos. (AFONSO, 2009)
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Existem varios tipos de agentes antimicrobianos utilizados nos materiais
téxteis, que incluem, antibidticos, formaldeido, metais pesados (prata, cobre, sais
metalicos), compostos organometalicos, fendis, cloroamina, perdxido de hidrogénio,
iodeto, ozono, compostos quaternarios de amoénio, e organosiloxanos. (AFONSO,
2009)

A empresa alema Trevira comercializa uma fibra chamada Trevira Bioactive,
apresentada na figura 4, um poliéster multifuncional com propriedades bactericidas,
devido a impregnacao de ions de prata que atuam sobre as membranas das bactérias,
eliminando os microrganismos e evitando sua proliferagdo e formacado de odores.
(TREVIRA, 2016)

Figura 4- Fibra bioactive da empresa Trevira: poliéster impregnado com ions de prata

Fonte: TREVIRA (2016)

Ferreira (2015) avaliou o comportamento sensorial de misturas de poliacido
lactico (PLA), de polipropileno (PP)/policaprolactona (PCL) e de poliuretano
termoplastico (TPU) reforgcadas com nanotubos de carbono de parede multipla. Os
compaositos foram conformados em monofilamentos e os tecidos foram produzidos em
teares industriais, tendo os monofilamentos inseridos como trama. Foi verificada uma
diminuicdo de condutividade e de amplitude da sensibilidade apds o processo de
tecelagem. Como resultado final e global, foi demonstrada a resposta dos compaositos
quando aplicados estimulos especificos a cada um deles. Os filamentos de PLA +
NTC (4%), (PCL + 4% NTC)/PP [50/50] e TPU + NTC (4%) podem ser utilizados como
sensores para detectar umidade, variacdo de temperaturas ou tensées mecanicas,
respetivamente.

O Departamento da Marinha dos USA produziu, em 1996, um protétipo de uma

camiseta com sensores capazes de verificar problemas no usuario. A chamada
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Smartshirt, apresentada na figura 5, utiliza fibras oticas que funcionam como
sensores, capazes de medir as funcdes vitais do soldado como, por exemplo, 0s
batimentos cardiacos e os movimentos. A monitorizagao é feita devido a ligagcao dos
sensores a um substrato flexivel. A principal vantagem do seu uso, num contexto de
guerra, é a possibilidade de monitoragéo e controle de problemas. (FERREIRA, 2015)

Para eliminar os odores incbmodos da vida normal e para garantir um
ambiente confortavel foram desenvolvidos varios tipos de fibras desodorantes.
Teixeira, (2010) verificou a impregnacdo de microcapsulas de Poliuretano-Ureia
(PUU) com limoneno e perfume em pecas do vestuario masculino. A quantidade de
perfume aplicado ao tecido num Foulard industrial foi de, aproximadamente, 0,1g por
grama de tecido. Percebeu-se que o perfume produzido pelas microcapsulas
apresentava as mesmas caracteristicas do limoneno, no que se refere a tamanho,
espessura e morfologia, e verificou que em escala industrial, o tecido manteve suas

caracteristicas de perfume, mesmo ap6s quatro ciclos de lavagem a seco.

Figura 5 - Protétipo da Smartshirt, a camiseta que monitora o usuario

Os tecidos com capacidade de armazenamento de calor tém a finalidade de
aumentar o efeito de frescor, além de oferecer um toque mais agradavel e uma boa
permeabilidade ao ar. Utilizam-se materiais microencapsulados que sofrem alteracdes
de fase (PCM), também conhecidos como reguladores de temperatura, os quais
atuam como minusculos termostatos. Consistem principalmente em parafinas que
sofrem fusdo no intervalo de temperatura para o qual se programou a alteracédo de

fase. Os PCM, que se apresentam microencapsulados, absorvem um excesso de
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calor para libera-lo ou devolvé-lo quando a temperatura da pele diminui. Segundo a
aplicacéo desejada, o ponto de fusdo da parafina encerrada nas microcapsulas pode
ser calibrado justamente abaixo da temperatura corporal: 35°C no caso de roupas e
31°C no caso de luvas ou calcados. (GACEN e GACEN, 2003; SANCHEZ, 2006)

Filgueiras e Araujo (2008) destacam o uso da tecnologia na confecgédo de
artigos téxteis para esportistas e que podem interferir nos seus desempenhos.
Segundo SOUZA (2016), os tecidos destinados a confecgdo de roupas desportivas
podem apresentar propriedades que vao desde a ativagao da circulagdo sanguinea,
transporte de umidade, compresséo, termorregulagdo, antimicrobianas e retardante
de chamas.

Para Filgueiras, Fangueiro e Raphaelli (2008) a modalidade desportiva é que
vai determinar as propriedades atribuidas aos tecidos, dependendo de fatores como
o ambiente no qual a atividade é realizada, o tipo de esforgo requerido, a energia gasta
na realizagédo da atividade fisica, a intensidade e a duragdo de movimentos.

Os artigos de vestuario na area esportiva tém papel determinante na otimizagao
do rendimento do atleta, seja profissional ou amador, pois permite liberdade dos
movimentos, enfatizando o conforto, diminuindo o risco de lesdes ou a fadiga muscular
e reduzindo a fricgdo e a resisténcia (SOUZA, 2016).

Pode-se atribuir as caracteristicas desejadas aos materiais téxteis usados para
vestuario desportivo, modificando o tipo de fibras utilizadas, o método de construgao
do fio, o método de produgao do tecido, processos de acabamento e, enfim, o design
integral do produto, especialmente das tecnologias utilizadas (FILGUEIRAS;
ARAUJO, 2008).

A Rhodia apresentou uma inovacgéo tecnoldgica que possibilita a criagao de
vestuarios bioativos capazes de promover um novo nivel de interagcao entre o tecido
e a pele. O fio inteligente de poliamida 6.6 (Emana®) possui tecnologia de raios
infravermelhos longos, convertendo o calor do corpo humano em beneficios para
cuidados com a pele e desempenho esportivo, oferecendo propriedades de

termorregulagdo e melhorando a microcirculagdo sanguinea (RHODIA, 2016).

Fibras de alta estética ou de sensacées agradaveis
Sao fibras que oferecem sensagdes agradaveis aos sentidos e foram
desenvolvidas com a intensao principal de imitar as propriedades das fibras naturais,

principalmente as da seda. A maioria dos produtos similares a seda se baseiam em
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fibras de poliéster, por possuir caracteristicas semelhantes e por ser uma fibra que
melhor permite adaptacdes e tratamentos que facilitam essa semelhanca. (GACEN e
GACEN, 2003)

Téxteis para prote¢cao ambiental e construgao civil

As preocupagdes ecoldgicas sdo assuntos extremamente importantes que
promovem pesquisas crescentes no mercado de téxteis técnicos. A procura de téxteis
técnicos para a protecao ambiental foi gerada pela incidéncia de novos problemas,
tais como derramamentos de 6leo e também pelo desenvolvimento de novas solugdes
para problemas antigos. Nesta area é possivel citar produtos de filtragdo e absorgao,
materiais de isolamento e alguns produtos geotéxteis. Os produtos de filtracdo usados
na protegdo ambiental incluem nao-tecidos (normalmente agulhados) para coletores
de pos-industriais (CENESTAP, 2004).

A figura 6 mostra um exemplo de geotéxtii ndo tecido, comumente
comercializado, formado por filamentos orientados ao acaso, interligados pelo
processo de agulhagem. Apresenta caracteristicas técnicas importantes, como por
exemplo, elevada resisténcia a degradacado quimica e bioldgica. Devido a sua alta
permeabilidade o geotéxtil ndo-tecido permite a passagem de fluidos através de sua
estrutura retendo as particulas de solo, substituindo os tradicionais filtros
granulométricos. (LUSCHI, 2016)

As geomembranas impermeaveis estdo cada vez mais sendo usadas como
revestimento de lixos toxicos e perigos semelhantes. As membranas em si ndo séo
materiais téxteis, mas sao muitas vezes forradas com nao-tecidos protetores com o
objetivo de reduzir o risco de perfuragdo. Outras aplicagbes geotéxteis incluem a
vedacado de reservatorios, diques, lagos artificiais e naturais, tuneis e minas. No
entanto, muitos projetos em regides em desenvolvimento ainda utilizam
extensivamente os geotéxteis, em particular projetos de grande escala fundada por
organizagdes internacionais (CENESTAP, 2004).
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Figura 6- Geotéxtil de nao tecido, utilizado como filtro

Fonte: LUSCHI (2016)

Na ultima década, materiais téxteis avangados foram desenvolvidos abordando
em particular o setor da construcdo, que esta representando um dos maiores
mercados para produtos téxteis. Exemplos de téxteis avangados para o setor de
construgdo compreendem tecidos utilizados para a reformas de edificios, geotéxteis
para ferroviarias, aterros rodoviarios ou protegao costeira, téxteis técnicos de alto
desempenho para estruturas tensionadas e téxteis usados em sistemas de coberturas
avancados. Estes materiais podem proporcionar fungées de monitoramento, reforgo e
estabilizagdo (HEYSE, 2015).

A figura 7 mostra o concreto téxtil, um invento desenvolvido, primeiramente, na
Alemanha, constituido de uma rede formada por polimeros, fibras de carbono, vidro e
resinas epoxi, capaz de substituir as armaduras de agco que ha quase 200 anos

compdem as estruturas de concreto armado. (SANTOS, 2015)

Figura 7- Concreto téxtil: concreto reforgado com fibra téxtil.
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Téxteis para aplicagc6es médicas

Os materiais téxteis utilizados em aplicagdes meédicas incluem fibras, fios
(monofilamento ou multifilamento), estruturas téxteis (tecidos, malhas e nao-tecidos)
e compositos. Dependendo da aplicacdo, as especificagdes sdo a capacidade de
absorcéo, tenacidade, flexibilidade, macieza, bioestabilidade ou biodegradabilidade.
Os materiais téxteis de aplicagdo meédica podem ser naturais ou sintéticos,
biodegradaveis ou nao-biodegradaveis. Os téxteis médicos serdo responsaveis por
13% do consumo total de téxteis técnicos. (REBELO et al, 2011)

Os téxteis cirurgicos sdao amplamente utilizados em cirurgias e podem ser
divididos em téxteis implantaveis, como suturas, tecidos macios, implantes
ortopédicos e cardiovasculares; nao-implantaveis, como ligaduras, gase, emplastros,
algodao e artigos de protegao, como batas, gorros, aventais, mascaras. (OLIVEIRA et
al, 2014)

A fibra acrilica de alto desempenho, chamada Courtek M, impede o
desenvolvimento de bactérias no vestuario e equipamentos cirurgicos, pois contém
uma combinacdo de componentes antimicrobianos baseada em sais metalicos. Esta
fibra contém um componente de Mercurobutol, antisséptico projetada para combater
a proliferacdo de microrganismos em situacdo onde a higiene é de grande
importancia, além de ser antialérgica e nao-toxica (GUPTA, KOTHARI, 1997).

Ha ainda, téxteis para sistemas extra-corporais como rins artificias, figados e
pulmdes. Além dos produtos de higiene e saude, por exemplo, vestuario de protegao
e roupas de cama. (REBELO et al, 2011).

Um polimero biomédico deve satisfazer especificagcdes de nao-toxicidade,
capacidade de ser esterilizado por radiagao, gas de 6xido de etileno, calor seco ou
autoclave, propriedades mecanicas (resisténcia, elasticidade, durabilidade), bioinerte
e bioativo. A ndo-toxicidade nao é suficiente para garantir a biocompatibilidade sendo
também necessarias bioinatividade e bioaderéncia. (RAMOS, 2003).

Téxteis inteligentes

Um téxtil inteligente pode ser definido como um material capaz de reagir a
estimulos externos de uma forma util, fiavel, reprodutivel e geralmente reversivel
(CARVALHO,2004; FERREIRA; FERREIRA; OLIVEIRA, 2014).

Os téxteis tradicionais, utilizados em aplicacdes cotidianas, como roupa para

bebés recém-nascidos, roupas para idosos, tecidos utilizados para forrar os bancos
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de automoveis e até as barracas usadas pelos militares nos cenarios bélicos podem
apresentar um comportamento inteligente. Existe uma real necessidade de agregar
tecnologia aos materiais fibrosos para que o téxtil tradicionalmente “passivo”, possa
ser transformado em uma estrutura interativa e inteligente, com funcionalidades
agregadas para o utilizador final. (FERREIRA, FERREIRA e OLIVEIRA, 2014)

E-téxteis sdo considerados como um subconjunto de tecidos inteligentes,
também conhecido como "eletrénicos vestiveis". Estes produtos diferem dos tecidos
tradicionais nos quais componentes analdgicos e eletronicos digitais sdo integrados
na malha, tecelagem ou outra técnica de artesanato. O objetivo dessa integragéo é a
obtencao de novas fungdes dos materiais téxteis ou, para o setor eletrbnico, permitir
novas experiéncias do usuario com os produtos eletrénicos (VELDEN, 2015).

Uma importante aplicagédo da nanotecnologia € um novo conceito de téxtil,
chamado de "téxteis auto-limpeza", que podem ser facilmente lavados e mantidos,
capazes de aprimorar o processo em termos de consumo de energia e recursos. O
novo téxtil & concretizado pela deposicdao sobre a superficie de uma camada
fotocatalitica de TiO2 nanocristalino, capaz de destruir o material organico pela
irradiacéo solar. Este processo de acabamento € capaz de reduzir os custos de
manutengdo de produtos téxteis, incluindo uma redugdo do consumo de agua e de
produtos quimicos, reduzindo significativamente a temperatura necessaria para a

remog¢ao de manchas persistentes (BUSI, et al, 2016).

Comentarios finais

A partir desta breve revisdo bibliografica, percebeu-se que a industria téxtil
deixou de ser somente uma fornecedora de produtos destinados ao vestuario e ao lar,
e passou a contar com a tecnologia no sentido de desenvolver e produzir qualquer
tipo de produto e com qualquer funcéao.

Dentre os téxteis técnicos, encontram-se produtos com as mais variadas
funcbes e aplicagdes. Tem-se tecidos com fungdes protetoras, com agao
antimicrobiana; tecidos perfumados, que podem trazer sensacdes de tranquilidade;
tecidos que armazenam calor; tecidos que mudam de cor, conforme a condi¢ao;
tecidos capazes de monitorar as condigdes do usuario, entre muitas outras
capacidades atribuidas aos téxteis técnicos.

E os nao tecidos, mesmo apresentando um processo de producao diferente

dos tecidos, também apresentam aplicagdes muito variadas e importantes, que vao
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desde a producdo de fraldas infantis, até filtros industriais e outras aplica¢gdes na
construcao civil.

Conclui-se, desta forma, que os téxteis técnicos e os nao tecidos apresentam
muitas possibilidades de aplicagdo e enormes potencialidades, além de serem
produtos de maior valor agregado, ja que resultam de maiores investimentos e

pesquisas tecnologicas.
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ACESSIBILIDADE DA PREFEITURA MUNICIPAL, DA CAMARA DE
VEREADORES E DA SAMAE ETA/ETE DE UM MUNICIPIO DE PEQUENO PORTE
DO SUL DE SANTA CATARINA

Acessibilidade Publica
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Resumo: Baseando-se no principio da isonomia, o decreto n° 5.296 de 2004
estabelece normas gerais para a promogao da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, sendo complementado pelas normas editadas
pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Diante disso, o objetivo do
presente estudo foi realizar um diagndstico das condigbes de acessibilidade na
Prefeitura Municipal, Camara de Vereadores e SAMAE ETA/ETE de um municipio do
sul de Santa Catarina. Assim, com base nos resultados obtidos, o poder publico sera
capaz de intervir para que as edificacbes pesquisadas se adequem as normas
técnicas de acessibilidade vigentes no pais.

Palavras-chave: Acessibilidade. Diagndstico de acessibilidade. Pessoas com

deficiéncia

Introducgao

A inclusao social é tema que vem ganhando for¢a e espago em todo o mundo,
ou seja, 0s movimentos sociais e politicos estdo buscando melhorias para o bem-estar
de pessoas com deficiéncia, fornecendo acesso a educacao, facilitacdo da mobilidade
em lugares publicos ou privados, acesso a tecnologia, inser¢do no mercado de
trabalho e também possibilidade de desfrutar de bens culturais de onde vivem
(WIMMER, FIGUEIREDO, 2007).

Segundo Manzini (2003), somente a partir de 1998 a acessibilidade passou a
ser alvo de maior atengdo em nosso pais, visto que com o projeto de Lei 4767/98
houve a indicacdo de normas para promover a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida. Ainda segundo o autor, o primeiro alvo de uma

legislacdo especifica sobre acessibilidade, através da portaria n° 1.679 de 2 de
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dezembro de 1999, foi o nivel superior na educagao, no qual havia o reconhecimento
e o credenciamento de cursos em que eram oferecidas condi¢gdes de acessibilidade
para os estudantes, portaria esta que continua em vigor.

Por sua vez, em 19 de dezembro de 2000 foi promulgada a Lei n® 10.098 que
traz normas para a supressdo de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos
publicos, no mobiliario urbano, na constru¢ao e reforma de edificios e nos meios de
transporte e comunicagao, promovendo a acessibilidade das pessoas com deficiéncia

ou com mobilidade reduzida. Essa lei assim define o termo acessibilidade:

[...Jpossibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, dos espagos, mobilidrios e equipamentos
urbanos, das edificagbes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (BRASIL, 2000)

Acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante a melhoria da
qualidade de vida das pessoas. Deve estar presente nos espacos, no meio fisico, no
transporte, na informagéo e comunicacgao, inclusive nos sistemas e tecnologias da
informacado e comunicagao, bem como em outros servigos e instalacdes abertos ao
publico ou de uso publico, tanto na cidade como no campo. Nao se refere apenas a
eliminagcao das barreiras urbanisticas, arquitetdnicas e de transporte, trata também da
eliminagdo de barreiras nas comunicacoes e informacdes, inclusive sobre a
necessidade de remogao dos entraves a expressao e ao recebimento e compreensao
de mensagens e informacgdes.

Destaca-se que este € um tema ainda pouco difundido, apesar de sua inegavel
relevancia. A acessibilidade gera resultados sociais positivos e contribui para o
desenvolvimento inclusivo e sustentavel, ou seja, sua implementagao € fundamental,
dependendo, porém, de mudangas culturais e atitudinais. Assim, as decisdes
governamentais e as politicas publicas e programas sao indispensaveis para
impulsionar uma nova forma de pensar, agir, construir, comunicar e utilizar recursos
publicos para garantir a realizagdo dos direitos e da cidadania. (BRASIL, 2000)

Em diversos municipios brasileiros as condi¢cdes de acessibilidade ainda estao
precarias, visto que muitos prédios publicos e privados, ainda existentes hoje, foram
construidos em outras décadas, quando a acessibilidade ndo tinha sua importancia

reconhecida e ndo havia legislacéo especifica. Por isso, estes edificios apresentam
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barreiras arquitetdnicas que impedem ou dificultam o acesso por pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Neste contexto, reflexbes e anadlises sobre as dificuldades ao acesso sao
importantes, pois contribuem para proposicdo de agdes, que podem favorecer a
promogao de saude e qualidade de vida dos cidaddos que possuem algum tipo de
necessidade especial.

Este trabalho teve como objetivo analisar a Prefeitura Municipal, a Camara de
Vereadores e a SAMAE ETA/ETE localizadas em um municipio de pequeno porte do
sul de Santa Catarina. Neste ponto, &€ necessario elaborar analises da acessibilidade
dos edificios publicos e privados para que se possa perceber a verdadeira situagao
em que se encontram os edificios analisados, pois isso contribuira para a proposi¢cao
de acdes que promoverao melhor qualidade de vida as pessoas com deficiéncia ou

mobilidade reduzida.

Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo caracterizou-se como sendo exploratdrio-descritivo, com
abordagem qualitativa. O estudo exploratério e descritivo permite compreender
determinada realidade e fornece subsidios para a intervencé&o (LEOPARDI, 2001).

As analises para diagnéstico das condigbes de acessibilidade da Camara de
Vereadores, da Prefeitura Municipal e da SAMAE ETA/ETE foram realizadas no
periodo de setembro a dezembro de 2015.

Para a coleta de dados, empregaram-se planilhas de avaliagdo desenvolvidas
pelo Programa de Acessibilidade as Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida
nas Edificacbes de Uso Publico do Ministério Publico de Santa Catarina
(DISCHINGER, 2012). Foi utilizado o total de seis planilhas, ordenadas segundo o
encaminhamento do usuario ao edificio desde sua chegada, a partir da via publica até
as atividades fins, que recebem as seguintes denominagdes: Areas de acesso ao
edificio; Sagudes, salas de recepcéao e espera; Circulagdes horizontais; Circulagdes

Verticais; Sanitarios e Locais para Atividades Coletivas.

Resultados e Discussao
Os dados das condigdes de acessibilidade da Prefeitura Municipal, da Camara
de Vereadores e da SAMAE ETA/ETE, sédo descritos detalhadamente a seguir,

destacando os itens que ndo se enquadram nas normas e diretrizes relacionadas a
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acessibilidade, conforme a legislagao vigente no pais (BRASIL, 2000; BRASIL, 2004

a).

Areas de acesso ao edificio

As areas de acesso ao edificio compreendem:

As areas de acesso ao edificio compreendem: as areas publicas
contiguas ao edificio (passeio) e a area privativa de entrada — frente e
laterais (patios, jardins, estacionamento), subsolo (garagem) — que
permitem o acesso do passeio publico até a(s) entrada(s) principal(ais) e
ou secundaria(s) aos usuarios e funcionarios. Fazem parte da area de
acesso 0s passeios, as escadas, as rampas, as passarelas, as portas
principais e laterais, as saidas de emergéncia e os mecanismos de
controle do ingresso no edificio (portas com sensores, interfones, visores,
catracas, etc.) (DISCHINGER, 2012).

Na analise das condicdes de acessibilidade na Prefeitura Municipal, Camara
de Vereadores, e SAMAE ETA/ETE pdde-se perceber que em nenhuma delas existe
semaforo. Ademais, constatou-se que na SAMAE ETA/ETE n&o ha faixa de pedestres
e apenas a Prefeitura Municipal possui guia rebaixada em ambos os lados da via no
local da travessia. Ainda, somente na SAMAE ETA verificou-se a existéncia de rampa
de acesso.

De acordo com as normas técnicas de acessibilidade — ABNT 9050 (BRASIL,
2004 a), na area externa, os passeios devem ter superficie regular, continua, firme e
antiderrapante em qualquer condicao climatica, executados sem mudancgas abruptas
de nivel ou inclinagdes que dificultem a circulagao de pedestres. No entanto, os pisos,
na maioria dos casos, nao sao revestidos com material antiderrapante, oferecendo
riscos aos usuarios quando umidos ou molhados. Piso tatil direcional foi encontrado
em apenas um edificio vistoriado.

No que concerne a sinalizagao, o artigo 26 do Decreto 5.296/04 (BRASIL, 2004
b) considera obrigatdria a existéncia, nas edificacbes de uso coletivo, de sinalizagao
visual e tatil para orientagao de pessoas portadoras de deficiéncias auditivas e visuais,
em conformidade com as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, porém, os
edificios ndo contemplaram este item.

Em se tratando dos estacionamentos internos e externos das edificacbes de
uso publico ou de uso coletivo, ou daqueles localizados nas vias publicas, o Decreto
5.296/04 diz que serao reservados, pelo menos, dois por cento de vagas para veiculos
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que transportem pessoa portadora de deficiéncia fisica ou visual, sendo assegurada,
no minimo, circulacao de pedestres, com especificagbes técnicas de desenho e
tragcado, conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
Como foi observado tanto na Prefeitura Municipal (figura 1) como na SAMAE ETA
(figura 2) o acesso principal néo esta de acordo, pois ndo ha rampa de acesso e as
escadas nao apresentam degraus de acordo com a norma, além de nao possuir piso

antiderrapante.

Figura 1- Imagem ao acesso a Figura 2- Imagem do acesso a SAMAE ETA
Prefeitura Municipal.

Fonte: Autores (2015. | Fonte: Autores (2015).

Sagudes, sala de espera, recepgao

Compreendem o conjunto de areas contiguas as entradas, incluindo a area de
atendimento ou recepgao, area para espera, os corredores e o seu mobiliario (balcdes,
sofas, cadeiras e mesas), além dos mecanismos de controle de acesso que permitem
a circulagao, a espera e o atendimento (DISCHINGER, 2012).

A avaliacdo dos dados aponta que nenhum dos edificios vistoriados possui
mecanismo de controle de acesso ao edificio (interfone e/ou videofone). Nao ha
suporte informativo tatil que permita a identificacdo do local do balcdo da recepcéao

para pessoas com restricdo visual, além de n&o oferecer servico de atendimento a
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pessoas com deficiéncia auditiva, ou surdo/cegas, prestada por pessoas capacitadas

(intérpretes).

Nenhum dos edificios vistoriados segue o disposto no art. 60, § 10, 11 do
decreto 5.296, ndo oferecendo assentos acessiveis e/ou de uso preferencial. A
mobilia também n&o permite aproximacgao frontal para cadeiras de rodas. De acordo
com a figura 3, as cadeiras de espera estdo desapropriadas, pois nao ha acentos

demarcados para deficientes.

Figura 3- Cadeiras na sala de espera Figura 4 — Balcdo de atendimento na
desproporcionais para deficientes, na Camara de Vereadores
SAMAE ETE.

Fonte: Autores (2015). Fonte: Autores (2015).

Os bebedouros nao possuem vao livre, dificultando a utilizagdo dos mesmos
por um cadeirante. Conforme observa-se na Figura 4, o balcido de recepc¢do da
Camara de Vereadores nao possui vao livre para um cadeirante e a altura esta

inapropriada, dificultando sua utilizagdo para um cadeirante.

T Art. 62 O atendimento prioritario compreende tratamento diferenciado e atendimento

imediato as pessoas de que trata o art. 52
§ 12 O tratamento diferenciado inclui, dentre outros:
| - Assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalagbes acessiveis; [...]
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Circulagées horizontais

As questdes avaliadas na Planilha 3 “compreendem o conjunto de corredores
(principais e secundarios) e sagubes dos setores que interligam as diferentes
atividades de um mesmo pavimento” (DISCHINGER, 2012).

Nos edificios vistoriados nao foram encontrados telefones publicos e piso tatil
direcional. Também se verificou que apenas a Prefeitura Municipal ndo possui sistema
de alarme de incéndio e placas indicativas de saida. Ainda, cumpre informar que
algumas portas nao possuem maganetas do tipo alavanca.

E importante destacar que os corredores n&o estdo revestidos com material
antiderrapante, firme, regular e estavel, como determinam as normas técnicas de
acessibilidade — ABNT 9050 (BRASIL, 2004 a). Como mostra a Figura 5, o piso na
Prefeitura Municipal n&o é revestido com material antiderrapante, pois se trata de uma
construgdo mais antiga, e também os acentos estdo dificultando a passagem,
tornando- se um obstaculo, além de nao serem adequados para deficientes ou

pessoas com mobilidade reduzida.

Figura 5 — Imagem do corredor e salade Figura 6 — Imagem da escada de acesso ao

espera da Prefeitura Municipal. segundo piso na Prefeitura Municipal.

i=onte: Autores (2015). Fonte: Autores (2015).
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Circulagées verticais

Cabe salientar que os elementos analisados, constituintes deste item, foram:
escadas, rampas e seus componentes (corrimaos, degraus, sistemas informativos)
que interligam ambientes. Isso porque os edificios avaliados caracterizam-se como
horizontais, com presencga de desnivel entre os ambientes.

N&o ha rampas de acesso em nenhum dos edificios vistoriados. As escadas,
em sua maioria, também apresentam irregularidades quanto as dimensdes do espelho
e piso e sinalizagdo contrastante com a borda do piso, indicando o término dos
degraus. Na Figura 6, as escadas na Prefeitura Municipal ndo seguem o disposto na
norma, onde os corrimdes sdo de madeira, sem nenhuma acessibilidade. O correto
seria haver um elevador para conduzir deficientes e pessoas com mobilidade reduzida

até o segundo piso.

Sanitarios para pessoas com deficiéncia

Nos edificios vistoriados constatou-se a inexisténcia de banheiros adaptados a
pessoas com deficiéncias. Nos sanitarios analisados, como mostra a figura 7, na
SAMAE ETE foram encontrados os seguintes problemas: falta de barras de apoio,
piso ndo revestido com material antiderrapante e altura dos utensilios sanitarios
(toalheiro e saboneteira) diferente da recomendada pela norma.

Constatou-se, também, que em grande parte dos sanitarios vistoriados o vao
livre da porta € inferior a 80 cm, o box ndo possui as dimensdes minimas e as portas

tem abertura prevista para dentro.

Figura 7- Banheiro SAMAE ETE

Fonte: Autores (2015).
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Locais para atividades coletivas
Com relacdo aos ambientes coletivos, verificou-se a falta de espacgos e
assentos preferenciais aos cadeirantes, obesos e pessoas com mobilidade reduzida

e auséncia de terminal para consulta a internet.

Consideragoes Finais

A acessibilidade é definida como possibilidade e condicdes de alcance para
utilizagdo, com seguranga e autonomia, dos espagos, mobiliario e equipamentos
urbanos, das edificagdes, dos transportes e dos sistemas e meios de comunicagao
por pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Varios sdo os pontos criticos encontrados em relagcao a acessibilidade, nos
edificios pesquisados, os que mais se destacam sdo: auséncia de sinalizagao visual,
tatil e sonora, sanitarios ndo adaptados a pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, auséncia de assentos preferenciais, auséncia de vagas de estacionamento
destinadas aos deficientes fisicos e visuais, desniveis na entrada dos
estabelecimentos, falta de faixa de pedestre e falta de bebedouros com vao livre.

Assim, podemos concluir que reflexdes e analises sobre as dificuldades ao
acesso sao importantes, pois contribuem para proposi¢cao de acgdes, que podem
favorecer a promocgéao de saude e qualidade de vida dos cidadaos que possuem algum
tipo de necessidade especial.

A partir destas constatagdes, o poder publico sera capaz de intervir para que
esses locais pesquisados se adequem as normas técnicas de acessibilidade vigentes

no pais.
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ANALISE PREDITIVA UTILIZANDO MINERAGAO DE DADOS EM UMA
EMPRESA DO RAMO DE ALIMENTOS

Sistemas de informacgao e tecnologias inovadoras

Raphael Fuchter 1; Wesley Fuchter '; Rudiney Marcos Herdt '; Max Pereira’;

Alessandro Zanini'
1.Centro Universitario Barriga Verde - UNIBAVE

Resumo: A utilizacdo de mineracdo de dados permite a descoberta de padrées de
comportamento previamente desconhecidos, baseados em dados historicos. Assim,
esse trabalho busca por descobertas que possam contribuir para adogao de
estratégias com vistas a melhorar a competitividade da empresa. Utilizou-se dados de
vendas e pagamentos de uma empresa para a construgdo de uma modelo preditivo.
Adotou-se a metodologia CRISP-DM para o procedimento de mineragao e, para
execucdo dos algoritmos, a ferramenta Weka. Os resultados mostraram que
percentuais significativos (74% e 62%) de clientes de determinados vendedores
apresentam os melhores indices de adimpléncia.

Palavras-chave: Mineracdo de Dados. Processo KDD. WEKA

Introducgao:

A mineragao de dados € um processo que tem como objetivo encontrar padrdes
de comportamentos em grandes massas de dados. Esses padrdes, quando
corretamente extraidos e interpretados podem contribuir para a construcido de
diversas estratégias de negocio, agregando valor as informagbes utilizadas nas
decisdes das organizagoes.

Para que se possa executar a etapa conhecida como mineracdo de dados é
necessario passar por um processo maior de descoberta de conhecimentos em Banco
de Dados, ou KDD (Knowledge Discovery in Databases). A mineragao de dados é
uma das fases do KDD. Existem diversas técnicas para aplicacdo da mineragao de
dados propriamente dita, algumas destas técnicas serdo descritas na proxima segao
e posteriormente utilizadas no estudo de caso. E importante também salientar que
cada técnica de mineracdo de dados deve ser interpretada corretamente para

entendimento dos padrdes encontrados.
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Nesse trabalho utilizou-se um estudo de caso para a aplicagao do processo de
KDD, o intuito do trabalho foi aplicar duas técnicas de mineragao de dados em uma
base de dados de uma empresa de alimentos localizada em Sao Ludgero — SC. O
trabalho se propbs a descobrir informacdes relevantes levando em consideracédo a
limitacdo da base de dados. O intuito € contribuir para a melhora no processo de
tomada de decisdo ou a definigdo de estratégias de gestdo. O trabalho justifica-se
pela crescente necessidade de descoberta de conhecimento em todos os setores da
sociedade, tendéncia cada vez mais evidente no setor empresarial. A ferramenta open
source Weka foi utilizada para a execugao das técnicas e extracdo dos padrdes de

comportamento.

Contextualizagao

Data Mining ou Mineragao de dados é um processo cujo objetivo & recuperar
informagdes de repositorios de dados dos mais diversos modelos. Atraveés de técnicas
de separagao, agrupamento e classificagdo, busca-se identificar comportamentos que
podem ser interpretados e situagdes nao previstas. Vale lembrar que a grande
diferenga dos tradicionais SQLs € que no processo de mineragao de dados nao se
prevé nenhum tipo de comportamento, ou seja, a descoberta deve ser a mais inusitada

e imprevisivel possivel.

O Data Mining € um processo que consiste basicamente na
identificacdo de informacdes relevantes que estdo presentes em
grandes bancos de dados, Data Warehouses ou repositorios, através
de diversas técnicas, tais como associagdes, padrdes consistentes,
anomalias, estruturas e etc. (SCOMBATTI, 2012, p.12)

Tendo seu inicio nos anos 80 visou sempre tornar a analise de grande
quantidade de dados o mais automatizada possivel. Os profissionais de Tl das
organizagbes estavam preocupados com a grande quantidade de dados que era
armazenada sem fins definidos. Movimentos buscavam extrair dos dados, de forma

automatizada e relativamente rapida, um conjunto de informacgdes.

Nesta época os profissionais comegaram a se preocupar com oS
grandes volumes de dados armazenados mas pouco utilizados dentro
da empresa. Neste primeiro momento, as atividades de mineragéo
estavam focadas em extrais informacgdes de forma automatizada de
uma base de dados. Atualmente estas atividades sdo mais
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abrangentes e envolvem, principalmente, a analise dos dados apds
sua extracdo. (DEVMEDIA, 2013, p.25)

A grande motivagao existente hoje, para a area, esta relacionada a extragao
dos mais diversos comportamentos do grande conjunto de dados existentes,
possibilitando assim novas visdes de analise estratégica sobre o dominio dos dados.
Estas Informacgdes estdo sendo utilizadas para os mais diversos fins, como por
exemplo o mercado financeiro e a cura de doengas. Ferramentas como Bl (Business
Intelligence) buscam nesses comportamentos gerar o maximo de informagdes

possiveis para auxiliar no processo decisoério de uma organizagao.

KDD

O processo KDD, do inglés Knowledge Discovery in Databases, tem como
objetivo delimitar uma série de funcionalidades e procedimentos a serem realizados
visando a mineragao de informacdes em uma base de dados. Vale salientar que a
"Mineracéo de Dados" € um dos 5 passos do processo KDD. O termo foi padronizado
no final dos anos 80, entretanto o processo ja era realizado em ao menos duas

décadas antes.

Uma das definicdes mais populares foi proposta em 1996, por um
grupo de pesquisadores: “KDD é um processo, de varias etapas, nao
trivial, interativo e iterativo, para identificacdo de padrbes
compreensiveis, validos, novos e potencialmente Uteis a partir de
grandes conjuntos de dados.” (DELIZETE, 2013, p.15)

O processo KDD é realizado em seis etapas (Figura 1)

Figura 1 — Fases do Processo KDD

Avaliggio

Mineragio de Dados

Transformagio

Gré-Prncc—ssam-:—mn

Conhecimento
Selegiio
Padres
| “ [rados
i Dudas Pré-Processados | 1ransformados
=

Dados Escolhidos

[ ]

Dades

Fonte: Fayyad et al. (1996 apud DEVMEDIA, 2013).
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1.

Selecao: Nesta etapa sdo feitas escolhas das amostras que serdo mineradas
dentro do universo que é representado pela base de dados. Tem como objetivo
selecionar atributos e registros, buscando relacionar os dados com alguma
caracteristica semelhante.

Pré-processamento: Neste momento s&o realizados procedimentos de
limpeza dos dados, visando uma melhor execugdo dos algoritmos de
mineracdo e uma facilitacdo na analise. Sao tratados valores inconsistentes,
inexistentes e com uma alta taxa de variagao, além de outras situagoes.
Transformacgao: Esta etapa tem como objetivo realizar tratamentos nos dados
para que a analise posterior seja mais clara. Neste momento sao realizados
agrupamentos, tendo como regra caracteristicas semelhantes dos valores dos
atributos. Visa-se diminuir a variagado dos valores dos atributos e diminuicdo da
quantidade de registros.

Mineragao de Dados: Principal etapa do processo, € neste momento que séo
executados diversos algoritmos na base dados, tendo cada algoritmo um
objetivo diferente, visando encontrar comportamentos semelhantes, gerando
logs para a avaliagao.

Interpretagao/Avaliagao: A ultima etapa tem como objetivo analisar os logs
gerados pelo passo anterior, visando encontrar informagdes relevantes nos

resultados obtidos.

Técnicas de DM

Na etapa de mineracdo de dados diversas técnicas podem ser utilizadas,

conforme os dados existentes e objetivo dos padrdes a serem encontrados. Seguem

as principais Técnicas de Mineracado de Dados:

1.

Classificagao: Tem como objetivo analisar as caracteristicas de uma
entidade no dominio, classificando a mesma de acordo com caracteristicas
semelhantes a um grupo. Sua principal fungdo é agrupar entidades que

possuem caracteristicas e comportamentos semelhantes.

Essa tarefa é considerada preditiva, pois uma vez que as classes sao
definidas, ela pode prever automaticamente a classe de um novo
dado. (VIANA, 2008, p.32)
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2. Associagao: Esta técnica realiza uma analise buscando por padroes que
criam relagdes diferentes entre entidades em um dominio. O resultado desta
analise pode gerar agdes que buscam associar diferentes objetos em um
grande conjunto, como por exemplo, expor produtos totalmente diferentes em

um mesmo espaco.

Os resultados desta analise podem ser uteis na elaboracdo de
catalogos e layout de prateleiras de modo que produtos a serem
adquiridos na mesma compra fiquem proximos um do outro. (VIANA,
2008, p.34)

3. Clusterizagao: Tem a funcao de separar as entidades do dominio em grupos
semelhantes. Processo muito parecido com o da "Classificagao". A diferenca
€ que no processo de "Classificagdo" os grupos séo pré-determinados (ou
seja, antes da mineragdo). Na clusterizagdo os grupos s&o gerados

automaticamente pela propria técnica.

O proprio algoritmo descobre as classes a partir das alternativas
encontradas na base de dados, agrupando assim um conjunto de
objetos em classes de objetos semelhantes. (VIANA, 2008, p.35)

Procedimentos Metodolégicos

Esta pesquisa utilizou-se da abordagem quantitativa, fazendo uso de dados
histéricos reais de venda e pagamento. A amostra utilizada foi extraida da base de
dados de uma empresa de alimentos de Sao Ludgero obtidos na data de 8 de junho
de 2016. Foram selecionadas 2312 linhas de dados do ano corrente.

Do ponto de vista metodoldgico, as técnicas de mineragdo de dados foram
utilizadas depois da coleta, selecao e filtragem do conjunto de dados. Por tratar-se de
uma mineracdo de dados preditiva este trabalho adotou os procedimentos
metodoldgicos recomendados pelo método CRISP-DM - Cross Industry Standard
Process for Data Mining - (CHAPMAN, 1999 et al, p. 38). A metodologia prevé as
seguintes etapas:

1. Entendimento dos dados: compreender e identificar a informagao que pode

ser relevante para o estudo. Durante essa etapa foram coletados os
seguintes dados: nome do vendedor, tipo de pessoa (fisica ou juridica),

situacao de pagamento e valor da divida.
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2. Pré-processamento dos dados: conjunto de atividades para se obter os
dados finais, a partir do qual sera criado e validado o modelo. As seguintes
transformacgdes foram necessarias:

a) Transformado o campo nome do vendedor, pois ele continha nomes muito
longos. Portanto foi utilizado apenas o primeiro nome/razdo social do
vendedor.

b) Transformado o campo tipo de pessoa, classificando em grupos utilizando

“yn

0s seguintes critérios: pessoa juridica foi substituida pela letra “j” e pessoa
fisica foi substituida pela letra “f".

¢) Transformado o campo situagdo de pagamento, classificando em grupos
utilizando os seguintes critérios: “Ok” foi substituido pela letra “s” e devendo
foi substituido pela letra “n”.

d) Transformado o campo divida, classificando em grupos utilizando os
seguintes critérios: igual a 0: n, maior que 0 até 500: baixa, maior que 500
até 2500: média e maior que 2500: alta.

3. Modelagem: os dados pré-processados sao usados para a construgao do
modelo preditivo. A criacdo do modelo representa a fase central do processo
de KDD. Os algoritmos utilizados nessa etapa baseiam-se nos modelos de
Regras de associagao e Clusterizagao.

4. Avaliagdo do modelo: consiste em rever os passos seguidos e verificar se

os objetivos foram alcangados.

Resultados e Discussao

Na técnica de regra de associagao foi utilizado o algoritmo Apriori, com
confianga minima de 40%, o que resultou na geracédo de 38 regras/registros. Ja na
técnica de agrupamento/clustering foi utilizado o algoritmo SimpleKMeans, com 3
clusters/grupos. Utilizando o Weka, os dados foram visualizados na ferramenta
(Figura 2).

Apds os dados carregados, na primeira tela, ja € possivel fazer uma estatistica
de registro por cada categoria e o cruzamento de dados. Na figura 2, é possivel
verificar os vendedores com mais vendas e o cruzamento com tipo de pessoa,
mostrando que a maioria dos clientes sdo pessoas fisicas. Também ¢é possivel

visualizar as caracteristicas dos vendedores que, em determinado momento,
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trabalham com a maioria de clientes pessoa fisica e outros com predominéncia de

pessoas juridicas.

Figura 2 - Dados visualizados no Weka

Current relation Selected attribute
Relation: dientes Mame: vendedor Type: Nominal
Instances: 2312 Attributes: 4 Missing: 0 (0%) Distinct: 26 Unique: 2 {0%)
Attributes No. Label Count
l Al | I None ] | Invert | [ Pattern I L} AENEE oL i
2| ALEXAMDRE_HOFFMANM 3 =
3| ALEXANDRE_YACUY 2 L
Do Nane 4[ARELID 1
L_uer_:dednr_ 5| AURELIO_ME 188
2| [tipopessoa &|CARLOS 1
3|Clsitpag 7|DaRcI 18 =
4|[Cidivida
Class: tipopessoa (Nom) » | Visualize All

[ Remave ] I I I53 i“ﬂ 50 I|Iﬁ! 5%
bl
soo M cHE: . Hal B: LlLE

Fonte: Autores (2016).

Pode-se observar que a maioria dos clientes ndo possui dividas (figura 3), e

qguando possuem, o valor esta entre: R$ 500,00 até R$ 2500,00

Figura 3 - Estatistica de tipos de dividas

Selected attribute

Name: divida Type: Nominal
Missing: 0 (0%:) Distinct: 4 Unigue: 0 (0%:)
No. Label Count

iln 1450
2|baixa 161
3| media 514
4| alta 187

Fonte: Autores (2016).

Os principais resultados obtidos em cada algoritmo foram os seguintes:
Apriori

Dentre as varias regras obtidas pelo algoritmo (Figura 4) foram selecionadas 5

regras para serem feitas as analises.
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Figura 4 — Regras de Associagao - Apriori
ASS0Oator |
| Choose }Aprinri -N100-TO-CO4-D0.0OS-U1.0-M0.1-5-1.0-c-1

e - Assodator output
Start | Stop
T f -

. tipopessoa=f 1423 ==» sitpag=3 207 conf: (0.64)
Resultlist (ight-cick... | 15, tipopessoa=f 1423 ==> divida=n 807  conf: (0.64)
:52 - Apriori | 1%. tipopessoa=f 1423 ==> sitpag=s divida=n 907 conf: (0.64)
20. divida=media 514 ==> tipopessca=f 324 conf: (0.63)
21, sitpag=n divida-media 514 —> tipopessca=f 324 conf: (0.63)
22. divida=media 514 => tipopessoa=f 3itpag=n 324 conf: (0.63)
23. tipopessoce=f sitpag=n 516 ==» divida=media 324 conf: (0.63)
24. sitpag=s 1450 ==> tipopessca=f 307 conf: {(0.63)
25. divida=n 1450 ==> tipopessca=f 907 conf: {0.63)
26. sitpag=3 divida=n 1450 ==> tipopessca=f 907 coni: {0.63)
27. diwida=n 1450 ==3» tipopessca=f sitpag=3 907 conf: (0.63)
28. sitpag=s3 1450 ==> tipopessca=f divida=n 907 conf: (0.63)
29. vendedor=RONDINEI 425 ==> tipopessca=f 264 conf: (0.62)
30. tipopessoa=] 889 ==> sitpag=3 543 conf: (0.61)
31. tipopesaoca=] 889 ==> divida=n 543 conf: (0.461)
32. tipopessoa=] 889 => sitpag=3 divida=n 543 conf: (0.61) =
33. sitpag=n 862 ==> tipopessoa=f 516 conf: (0.6)
34. sitpag=n 862 ==> divida=media 514 conf: (0.6)
35. vendedor=KIEFER 415 ==> 3itpag=3 235 conf: (0.57)
38. vendedor=KIEFER 415 ==> diwvida=n 235 conf: (0.57)
37. wvendedor=KIEFER 415 ==> sitpag=3 divida=n 23% conf: (0.57)
38. zitpag=n 862 ==> tipopessca=j 344 conf: (0.4)

m

Fonte: Autores (2016).

1. Aregra 14 diz que se o vendedor for o Rondinei entdo a situagdo de pagamento
dos clientes esta OK, com 74% de confiabilidade. Ou seja, 74% das vezes onde
o cliente é do vendedor Rondinei a situacdo de pagamento esta OK. Isto
acontece em 13% dos clientes.

2. A regra 18 diz que se o cliente for pessoa fisica entdo o cliente nao possui
nenhuma divida, com 64% de confiabilidade. Ou seja, 64% das vezes onde o
cliente é pessoa fisica o cliente ndo possui nenhuma divida. Isto acontece em
39% dos clientes.

3. A regra 20 diz que se a divida do cliente for média entado o cliente é pessoa
fisica, com 63% de confiabilidade. Ou seja, 63% das vezes onde o cliente tem
uma divida média ele é do tipo pessoa fisica. Isto acontece em 14% dos
clientes.

4. A regra 29 diz que se o cliente for do vendedor Rondinei entéo o cliente € uma
pessoa fisica, com 62% de confiabilidade. Ou seja, 62% das vezes onde o
cliente é do vendedor Rondinei ele € uma pessoa fisica. Isto acontece em 11%
dos clientes.

5. A regra 35 diz que se o vendedor for o Kiefer entdo a situagédo de pagamento
dos clientes esta OK, com 57% de confiabilidade. Ou seja, 57% das vezes onde
o cliente € do vendedor Kiefer a situagdo de pagamento esta OK. Isto acontece

em 10% dos clientes.
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Portanto pode-se concluir que a tendéncia de comportamento dos clientes diz
que o perfil de clientes que pagam as contas € do tipo pessoa fisica e, geralmente do

vendedor Rondinei ou do vendedor Kiefer.

KMeans
A figura 5 mostra os grupos gerados pelo algoritmo k-means (Figura 5).

Figura 5 — Analise de Cluster — K-means

Clusterer
Choose |SimpleKMeans -M 3 -A "weka,core, EuclideanDistance -R first-last" -1 500 -5 10

Cluster mode Clusterer output
@ Use training set Cluster# -
7 Supplied test set Atcribute Full Data o 1 2
= {2312) (1474) (520) {300)
(71 Percentage split % (&6
B s B st s iation vendedor EONDINEI ~ RONDINEI KIEFER  RONDINEI
. = tipopessoa £ b £ 3
(Nom) divida
sitpag 3 3 n n
[¥] Store custers for visualization divida n n media media
| Ignore attributes |
| Start ‘ Stop
T e e Time taken to build model (full training data) : 0.08 seconds

Result list {right-dick for options)
[23:30: mplekMeans
- T

| === Model and evaluation on training set ===

Clustered Instances

m

0 1474 ( 64%)
1 528 ( 23%)
2 309 ( 13%)

Fonte: Autores (2016).

O Grupo 0, com 64% dos registros, teve como centroide o vendedor Rondinei,
clientes pessoas fisica, situagado de pagamento OK e sem dividas.

1. O grupo 1, com 23% dos registros, teve como centroide clientes do vendedor
Kiefer, clientes pessoas fisica, situagdo de pagamento em divida e com dividas
médias.

2. O grupo 2, com 13% dos registros, teve como centroide novamente clientes do
vendedor Rondinei, clientes pessoas juridicas, situacdo de pagamento em
divida e com dividas médias.

Portanto pode-se concluir que a tendéncia de comportamento dos clientes diz
que o perfil de clientes que pagam as contas sdo do vendedor Rondinei e do tipo
pessoa fisica.
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Consideragoes Finais

O vendedor que possui mais clientes € o Rondinei, sendo que as caracteristicas
principais dos clientes sdo pessoas fisicas e nao possuem dividas. Essa informacéao
foi uma descoberta pois ja era sabido que este vendedor tinha a maior parte das
vendas, mas nao tinha o cruzamento das caracteristicas dos seus clientes. Portanto,
com essa informacao ele passou a ser considerado o vendedor que é mais rentavel
para a empresa. Isto deve-se ao fato de que ele é o vendedor que mais tem clientes
e mais realiza vendas. Foi percebido também que o percentual de clientes com dividas
sdo clientes do tipo pessoa juridica. Estes padrées de comportamento sdo preditivos,
entdo, representam a realidade de vendas futuras.

Para melhorar a analise e buscar mais padrdoes para aprofundar os dados
preditivos, podem ser utilizados outros dados de clientes e produtos.

Na utilizacdo do software Weka encontramos os seguintes pontos positivos:
uma boa usabilidade, um 6timo desempenho na geragdo de regras e, por ter sido
desenvolvido na plataforma Java, ele possui portabilidade entre varios sistemas
operacionais e, portanto, pode ser usado em produgao por profissionais da area.
Encontramos também os seguintes pontos negativos: Falta de analise automatica dos
dados, que ajudaria muito quem fosse realizar a mineragdo, a falta de uma
representacao grafica das regras e das analises e também, por ser um programa um
pouco antigo, ele possui uma parte visual pouco atraente.

Como trabalhos futuros podem ser aplicados outros algoritmos de mineragéo
de dados para, por exemplo, a construgdo de um modelo descritivo (arvores de
decisao). Outra possibilidade é aumentar a amostra e aplicar os mesmos algoritmos

para verificar se os fatos e tendéncias geradas também se confirmam.
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APLICATIVO ANDROID PARA AUXILIAR NA GESTAO DE INSTALAGAO E
MANUTENGAO DE INTERNET VIA RADIO

Sistemas de informacgao e tecnologias inovadoras

Alencar Heidemann'; Marcelo de Moraes Schambeck'; Nacim Miguel Francisco

Junior® Richard da Silva’

. UNIBAVE

Resumo: Hoje a tecnologia € de suma importdncia a uma empresa. A alta
competitividade empresarial e a exigéncia dos clientes obrigam-nas estar em
constante evolugao para oferecer os melhores produtos e servigos possiveis. Apos
analisar o dia a dia de algumas empresas provedoras de internet via radio, percebeu-
se uma grande dificuldade em controlar o estoque de equipamentos, além da
necessidade constante de consultar informagdes sobre clientes, tais como, sua
localizagdo e modelo de equipamento utilizado. Este artigo tem o intuito de
desenvolver um protétipo de aplicativo para auxiliar a empresa a realizar de forma
rapida e eficaz o trabalho de instalagdo e manutencao de internet via radio.

Palavras-chave: Android. Internet via radio. Aplicativo.

Introducgao

O grande aumento do numero de pessoas conectadas a internet obrigou as
empresas, que oferecem este tipo de servico, terem maior preparacao para lidar com
todos os seus clientes. Muitas empresas que oferecem servigo de internet via radio
sofrem com a dificuldade de controlar seu estoque de equipamentos, devido a grande
quantidade e variedade de pecas. Os técnicos que realizam a instalacédo e a
manutencao da internet também sofrem com a dificuldade de consultar informacgdes
sobre seus clientes como, por exemplo, sua localizacdo, modelo de equipamento,
endereco IP e MAC. Os dados de todos os clientes ficam armazenados nos
computadores da empresa, tornando necessario realizar ligagdes para solicitar essas
informagdes. Quando o técnico possui esses dados, eles sdo anotados em folhas ou
fichas, o que também acaba acarretando no extravio, perda e desorganizagao.

Tendo em vista que estas informagbes necessitam ser consultadas

frequentemente pelos técnicos, surgiu o seguinte problema: como ajudar os técnicos
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a controlar o estoque de equipamentos e auxiliar na consulta de informacdes sobre os
clientes de internet via radio?

O presente artigo tem como objetivo geral desenvolver um aplicativo na
plataforma Android, por meio do qual seja possivel ter um melhor controle sobre o
estoque dos equipamentos durante o processo de instalagao de internet via radio e,
ainda, possibilitar a consulta de informacdes de cada cliente, melhorando a qualidade
de administragdo dos equipamentos e clientes. Para o cumprimento do objetivo geral
proposto, é necessario que alguns objetivos especificos sejam alcangados, sao eles:
Criar meios que permitam ao técnico da empresa uma consulta rapida sobre a
disponibilidade dos equipamentos em estoque; Possibilitar uma consulta rapida das
principais informacgdes de cada um dos clientes da empresa; Desenvolver um protétipo
de aplicacao para a plataforma Android que permita ao técnico uma maior agilidade e

organizagéo na instalagdo e manutengao de internet via radio.

Internet

Pouco a pouco a internet foi tomando conta da vida das pessoas, trazendo
grandes mudangas para o mundo. Para Castro (2008), a internet proporcionou uma
enorme mudancga, tanto no relacionamento pessoal quanto nas formas de criar e fazer
negocios. Hoje é possivel conhecer novas pessoas, culturas, ter acesso a
informacdes, e inumeras outras coisas sem precisar sair de casa. Seu proprio nome
a define: “inter” de internacional e “net” de rede, que significa uma rede internacional
de computadores.

A internet deu seus primeiros passos em 1967, quando a Defense Advanced
Research Projects Agency (Darpa) criou uma rede para compartilhar pesquisas
militares, com intuito de proporcionar uma vantagem aos EUA sobre a Unido Soviética
na Guerra Fria. Essa rede foi denominada Arpanet. Junior (2007) afirma que, alguns
anos depois, varias universidades foram interligadas e passaram a compartilhar suas
pesquisas. Com o aumento das conexdes foi adotado o protocolo TCP/IP, com a
funcdo de padronizar as comunicacoes, além de suportar milhdbes de pessoas
conectadas a rede. Esse protocolo permite uma arquitetura 100% aberta que é
utilizado até hoje. Sua grande evolugdo em pouco tempo esta relacionada a trés
conceitos fundamentais. O compartiihamento de recursos, tanto hardware como
software, comunicacao entre os usuarios da rede e a colaboracao, por proporcionar a

execugao de trabalhos em equipe.
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No Brasil, a internet também teve inicio no meio académico, em 1989, atraves
da Rede Nacional de Pesquisas (RNP). Até o ano de 1994, segundo Vieira (2003), a
Embratel era a Unica empresa responsavel pela provisdo de servigcos de comunicacao
de dados no pais, formando um monopdlio estatal; porém, com a eleicdo presidencial
e a posse de Fernando Henrique Cardoso em 1995, uma nova agenda politica foi
estabelecida, na qual se previa um amplo programa de privatizagdes, incluindo a
desestatizagao do setor de telecomunicacdes. Em maio daquele ano, foi determinado
que as operadoras estatais ndo poderiam oferecer o servico de acesso a internet ao
usuario final, entdo, apenas empresas de iniciativa privada poderiam realizar esta
tarefa, dando inicio, assim, a Web brasileira.

Para que se possa conectar-se a internet, € preciso que a maquina esteja
conectada de alguma forma. Uma das conexdes mais conhecidas € a internet via

radio.

Internet Via Radio

A internet via radio é utilizada atualmente por grande parte da populagao
brasileira, seja no trabalho ou em suas casas. Esse tipo de conexdo esta mais
presente em cidades do interior, onde as grandes companhias de telecomunicagdes
nao tém interesse em disponibilizar seus servigos, devido ao baixo numero de clientes.
Sao principalmente nessas cidades do interior e na zona rural do pais que estao
surgindo varias pequenas e médias empresas provedoras do servigo. Belissa (2014)
afirma que de acordo com a pesquisa realizada pelo Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informacéo e da Comunicacgao (Cetic.br) 54% das empresas do setor
tém até nove funcionarios, 24% tém de 10 a 19, 14% tém de 20 a 40 e 1% possuem
mais de 250 funcionarios.

Para que o provedor possa distribuir o sinal de internet, € necessario que ele
tenha diversos Point of Presence (POPs), que sao torres de transmiss&o onde ficam
espalhadas pela cidade. Quando o cliente adquire a internet via radio, é feita a
instalagdo de uma antena em sua casa. Esta antena é geralmente fixada no topo de
sua residéncia, pois é necessario alinha-la perfeitamente com a torre, sem que haja
nenhum obstaculo na frente. Mata (2013) explica que apés a antena receber o sinal
emitido pela torre, conduz-se por um cabo de rede até a placa de rede do computador

ou outro equipamento que necessite da conexao.
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A Figura 1 representa o funcionamento da internet via radio. Observa-se que
mesmo quando a residéncia do cliente ndo apresenta visada diretamente a antena do
provedor, é possivel utilizar um repetidor que ficara entre os dois pontos, permitindo a

conexao.

Figura 1 — Como Funciona

COMO FUNCIONA
Repetidora g
P
Antena do T ‘-of:""fc:@..gas
rovedor SOk
& Sinal ==
I Obstaculo Elé;saueada
blogueis 4
Q sinal
Provedor Repetidora Cliente
Contratauma conexdofixa Conecta o cliente ao provedor, Precisa do equipamento de
com uma operadora desde que ndohajaobstéculo recepcdc e de umaplacaderede

Fonte: CRUZ — Blog Estadao (2016).

Endereco IP

Para que um equipamento possa se conectar a internet, ele precisa de um
numero IP (Internet Protocol), pois é através dele que € possivel identificar uma
determinada maquina. Segundo Pisa (2012), ele também €& o responsavel por
enderecar e encaminhar os pacotes que trafegam pela rede mundial de
computadores. Os pacotes sao os blocos de informagdes enviados na internet que
possuem informagdes de enderegamento, bem como a mensagem a ser transmitida
propriamente dita.

Cada pacote possui um endereco de destino e um enderego de origem.
Atualmente, a versdo mais utilizada do protocolo € a versao 4, que possui 32 bits e é
dividido em quatro grupos de 8 bits, denominados octetos, ou seja, quatro numeros
de 0 a 255, separados por pontos. Os enderecos IP foram divididos em 3 tipos: classe
A, B e C. Um endereco de classe A, por exemplo, tem o seu primeiro octeto reservado
para o endereco de rede e os demais sao utilizados para as maquinas. Ja o endereco
classe B tem os dois primeiros octetos reservados para a rede e os demais para as
maquinas. No endereco de classe C, os trés primeiros octetos sdo reservados para a

rede e somente o ultimo octeto para as maquinas.
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Endereco Mac

Para Brito (2014), o enderego MAC (Media Access Control) € um enderego
fisico e unico, que é associado a interfaces de comunicacgao utilizadas em dispositivos
de rede. A identificagdo é gravada em hardware por fabricantes de placa de rede
tornando-se parte de equipamentos como computadores, roteadores, smartphones,
tablets, e diversos outros equipamentos que usam comunicagao em rede. Como a
identificacado € unica, ela é usada para fazer o controle de acesso em diversos tipos
de redes de computadores.

Os enderecos MAC possuem uma padronizacéo, que é administrada pela IEEE
(Institute of Electrical and Electronics Engineers). Basicamente, ele é formado por um
conjunto de seis bytes separados por dois pontos ou hifen, e cada byte é representado

por dois algarismos na forma hexadecimal, como por exemplo: “00:1B:C9:4B:E3:57".

Sistemas de Informacgao

O’Brien (2010) define um sistema de informagdo como um conjunto organizado
de pessoas, hardware, software, redes de comunicagao e recursos de dados que
coletam, transformam e disseminam informagdes em uma organizagdo. Um sistema
possui trés componentes basicos, sao:
- Entrada: é quando os elementos entram no sistema para serem processados;
- Processamento: é quando os elementos da entrada sdo processados e
transformados, para gerar um resultado;
- Saida: é o resultado de todo o processo. Esse resultado € mostrado de diversas
maneiras e também pode servir como um feedback (realimentagdo) para novas
entradas.

Os sistemas de informagao segundo Furtado (2002), tém como objetivo auxiliar
o processo de tomada de decisdes dentro de uma organizagéo. O seu uso eficiente
pode trazer grande sucesso a empresa, tais como: melhorias na qualidade dos
servicos prestados, reducdo de erros e de custos, tendo maior eficiéncia das
operagodes.

Hoje, as tecnologias de informagédo sdo fundamentais em qualquer empresa.
Elas s&o a infraestrutura base para realizar atividades como, interagir com clientes,
encomendar e transportar bens, além de outras fungdes de negdcios, permitindo levar

uma variedade de tarefas de forma eficiente e eficaz. As organizagcbes devem adaptar-

1852



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

se aos avangos das tecnologias de informagé&o, caso contrario, correm o risco de ficar

atras das empresas que a utilizam (Baltzan; Phillips, 2012).

Android

Cada vez mais, os smartphones estdo se tornando parte do nosso dia a dia.
Eles podem ser utilizados das mais diversas maneiras, como uma ferramenta de
trabalho, estudo ou lazer. Devido a sua facilidade e flexibilidade, um smartphone ou
tablet pode ajudar ao empreendedor ou funcionario resolver muitos problemas em
pouco tempo e com apenas alguns toques na tela. Querino Filho (2013) comenta que
o Android surgiu com a inteng&o de permitir aos desenvolvedores criarem aplicativos
que possam tirar total proveito do dispositivo movel, sendo construido para ser
verdadeiramente aberto. O Android € o primeiro projeto de uma plataforma open
source para dispositivos moveis. Para desenvolver aplicagbes para a plataforma
Android, € necessario o kit de desenvolvimento, o Android SDK, que disponibiliza as
ferramentas e APIls necessarias utilizando a linguagem Java.

Pereira e Silva (2009), explicam que existem cinco camadas que formam a
arquitetura do Android, a primeira delas € a camada de Aplicacdes. Nela se encontram
todos os aplicativos fundamentais, que sido criados em Java para serem executados
na maquina virtual. Na camada de Framework, € onde se encontram todas as APIs e
os recursos utilizados pelos aplicativos, elementos como Location Service, Bluetooth
Service e Wi-Fi Service s&o encontrados nesta camada. A camada de Bibliotecas
possui um conjunto de bibliotecas C/C++ que sdo utilizadas por varios recursos do
sistema, o SQLite, engine de banco de dados relacional se encontra nesta camada. A
proxima camada € a do Ambiente de Execucdo e é criada para cada aplicacéo
executada no Android. As aplicagdes sao escritas em Java, compiladas em bytecodes
e executadas usando a maquina virtual. A ultima camada é a do Linux Kernel,
responsavel por servigos centrais do sistema como o gerenciamento de energia, que
desliga todos os dispositivos que nao estdo sendo utilizados por aplicagdes.

Na Figura 2 é possivel a visualizagdo da estrutura da arquitetura do sistema
Android.
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Figura 2 - Arquitetura Android
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Fonte: Pereira e Silva (2009, p. 5).

Web Service

Os web services sao utilizados para a integracdo e comunicagao entre
diferentes aplicagdes, possibilitando o envio e recebimento de mensagens, tornando
possivel a interacdo entre aplicagbes construidas em diferentes linguagens.
Reckziegel (2006) afirma que os web services facilitam a comunicacédo entre as
aplicacoes de diferentes plataformas, sendo a tecnologia ideal para a comunicagéo
entre sistemas. Seu principal objetivo é proporcionar a interoperabilidade entre
sistemas distribuidos, ou seja, ter a capacidade de diversos sistemas trabalharem em
conjunto para garantir a troca de informagdes de maneira eficaz e eficiente.

Segundo Costa (2008), para garantir a comunicagdo de aplicagdes
desenvolvidas em plataformas e linguagens diferentes, o web service deve ser
desenvolvido utilizando alguns padrdes abertos para estruturar as comunicagoes
entre cliente e servidor, que € o modelo de comunicagéo usado pelo web service. A
seqguir serao apresentadas algumas das principais tecnologias utilizadas para oferecer
esse suporte:

- XML (eXtensibleMarkupLanguage): o XML é uma linguagem com formato universal,
utilizada para compor dados estruturados de qualquer tipo. Pereira (2009) afirma que
o XML é recomendado a criagdo de documentos com dados organizados
hierarquicamente e que um de seus propdsitos € auxiliar os sistemas de informacéao

no compartilhamento de dados principalmente via internet.
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- JSON (JavaScriptObjectNotation): de acordo com o site json.org, ele €, assim como
o xml, um formato de texto e completamente independente de linguagens, pois utiliza
convengdes que sao familiares em diversas linguagens, fazendo com que o json seja
um formato leve e ideal para troca de dados. A forma de leitura também é mais simples
comparada ao do xml.
- REST (RepresentationalStateTransfer): REST é um protocolo de comunicag¢do. Sua
tecnologia é a que foi escolhida para a elaboragao deste projeto. Segundo Rozlog
(2013), O REST éuma das tecnologias mais utilizadas para se trabalhar com web
services. O autor explica que a maioria dos desenvolvedores tem feito seus servigcos
utilizando REST devido ao fato desta tecnologia ser simples de entender e pode ser
adotado em praticamente qualquer cliente ou servidor com suporte HTTP/HTTPS. Nas
situagdes em que ha limitacdo de recursos e de largura de banda, operagbes que
necessitam criar, ler, atualizar, excluir e onde a informagao pode ser armazenada em
cache, € recomendado a utilizagdo dessa tecnologia. Suas operagdes mais comuns
sao: POST: onde sera criado um novo recurso; GET: usado para ler ou recuperar uma
representacdo de um recurso; PUT: utilizado para atualizar recursos; DELETE: é
utilizado para excluir um recurso;
- HTTP (HyperTextTransferProtocol): Schimitt (2013) explica que o HTTP & um
protocolo utilizado para a comunicagao entre navegadores e servidores Web. E no
caso do web service é utilizado para encapsular mensagens do protocolo REST.

Um exemplo de como algumas dessas tecnologias s&o unidas para a criagao
de um web service é citado por Costa (2008, p. 116):

Os dados formatados em XML sé&o transmitidos entre o cliente e o web
service através do protocolo SOAP, que também ¢é estruturado em
XML. Este protocolo é utilizado para permitir a interacdo entre os
elementos da comunicagao. Para ser transportado, o protocolo SOAP
utiliza diretamente o servigo do protocolo de aplicagdo HTTP. No final
das contas, uma grande estrutura de encapsulamento é utilizada:
dados formatados em XML sao transmitidos através do protocolo
SOAP (também formatado em XML), que é enviado no corpo de
mensagens HTTP, que por sua vez utiliza o servigo de transporte do
protocolo TCP, que considerando a arquitetura Internet, sera
carregado em datagramas IP através de enlaces potencialmente
heterogéneos.
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Servidor de Aplicagao

Um servidor de aplicagdo disponibiliza um ambiente para a instalagdo e
execucgao de certas aplicagdes. Martins (2009) define que um servidor de aplicagéo é
uma plataforma na qual roda a parte servidora do aplicativo. E um agrupamento de
funcbes de negodcios e de servigos que juntos satisfazem as necessidades dos
usuarios. Neste projeto, optou-se por utilizar-se o servidor de aplicagao GlassFish. De
acordo com Nobrega (2014), o GlassFish surgiu em 2006, criado pela Sun
Microsystems e hoje é considerado por muitos como a melhor solugédo gratuita da
categoria, possuindo recursos diferenciados, uma comunidade muito ativa por meios
de seus féruns, além de ser um dos primeiros a receber as atualizagdes da plataforma

Java.

Banco de Dados

Segundo Date (2003), banco de dados é um sistema computadorizado de
registros, ou seja, um repositorio ou recipiente para uma cole¢ao de arquivos de dados
computadorizados. Para a criagdo de um novo banco de dados, devem-se seguir trés
fases, que para segundo Heuser (2009), seria a Modelagem Conceitual, construida
em um modelo conceitual, na forma de um diagrama entidade-relacionamento onde
se captura as necessidades da organizagao. Projeto Logico, onde se tem o objetivo
de transformar o modelo conceitual em um modelo légico, € onde se define como o
banco de dados sera implementado. E, por fim, o Projeto Fisico, cujo modelo do banco
de dados € enriquecido com detalhes que influenciam no desempenho do banco de
dados.

Para o desenvolvimento deste projeto, optou-se pelo banco de dados
PostgreSQL. Segundo Leite (2008), foi desenvolvido por uma comunidade de
profissionais qualificados na area e com um comprometimento em desenvolver o
banco com a melhor qualidade possivel. Além de ser um banco de livre distribuicao e
com cédigo aberto, capacidade ilimitada para armazenamento dos dados, além de

possuir compatibilidade em diversas plataformas.

Procedimentos Metodolégicos
Para a elaboracdo deste projeto, sera utilizado o método de abordagem
indutivo, pois parte-se de uma necessidade particular para atender uma questao de

empresas provedoras de internet via radio. Segundo Bastos (2009), método indutivo

1856



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

€ quando um raciocinio parte de premissas particulares em direcdo as premissas
gerais.

Quanto a abordagem do objetivo geral sera exploratéria, pois ha a necessidade
de conhecer onde e como atua o publico alvo da aplicacdo. Experiéncia que também
€ melhor obtida através deste método, aumentando assim a familiaridade com o
problema, além de conhecer melhor as necessidades do profissional.

Para a abordagem do problema sera utilizado o método de pesquisa
qualitativa, pois o objetivo ndo € obter percentagens, estatisticas ou média, e sim as
opinides de cada um dos 5 técnicos entrevistado. Para Gressler (2003), este tipo de
abordagem é utilizada para descrever a complexidade de um problema e sua
preocupacao esta em descrever a realidade em sua esséncia, utilizando entrevistas
abertas e nao direcionadas, depoimentos, auto avaliagdo entre outros para reunir as
informagdes sobre 0 assunto em questao.

A respeito da natureza da pesquisa, foi utilizada a pesquisa aplicada, afim de
descobrir como sanar as dificuldades encontradas entre os profissionais que
trabalham com instalagdo e manutengao de internet via radio.

Por meio de entrevistas ndo estruturadas com profissionais da regido de Rio
Fortuna, foi possivel determinar os principais aspectos para que o prototipo fosse
desenvolvido. Para garantir um melhor detalhamento da pesquisa, decidiu-se aplicar
o procedimento de estudo de caso. Para Gil (2008), o estudo de caso pelo seu
profundo e exaustivo estudo de um ou de poucos objetos permite um conhecimento
muito mais amplo e detalhado.

A populacéo da presente pesquisa foram as empresas provedoras de internet
via radio do sul de Santa Catarina. A amostra se deu por meio dos funcionarios de
uma empresa localizada na cidade de Rio Fortuna.

Neste trabalho, foram utilizadas as técnicas de entrevista n&o estruturada e
observacao, pois elas permitem uma livre conversa sobre o assunto com o
entrevistado e a observacdo de todas as atividades realizadas no dia a dia da

empresa.

Resultados e Discussao
Atualmente, quando o técnico recebe um chamado de instalagdo de internet,
ele seleciona os provaveis equipamentos que serdo utilizados e se dirige até o

s

determinado local. Apés o término da instalacdo, € realizada a anotagdo das
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informacdes como: modelo do equipamento utilizado, /P e MAC recebido pelo cliente,
velocidade da conexdo e seu enderego, sendo esse um dos grandes problemas
encontrados pelos técnicos, devido ao fato de muitos clientes residirem em
comunidades do interior, o que dificulta a sua localizagao para possiveis manutencoes
do equipamento, onde, muitas vezes, ndo sao realizadas pelo mesmo técnico que
efetuou a instalacéao.

Para possibilitar ao técnico realizar de forma mais rapida a consulta de
informacdes de seus clientes, bem como acompanhar a quantidade de equipamentos
que ele dispde, o protétipo realizara principalmente os cadastros de equipamentos
utilizados em uma instalagao e os de novos clientes,

A Figura 3 mostra a tela inicial por da qual se permitira ao técnico acessar todas

as funcionalidades do protdtipo.

Figura 3 - Tela Inicial

HEITECH

LISTAS

®

CADASTRAR

Fonte: Autores (2015).

A tela da figura 4 representa a fungéo de localizagao geografica disponivel na
tela de cadastro de cliente. Nela, o técnico selecionara a opcdo de capturar
coordenadas, cujo sistema localizara sua latitude e longitude, fornecendo, assim, sua
localizag&o exata que podera ser visualizada no mapa, através do botao Ver no Mapa.
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Figura 4: Tela cadastro de cliente
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Fonte: Autores (2015).

A tela da Figura 5 mostra a lista de clientes cadastrados. Nela é possivel

pesquisar os clientes cadastrados e, ao clicar em um item da lista, serao exibidos os

dados completos do cliente.

Figura 5 - Tela Lista de Clientes
=i - I 4

LISTA DE CLIENTES

Nome: Monica W. Heidemann
Fone: 91814187

Velocidade: 2.0 Megas
Nome: Fredolino Heidemann

Fone: 91818154
Velocidade: 1.0 Megas

Fonte: Autores (2015).
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ApoGs a apresentagcdo do prototipo para alguns técnicos de uma empresa
provedora de internet via radio no municipio de Rio Fortuna, os mesmos relataram
que a aplicacao proporciona principalmente uma maior velocidade na localizagc&o dos
clientes e reducao das folhas de anotagdes utilizadas no dia a dia. Os técnicos
também relataram um ponto negativo, pois n&o & possivel importar os dados dos

clientes ja existentes, tornando assim necessario, o seu cadastramento manual.

Consideragoes Finais

Esse projeto oferece uma alternativa para auxiliar as tarefas realizadas em uma
empresa que presta servicos de internet via radio. Tendo em vista dar auxilio aos
técnicos dessas empresas em realizar seus trabalhos de controle, instalacdao e
manutencao de internet.

O protdtipo viabiliza uma forma de consulta mais rapida sobre informagdes de
seus clientes e equipamentos, cujo técnico efetuara seus cadastros, permitindo,
entdo, que esses dados sejam visualizados pelos demais funcionarios,
proporcionando uma localizacido rapida dos clientes e melhor controle dos
equipamentos disponiveis ha empresa.

Para estudos futuros, pode ser desenvolvida a opgao de emitir relatorios com
os lucros e custos referentes aos servigcos prestados, desenvolvimento do protétipo
em outras plataformas, tendo em vista sua limitagcdo a aparelhos que rodam o sistema

operacional Android. Possibilitar a importagdo dos dados de clientes ja existentes.
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BIOMONITORAMENTO DO AR COM O BIOINDICADOR CORAGAO ROXO
(Tradescantia pallida (Rose) D.R. Hunt) NO MUNICiPIO DE MORRO DA
FUMACA, SANTA CATARINA, BRASIL

Engenharia e Meio Ambiente
Julio Becker Pavani'; Kristian Madeira'; Miriam da Concei¢cido Martins’
T Universidade do Extremo Sul Catarinense

Resumo: As alteragdes na composigdo quimica do ar causam efeitos negativos a
saude humana e de animais e plantas. O presente trabalho objetivou avaliar o ar do
municipio de Morro da Fumacga utilizando o bioindicador Tradescantia pallida (Rose)
D.R. Hunt. Os pontos de exposi¢cao foram em duas escolas municipais basicas. A
metodologia aplicada seguiu Sisenando; Batistuzzo de Medeiros; Hacon (2009). As
analises inferenciais foram realizadas com um nivel de significancia a=0,05 e
confianga de 95%. As médias e desvios padrbes para a presenga de micronucleos
foram de 1,31+1,11 na E.E.B. Biazio Marango e de 1,60+1,38 na E.E.B. Vicente
Guollo.

Palavras-chave: Bioindicador. Micronucleo. Poluicdo atmosférica.

Introdugao:

Juntamente ao aumento das atividades industriais e do desenvolvimento
humano ocorrido no século XIX, houve uma intensificacdo das emissdes de poluentes
na atmosfera causada por tais atividades e também pela grande frota de veiculos
automotores utilizados no meio agricola e no dia a dia do homem (MACHADO, 2008).

O Sul do Estado de Santa Catarina € uma regidao em que a poluigdo do ar &
considerada critica. O agravante desta regido € a base econdmica, que congrega uma
série de atividades poluidoras, dentre elas a produgéo de ceramicas vermelhas (tijolos
e telhas) (CAMARA, 2012).

Em relacdo a média do Estado de Santa Catarina, a regido Sul do Estado
possui um numero elevado de pessoas internadas devido problemas respiratérios e
cardiacos nos municipios em que ha uma maior incidéncia de olarias (SOUZA, 2010).

Dentre os municipios do Sul de Santa Catarina, de acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2015a), o municipio de Morro da Fumaca

apresenta uma economia muito forte na area da industria cerdmica e de
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beneficiamento de arroz, da mineragao de fluorita e também da confecgao. Nesta area
de abrangéncia é observado um grande numero de reclamag¢des em relagdo a
poluicao atmosférica, liberada, principalmente, pelas industrias de ceramica vermelha
(SOUZA, 2010).

Os principais poluentes atmosféricos emitidos durante todos estes processos
sdo: material particulado (MP) — ocorrendo sua liberagdo durante o transporte e
manuseio da matéria prima e também pela queima nos fornos; 6xidos de nitrogénio
(NOx) e de enxofre (SOx); monodxido de carbono (CO); compostos clorados e
fluoretados. A liberacdo destes ocorre devido a combustdo e composi¢ao da matéria
prima e do combustivel empregado (UNITED STATES ENVIRONMENTAL
PROTECTION AGENCY, 1997).

Para avaliar a qualidade do ar é realizado monitoramento da quantidade de
poluentes presentes neste meio. Este processo tem por finalidade auxiliar no controle
da poluigdo do ar, tendo como objetivo a melhoria deste para a populagéao (SILVA,
2005).

Segundo Carvalho (2005), houve um aumento do interesse na utilizacédo de
plantas superiores para o monitoramento de agentes capazes de causar
genotoxicidade. Diversos experimentos desde o inicio do século XX tém sido descritos
com tal finalidade.

A espécie vegetal Tradescantia pallida (Rose) D.R. Hunt, pertencente a Familia
Commelinaceae, trata-se de uma planta herbacea perene, rustica e com folhagem
prostada e suculenta. Suas folhas sao ovaladas e sua coloragio varia de verde a roxo.
Esta espécie é muito utilizada para o revestimento do solo, substrato no qual agarra-
se suavemente e por isto € de facil manejo, e € utilizada também para ornamentagéao
de ambientes internos e areas protegidas. Pelo facil manuseio de individuos desta
espécie, elas sdo encontradas em canteiros e jardins urbanos, onde também séo
utilizadas como bioindicadores do ar com um baixo custo financeiro (RIBEIRO et al.,
2010).

De acordo com Alves et al. (2001), o teste de micronucleo em T. pallida é eficaz
e possui uma metodologia simples, sendo este bioindicador muito sensivel a
exposicoes de agentes genotdxicos, mostrando facilmente as modificagbes genéticas
causadas por tais agentes, principalmente por poluentes. Este teste foi criado em
1976, por Ma e colaboradores e inicialmente era utilizado como bioindicador a espécie

T. clone 4430, que, posteriormente, foi adaptada como T. pallida (AHMED et al., 1984)
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e a facilidade para identificar os micronucleos nesta espécie deve-se ao fato de que
ela possui seis grandes pares de cromossomos (CARVALHO, 2005).

Uma das consequéncias causadas por estes agentes sdo os micronucleos,
estruturas que resultam de cromossomos ou de fragmentos destes que se perdem na
hora da divisdo celular e, por isto, ndo sio incluidos nos nucleos das células filhas,
permanecendo no citoplasma das células interfasicas, neste caso, células em fase de
tétrade (HEDDLE, 1983). Isto acaba por indicar danos estruturais ou até mesmo
mutacdes do material genético celular. Estas duas indicagbes mostram que ha a
presenca de agentes mutagénicos (EVANS, 1997).

A partir disto, o presente trabalho objetivou Avaliar a mutagenicidade atravées
do bioindicador T. pallida exposto em locais proximos a industrias de ceramica no
municipio de Morro da Fumaca, Santa Catarina, Brasil, para verificar se ha presenca
ou auséncia de poluentes no ar, assim como realizar o biomonitoramento do ar do
municipio de Morro da Fumaca a partir da analise de micronucleos em células em fase
tétrade do bioindicador T. pallida; verificar a existéncia de diferencga significativa entre
os pontos amostrais (Ponto A — E.E.B.M. Biazio Marango — e Ponto B — E.E.B.M.
Vicente Guollo) e identificar se as condigdes climaticas (correntes de vento, tempo e
estacbes do ano) do periodo de coleta estdo relacionadas com a presenga ou

auséncia de micronucleos em células em fase tétrade.

Procedimentos Metodolégicos

O procedimento utilizado no presente trabalho ocorreu em trés momentos:
cultivo do bioindicador; a coleta destes e a analise em laboratério das tétrades
presentes, tendo como base metodolégica o estudo de Sisenando; Batistuzzo de
Medeiros; Hacon (2009).

O cultivo dos individuos do bioindicador T. pallida considerados como controle
negativo ocorreu no Horto Florestal da Universidade do Extremo Sul Catarinense
(UNESC). Os individuos colocados neste ponto foram propagados vegetativamente
por estacas em floreiras com substrato para cultivares.

Os demais espécimes do bioindicador foram plantados em dois pontos
amostrais, sendo estes o Ponto A (Escola Estadual Basica Municipal Biazio Maragno)
e o Ponto B (Escola Estadual Basica Municipal Vicente Guollo).

A decisao de utilizar estes dois pontos de amostragem para monitorar o ar foi

tomada a partir do levantamento das possiveis fontes de poluicdo do municipio, este
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que foi realizado no Projeto de Iniciagado Cientifica “Educagdo Ambiental em Escolas
Publicas através da Avaliacdo da Poluicdo Atmosférica com uso de Bioindicadores”.
O projeto teve inicio no ano de 2013 e estendeu-se pelos anos de 2014 e 2015. Além
de objetivar a identificacdo das potenciais fontes de emissdes atmosféricas no
municipio de Morro da Fumaga, o projeto também visou desenvolver ag¢des de
educacdo ambiental, em escolas publicas da regido e monitorar a qualidade do ar com
o uso do bioindicador T. pallida.

Apo6s o levantamento das fontes de poluicdo, houve a realizagdo de uma
reunido da Secretaria de Educagao do municipio de Morro da Fumaca juntamente aos
orientadores do projeto, para que os dados obtidos por meio da identificagdo destas
fontes de poluicao fossem divulgados. A partir da analise dos dados obtidos, notou-se
a presencga de escolas municipais muito proximas a estas fontes. Logo, na reuniéo,
foram ofertadas atividades de educagédo ambiental nestas instituicdes, que totalizaram
em seis. Do numero total de escolas observadas, somente quatro optaram por
desenvolver as atividades propostas pelo projeto. Deste numero final, somente dois
pontos amostrais foram avaliados estatisticamente, devido ao fato de somente eles
terem apresentado coletas suficientes para tal avaliacao.

O material considerado como controle negativo e os demais individuos
plantados nas escolas foram coletados entre os meses de junho e outubro de 2015,
sendo este ato realizado quinzenalmente, nos mesmos dias e horarios.

Os individuos, para que mostrassem as células em fase tétrade e os
micronucleos, se presentes, precisavam estar em condi¢cdes especificas. Estes eram
coletados antes do seu periodo de florescimento e quando ndo estavam jovens. Estas
condi¢des devem-se ao fato de que as células para contagem e os micronucleos sé
aparecem no periodo intermediario entre estes dois momentos.

O processo de analise do bioindicador foi realizado no Laboratério de
Farmacognosia, Homeopatia e Fitoterapico, da UNESC. Com a chegada do material
no laboratério, este era colocado em solucao fixadora de acido acético durante 24
horas para que se conseguisse manter suas caracteristicas de coleta (numero de
botdes florais, estames e numero de células em fase tétrade). Logo apds a retirada
deste material da solugao fixadora, os individuos eram colocados em alcool 70% para
que mantivessem-se conservados, podendo, assim, serem realizadas novas leituras,

caso fossem necessarias.
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Para a leitura do material, primeiramente, um individuo era colocado em placa
de Petri e, com uma pinga, os estames eram retirados. Apos a retirada destas
estruturas, elas eram maceradas em uma ladmina para, posteriormente, serem
colocadas trés gotas do corante carmim acético. Em seguida, os estames macerados
eram retirados, a laminula era colocada e, através do pressionamento da mesma, o
excesso de corante era retirado. Por ultimo, a lamina era aquecida por sete segundos
para que ocorresse a fixacao das células na mesma.

A leitura em microscépio ocorreu no aumento de 400x e a contagem das células
em fase tétrade e dos micronucleos, quando existentes, foi auxiliada com um contador
manual.

O numero maximo de células contabilizadas era de 300. Quando a leitura
indicava uma quantidade menor ou maior do que a designada pela metodologia, as

ldminas eram descartadas.

Resultados e Discussao

O material analisado dos dois pontos de coletas escolhidos para o plantio dos
espécimes de T. pallida, totalizou em 380 inflorescéncias, sendo 211 do Ponto A e
169 do Ponto B. Apesar de haver uma diferengca entre o numero de individuos
coletados, houve um total de 30 laminas analisadas para ambos os pontos de coletas,
totalizando seis agrupamentos de cinco laminas, de acordo com a metodologia. Do
numero total de ldminas analisadas, houve a contagem de 9.000 células em fase
tétrade. Os individuos que foram plantados na area de controle negativo nao
apresentaram micronucleos.

A Tabela 1 apresenta o numero de micronucleos (MN) obtidos em cada ponto

de amostragem e o numero total de inflorescéncias coletadas em cada ponto amostral.

Tabela 1 — Frequéncia de micronucleos (MN) em cada ponto de amostragem

Escola n* Média £ DP Md (min — max) Valor-p**
Ponto A 211 1,31+ 1,11 1,0 (0-4) 0,467
(E.E.B.M. Biazio
Maragno)
Ponto B (E.E.B.M. 169 1,60 £ 1,38 1,5(0-15) 0,467

Vicente Guollo)
*Numero total de inflorescéncias analisadas.
DP = Desvio Padrao; Md = Mediana; Min = Minimo; Max = Maximo.
**Valor obtido apds aplicagéao do teste U de Mann-Whitney.
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).
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O valor de “p” obtido na analise € de 0,467, logo comparando os dois pontos
de amostragem, é um valor estatisticamente nao significativo. Esta informacao relata
que entre as escolas nado houve diferenga numérica significativa entre as médias de
micronucleos presentes. Contudo, quando o resultado € comparado ao valor do
controle negativo, ambos os pontos de amostragem apresentaram uma frequéncia de
micronucleos acima do valor encontrado na area considerada como controle negativo
(zero MN).

Apesar das médias serem proximas, houve ainda uma diferenga significativa
entre estes valores. O ponto amostral B apresentou uma média de MN de 1,60, sendo
esta maior do que a média de 1,31 do ponto amostral A. Assim, se conclui que deve
haver algum fator que auxilie ou faga com que acontega uma presenga maior de
micronucleos no ponto B.

No estudo realizado por Machado (2008), dentre os cinco pontos de
amostragem entre o Centro Experimental Aramar e o Centro Tecnoldgico da Marinha,
em Sao Paulo (CTMSP), somente um diferenciou-se estatisticamente de outros dois
pontos, sendo que os demais nao diferiram estatisticamente dos trés citados
anteriormente. Os resultados obtidos pelo autor corroboram com os valores obtidos
dos dois pontos de amostragem da presente pesquisa, onde o aparecimento de
micronucleos é frequente, porém nao tao distinto em diversos pontos.

No estudo de Peres; Lira; Costa (2010), dos cinco pontos de amostragem
realizados, o ponto nomeado Parque Morumbi, este que apresenta duas fabricas de
ceramicas proximas, teve uma porcentagem de micronucleos acima da média do
controle negativo, indiferente de qual campanha em cada ponto amostral realizada
pelos autores seja analisada.

Apesar das médias de micronucleos das trés parcelas do ponto Parque
Morumbi estarem acima do controle negativo, estas ainda se encontram abaixo das
médias de MN, presentes dos outros trés pontos analisados na segunda campanha e
de dois pontos na terceira campanha. Isto mostra-nos que ha influéncia das industrias
de ceramicas na presenca de micronucleos, porém outros fatores, como a queima de
determinados produtos e frota veicular, podem influenciar no aparecimento destes nas
células em fase tétrade do bioindicador vegetal utilizado no estudo.

A Tabela 2 representa o numero de micronucleos relacionado ao tempo
apresentado em cada dia em que foi realizada a coleta dos espécimes do bioindicador
T. pallida.
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Tabela 2 — Frequéncia de micronucleos (MN) em cada condigdo de tempo ocorrente nos
dias de coleta

Tempo n* Média * DP Md (min — max) Valor-p**
Ensolarado 207 1,60 + 1,38 1,00 (0 -5) 0,709

Nublado 26 1,40 £ 1,67 1,00 (0-4)

Chuvoso 147 1,24 + 0,93 1,00 (0-3)

*Numero de inflorescéncias analisadas com o tempo registrado.
**Valor obtido apds aplicagao do teste H de Kruskal-Wallis.

DP = Desvio Padrao; Md = Mediana; Min = Minimo; Max = Maximo.
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

[{el)

A partir desta analise, nota-se que o valor de “p” obtido no teste H de Kruskal-
Wallis é 0,709, sendo este um valor ndo significativo. Os resultados indicam que nao
ha uma relacdo entre o tempo dos dias em que foram realizadas as coletas e os
micronucleos presentes nos individuos analisados, indiferentemente do numero de
laminas feitas e lidas durante o estudo. Esta informacao corrobora com os estudos de
Barbosa et al. (2010).

De acordo com Barbosa et al. (2010), fatores abidticos, como as condi¢des
climaticas, influenciam no aparecimento de micronucleos em células em fase tétrade.
Entretanto, grande parte dos estudos nao leva em consideragao tais fatores. Apesar
desta afirmacao, no estudo dos autores ndo houve a correlagao entre as condi¢cdes
de tempo e o aparecimento de micronucleos.

A Tabela 3 traz a correlagao existente entre a presenca de micronucleos e o

vento e a chuva.

Tabela 3 — Correlagao entre vento, chuva e micronucleos (MNs)

rs Valor-p
Chuva -0,063 0,619
Vento -0,317 0,010*

*Correlagao estatisticamente significativa pelo calculo do coeficiente de Spearman (p<0,05).
Teste H de Kruskal-Wallis.
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

No presente estudo, os dados pluviométricos de cada dia de coleta foram
avaliados, porém nao apresentaram um valor “p” significativo, indicando que a chuva
nao causou interferéncia na frequéncia de micronucleos.

O valor negativo desta correlagdo indica que ha uma relagdo inversamente
proporcional entre os dados comparados, ou seja, quanto menor o indice de
pluviosidade, maior a frequéncia de micronucleos. Logo, indiferentemente dos indices

de pluviosidade os micronucleos apareceram.
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Os dados obtidos neste estudo corroboram com o estudo de Silva et al. (2013),
na afirmacao que, apesar da literatura apontar uma correlagao entre a frequéncia de
micronucleos e os dados de precipitacdo, a pluviosidade ndo influenciou nas
frequéncias de MN.

Ao contrario do que é apresentado para a correlagdo de chuva e a frequéncia
de micronucleos, o valor de “p” apresentado na analise de correlagéo entre o vento e
a frequéncia de MN ¢é positiva, ou seja, temos que o vento, especificadamente as
dire¢des deste durante o periodo de amostragem, influenciou de maneira diretamente
proporcional na frequéncia de micronucleos do presente trabalho.

De acordo com Silveira; Alves; Murara (2014), a diregao de vento predominante
no sul do estado de Santa Catarina, indiferente da época do ano, € SE (sudeste),
sendo seguida pela diregcdo NE (nordeste).

No Ponto de amostragem B houve uma frequéncia de micronucleos maior, o
que pode ser explicada pelas correntes de vento. A corrente de vento SE vem,
diretamente, do oceano, passando por uma grande quantidade fontes de poluentes e
indo diretamente para a E.E.B.M. Vicente Guollo, o que explica a maior frequéncia de
MNs neste ponto amostral.

No Ponto de amostragem A, por ser mais afastado das fontes de poluentes, a
corrente de vento SE também influencia na presenca de micronucleos, porém de
maneira menos significativa. Assim, consegue-se a presenga menor de micronucleos
na E.E.B.M. Biazio Maragno.

A corrente de vento SE, apds passar pelas industrias e fazer o carregamento
dos poluentes atmosféricos, continua seu trajeto, porém agora com uma concentragao
de particulas poluidoras menores, devido a dispersao destas durante todo seu trajeto
realizado (GUERRA, 2016).

A influéncia das correntes de vento no aparecimento de micronucleos no
bioindicador T. pallida condiz com o resultado obtido por Savdia (2007), afirmando que
fatores abidticos, como a velocidade e a direcdo dos ventos, sdo essenciais para que
seja estabelecido um estudo mais detalhado para que se realize o biomonitoramento
regional.

A nao correlagao entre a frequéncia de micronucleos e a precipitagao, também
confirmada por Teixeira; Barbério (2012), dizem que a precipitagdo, em seu estudo,

nao foi um fator que limitou a frequéncia de micronucleos presentes no bioindicador
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T. pallida. No estudo de Blume et al. (2014), também n&o houve contribuicdo da
pluviosidade para o aparecimento de micronucleos no bioinidicador T. pallida.

De acordo com Teixeira; Barbério (2012), apesar de autores indicarem que
existe uma relagao entre a frequéncia de micronucleos e as variacoes climaticas, os
resultados obtidos por eles ndo condizem com a literatura. Ja Moreira et al. (2014)
afirma que as condi¢gdes climaticas nao influenciaram no aparecimento de
micronucleos nos individuos coletados e analisados.

A Tabela 4 traz a média de micronucleos por cada més de coleta em que foi

realizado o estudo.

Tabela 4 — Frequéncia de micronucleos (MNs) por cada més de coleta

Escola n* Média * DP** Md (min — max) Valor-p
Junho 84 1,94 + 1,182 2,00-4) 0,010
Julho 84 1,45 £ 1,133 2,0(0-3)

Agosto 35 2,50 £ 1,872 25(0-5)

Setembro 64 1,36 £ 1,293 1,0 (0-4)

Outubro 113 0,81+0,75° 1,0(0-2)

*Numero total de inflorescéncias analisadas.

**Frequéncias médias indicadas com letras distintas s&o significativamente diferentes
(ANOVA de uma via, Tukey sendo p < 0,05)

DP = Desvio Padrao; Md = Mediana; Min = Minimo; Max = Maximo.

Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Nesta analise temos a presenga de um “p” com valor de 0,010, o que é
considerado, estatisticamente, significativo, ou seja, houve uma diferenca
consideravel da frequéncia de micronucleos presentes nos meses em que as coletas
foram realizadas.

Os quatro primeiros meses de analise ndo obtiveram médias de frequéncia de
micronucleos distintas entre si, pois os valores nao apresentaram variagdes
significativas.

Comparando o primeiro e terceiro més de coleta, notou-se que nao houve
diferencga significativa entre as médias de frequéncia de MN. Contudo, quando estes
dois meses sdo comparados ao ultimo més de coleta, temos o aparecimento de
médias significativamente distintas, tendo o més de outubro uma menor média de
frequéncia de micronucleos.

Quando comparados ao més de outubro, os meses de Julho e Setembro ndo
apresentaram diferenga significativa de frequéncia de micronucleos, assim como

quando estes sao comparados aos meses de Junho e Agosto.
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Durante os trés primeiros meses de coleta temos a presenga da estacio
inverno, esta que apresentou as maiores médias de micronucleos por més. No més
de junho as coletas foram realizadas somente a partir do dia 21. Durante os dois
ultimos meses de coleta temos a estacdo primavera, esta que apresentou as duas
menores médias de micronucleos. As coletas consideradas presentes nesta estacao
foram realizadas a partir do dia 21 de setembro.

A partir da analise das médias de micronucleos por més de coleta relacionada
as estagdes do ano, podemos notar que durante o inverno ha a presencga de condicoes
climaticas que influenciam na frequéncia de micronucleos, assim como a primavera
também influencia, porém em menor valor.

Apesar dos meses que dividem as estacdes terem uma diferenga de médias de
frequéncias de MNCs entre si, quando comparadas ao controle negativo temos todas
as médias de coleta por més acima da média deste controle, pois esta foi zero.

Os resultados encontrados nesta analise em relagao a influéncia das condicdes
climaticas da estacao inverno sob a frequéncia dos micronucleos corroboram com o
estudo de Campos Junior; Kerr (2009) em Uberlandia.

O estudo dos autores foi realizado durante as esta¢des de inverno do ano 2007
e verao dos anos 2007 e 2008, estando ambas as taxas de micronucleos presentes
em individuos de T. pallida acima da taxa de micronucleos dos individuos plantados
na area considerada como controle negativo, ou seja, apesar das médias de
micronucleos das estacdes serem diferentes, estas possuem uma padronizagao nos
seus resultados e estes estdo acima da média de micronucleos presentes nos
individuos do controle negativo. Campo Junior; Kerr (2009) ainda dizem que estes
resultados podem ser explicados pelo fendmeno de inversao térmica, este que ocorre
na estacao de inverno.

A inversao térmica ocorre quando a umidade do ar esta baixa, fazendo com
gue n&o haja a presenga de nuvens e vento. Neste processo ocorre a inversao das
massas de ar frio e quente, onde a massa de ar fria fica aprisionada ao solo, sendo
pressionada por uma massa de ar quente. Tal evento faz com que haja uma
deficiéncia de correntes de vento e umidade. Sendo assim, a auséncia destes faz com
que os poluentes emitidos por industrias, e também veiculos automotores, fiquem
acumulados (SILVA DIAS, 2012), o que pode acarretar uma maior frequéncias de

micronucleos em individuos bioindicadores. Tal fendmeno pode ser uma das causas
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do aparecimento de micronucleos nos individuos de T. pallida utilizados para
biomonitorar o ar, no municipio de Morro da Fumacga.

A Tabela 5 traz a relacdo dos micronucleos presentes em cada ponto de
amostragem em todos os meses em que foram realizadas as coletas do bioindicador
T. pallida.

Tabela 5 — Frequéncia de micronucleos (MN) em cada ponto amostral durante todos os
meses em que foram realizadas as coletas

Média = DP
Biazio Maragno Vicente Guollo Valor-p
(Ponto A) (Ponto B)
Junho 1,33 +1,03 2,30+ 1,16 0,116
Julho 1,38 + 1,30 1,67 £ 0,58 0,776
Agosto 2,00 + 1,41 2,75+ 2,22 0,800
Setembro 2,00 +1,27 0,60 + 0,89 0,082
Outubro 0,85+ 0,80 0,75+ 0,71 0,860

Teste U de Mann-Whitney.
Fonte: Dados da Pesquisa (2016).

Quando os micronucleos s&o relacionados com cada ponto de amostragem e
com os meses de coleta, estes ndo apresentam valores de “p” significativos, o que
indica que nao houve uma relacao entre estas trés informacgdes.

A partir desta analise conclui-se que, indiferentemente de qual ponto amostral
e qual més seja analisado, as meédias de frequéncia de MN ndo apresentaram
diferenca significativa entre si.

Apesar dos resultados entre os micronucleos, pontos de amostragem e meses
de coleta nao terem apresentado uma correlagao significativamente positiva, quando
comparados ao controle negativo temos um valor significativo, pois area considerada
como ponto branco ndo apresentou micronucleos em nenhum periodo em que as
coletas foram realizadas.

O municipio de Sangéo fica a nordeste do municipio de Morro da Fumaca e,
considerando que ha uma concentragdo significativa de poluentes no municipio
vizinho, a area de estudo pode sofrer influéncia do vento NE na primavera,
corroborando com as maiores médias de frequéncias de micronucleos durante os
meses de setembro e outubro.

A partir da percepc¢ao da polui¢do do ar do municipio de Morro da Fumacga, séo
necessarias agdes para minimizar a poluicdo. De acordo com Souza (2010), o fato de

existirem empresas de pequeno porte na regido, acredita-se que estas, por também
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nao passarem por uma fiscalizag&o rigida do governo, ndo sigam todas as normas
governamentais para a liberagdo do material gerado a partir da queima da biomassa
utilizada, a madeira. Partindo desta percepcado, pode-se dizer que a fiscalizacao

destas empresas e da utilizacio de filtros nas suas chaminés faz-se necessaria.

Consideragoes Finais

A partir dos resultados obtidos das analises, pode-se concluir que o
bioindicador vegetal T. pallida possui uma excelente capacidade de percepcéo de
poluentes atmosféricos, o que vem ao encontro da literatura existente.

A qualidade do ar do municipio de Morro da Fumacga nao pode ser avaliada
somente com o teste de micronucleos com o bioindicador T. pallida, logo, séo
necessarios maiores estudos com artificios quimicos e fisicos para fazer a
identificacdo de quais poluentes sao emitidos pelas industrias presentes na regiao e
como estes podem ser amenizados ou até mesmo nulos.

As informacgdes de tempo, correlacionadas com os micronucleos, mostraram-
nos que existe uma influéncia destas para o aparecimento de MN. Nas analises
relacionadas tivemos a influéncia das correntes de vento, o que confirma a ideia de
que os ventos fazem o carregamento dos poluentes e leva-os, mesmo que de modo
menos concentrado, para outros pontos além daqueles de sua origem.

As condicbes de cada estacdo em que foi realizado o estudo também
influenciaram na presencga de micronucleos, sendo isto explicado pelo processo de
inversao térmica. Contudo, como se trata de um evento a ser verificado, séo
indicadas as realizagcdes de mais estudos para que tenhamos a confirmacido da
ocorréncia deste fendbmeno, no municipio de Morro da Fumaca.

A fiscalizacao da utilizagao de filtros que nao deixam os poluentes irem para
a atmosfera nas chaminés das industrias é realizada pelos 6rgaos ambientais de
cada municipio, porém, em Morro da Fumaga, assim como em todo o Estado de
Santa Catarina, isto ndo ocorre. Logo, faz-se necessaria uma maior rigidez quando
trata-se do uso desses filtros.

Também se faz necessaria uma maior quantidade de trabalhos no Brasil, bem
como na regiao sul de Santa Catarina que utilizem o bioindicador T. pallida para o
biomonitoramento do ar, quando este sofre a agao de poluentes de industrias de

ceramica vermelha.
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A pesquisa realizada busca contribuir para futuros estudos que avaliem a
presenga de micronucleos no bioindicador vegetal T. pallida, sendo estes, se
presentes, causados pela liberacdo de poluentes atmosféricos de industrias de
ceramica vermelha e outras fontes poluidoras, visto que a literatura que abrange este

conteudo é escassa.
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BOBINA DE TESLA: A EFICIENCIA DA ENERGIA SEM FIO

Sistemas de Informacgéao e Tecnologias Inovadoras

Ana Paula Cipriano'; Nathalia Policarpo'; Anderson Volpato Alves'

Centro Universitario Barriga Verde-UNIBAVE

Resumo O presente trabalho apresenta uma analise baseada em pesquisas e
experimentos de transmissdo de energia elétrica sem fio, visando obter resultados
significativos sobre os conhecimentos dos tipos de transmissdo da mesma, a
explicacao fisica que possibilita tal feito, bem como as vantagens e desvantagens
atuais e dificuldade de popularizagao desse sistema. Resumidamente, € descrito um
pouco sobre a vital importancia da contribuicdo do génio Nikola Tesla para a atual
tecnologia, bem como sua visdo para o futuro, no qual estamos hoje. No Unibave,
construimos uma Bobina de Tesla, que tinha como objetivo principal transmitir energia
elétrica sem a utilizacao de fios condutores.

Palavras-chave: Bobina de Tesla. Energia elétrica. Transmissdo de energia sem fio.

Nikola Tesla.

Introducgao

De acordo com Moreira (2005), Ndo tem como falar sobre transmissao de
dados e/ou energia elétrica sem fio, sem falar um pouco da vida e dos feitos de Nikola
Tesla,pois ele foi 0 génio responsavel pela criagdo de mais de cem patentes, dentro
de suas principais criacdes pode-se citar:
- O atual padrao do sistema mundialmente utilizado de Corrente Alternada (CA);
- Criou a partida elétrica de automotores;
- Criou a lampada fluorescente;
- Criou o conceito de hidrelétricas as quais existem em abundancia no Brasil;
- Criou o primeiro controle remoto;
- Criagao: Motor de indugdo magnético (motor elétrico);
- Criou o conceito de radar, através do espelhamento das ondas de radio;
- Prop6s estudos sobre a utilizagdo de energia geotérmica.

Nikola Tesla pode ser considerado o responsavel pela luz do século X pela
criacdo de seu sistema CA. Muitos o chamavam de louco pela sua excentricidade,

achando que ele iria acabar com o mundo.
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No periodo mais fértil das suas invencgdes, Tesla foi considerado um excéntrico.
Talvez pela devogédo a ciéncia, o inventor se dedicou mais a tentar materializar o que
induziam seus estudos do que em definir como os experimentos, de alto custo na
execugao, poderiam avangar sem comprometer o ritmo planejado, motivo de incerteza
entre possiveis patrocinadores e de interrupgdo no processo de invencgao do cientista.
A materializagdo das suas descobertas cientificas também foi prejudicada por um
incéndio no laboratério em Nova York e, mais tarde, pela falta de apoio para concluir
a mais ousada das propostas em um sistema mundial de transmissdo de energia e
dados sem fio e sem custos. Sdo acontecimentos que contribuiram para a retirada do
nome de Nikola Tesla, e dos seus achados, da cronologia habitualmente usada como
a oficial da radiodifusdo (MOREIRA, 2005).

Tesla morreu em 1943, sozinho em um quarto de hotel e s6 foi reconhecido no
inicio do século XX, sendo que este passou um grande tempo esquecido mesmo por
tantos feitos. Apods a morte de Tesla o FBI havia confiscado documentos dele, por
medo da Unido Soviética ter contatos com tais documentos durante a segunda guerra
mundial, pois suas ideias muitas das vezes inspiravam medo, pois eram ideias
poderosas e assustadoras.

O maior objetivo de Tesla era transmitir energia elétrica sem fio e de forma
gratuita para todo o mundo, o que motivou a construir e patentear em 1891, aos 35

anos, sua bobina, com o nome, "Bobina de Tesla".

Procedimentos metodolégicos

O presente artigo, por se tratar de uma reviséo bibliografica, tem sua estrutura
baseada em pesquisas em livros, dissertacbes e documentos em meio eletrdnico.
Foram adotados critérios de inclusdo e exclusdao para a selecdo dos trabalhos e

analise dos dados coletados.

Resultados e discussao

1. Definigcao analoga da Bobina de Tesla
A Bobina de Tesla pode ser comparada analogamente a um sistema hidraulico,
sendo essa bobina, como se fosse uma bomba elétrica gigante, que é capaz de elevar

a tensao normal de 120 volts, para mais de 500 mil volts. Sendo assim, podemos
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representar a corrente, como ao fluxo da agua e a tensdo como a presséo e ao se
colocar um bico na ponta de mangueira, a pressdao aumenta e o fluxo diminui.

Utilizando uma bobina de Tesla gigante, Nikola Tesla pretendia encher
a atmosfera da Terra de energia elétrica, acreditando que poderia utiliza a Terra, como
um condutor natural de eletricidade, enviando energia para o mundo todo, sendo a
Terra como uma gigantesca tomada elétrica (TESLA, 2012).

A primeira demonstragéo da transmissao de energia elétrica sem fio foi de uma
lampada fluorescente, enquanto Tesla a segurava nas maos. Essa energia, carrega
determinado ambiente, transmitindo eletricidade, sem danos a seres vivos, da mesma
forma que transmissdo de dados sem fio. Em sua demonstragédo, a eletricidade
simplesmente saia da bobina e seguia em dire¢ao a lampada nas méos de Tesla.
(FREITAS, 2016)

Tesla afirmou que seus experimentos no Colorado obtiveram sucesso, no qual
ele conseguiu transmitir energia elétrica sem fio, a 1,5 km de distancia, acreditando
que poderia levar energia elétrica e transmitir dados a todo mundo sem fio, porém

precisava levantar dinheiro para construir uma bobina maior. (FREITAS, 2016)

2. Funcionamento da transmissao de energia elétrica sem fio

Segundo Wilson (2007), para poder entender o funcionamento de transmissao
de energia elétrica sem fio, existe a necessidade de subentendermos cinco tdpicos
basicos; Acoplamento Indutivo, Campo Magnético, Ressonancia, Micro-ondas e feixe
de laser. Sendo que todos estes métodos acima s&o meios possiveis de transferéncia
de energia sem a necessidade de fios, o que difere um de outro, € o comprimento de
onda e frequéncia de trabalho. Vejamos:
- Acoplamento Indutivo / Indugéo: Faraday através de seus estudos, ao perceber, que
o eletromagnetismo poderia gerar movimento através de diferenca de potencial
influenciado por um campo magnético, concluiu que o contrario também poderia ser
feito, ao variar um campo magnético, poderia ser produzido energia, e provando que
a Terra € um grande campo magnético, por isso a bussola sempre aponta ao Norte, e
0s relampagos eram trocas de cargas elétricas. Faraday determinou que os ions
fossem as particulas negativas e os elétrons seriam as particulas positivas, da mesma
forma que o magnetismo possui seus pélos, criando-se assim o primeiro dinamo. A

indugdo magnética é largamente utilizada até hoje, em turbinas de hidrelétrica,
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motores elétricos, entre outros, sendo o primeiro motor de indugdo magnética de CA
foi produzido por Nicolas Tesla.

- Campo Magnético: Faraday investigou a ligagao entre correntes e imas sendo esses
estudos que forneceram, algum tempo depois, a James Clerk Maxwell a possibilidade
de construir a teoria do eletromagnetismo. Uma notagédo nada formal de magnetismo,
€ que 0 mesmo nada €, do que a capacidade que um objeto possui de atrair outros
objetos.

- Ressonancia:

“A frequéncia de ressonancia pode ser definida como a frequéncia
natural que permite transferéncia maxima de energia a um sistema
oscilante. A ressonancia em um sistema composto por dois indutores
ocorre quando a frequéncia natural de oscilagdo do campo magnético
das mesmas € idéntica." (HAYT; BUCK, 2013)

Ou seja, ressonancia € quando dois corpos distintos atingem uma mesma
frequéncia, fazendo com que um determinado campo magnético interfira em outro.
Um caso classico de ressonancia, causada naturalmente, foi a quebra da ponte
Tacoma Narrows, nos Estados Unidos, em 7 de novembro de 1940. O vento
caracteristico da regido soprou com frequéncia igual a frequéncia de oscilagao
natural da ponte, fazendo com que esta comecasse a aumentar a amplitude de suas
vibragdes até o rompimento da estrutura.

- Micro-ondas: Micro-ondas s&o ondas eletromagnéticas com frequéncia alta. Elas n&o
necessitam de um meio para propagar-se. Segundo Maxwell, a oscilagdo do campo
elétrico gera um campo magnético e vice-versa, formando assim, as ondas

eletromagnéticas.

"Micro-ondas sédo ondas eletromagnéticas, de alta frequéncia, do
mesmo tipo das ondas de radio, muito curtas, no entanto, elas ndo s&o
fonte de calor, mas sim de energia, tem comprimento de onda de 1 m
a 300 m, frequéncia de 109 Hz até 1011 Hz (...) sendo sua vantagem
sobre as ondas de radio é que, devido as altas frequéncias que
apresentam, podem carregar mais informagdes, ja que a quantidade
de informagdes transmitidas € proporcional a frequéncia.” (BARDINE,
2012)

- Feixe de laser: De acordo com Bardine (2012) "O laser produz varios feixes de luz
ao mesmo tempo, com 0 mesmo comprimento de onda, vibrando na mesma

velocidade e viajando nas mesmas diregdes a este tipo de luz que nomearam Luz
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Coerente.” Este feixe de luz é produzido por um processo conhecido como
estimulacdo da emissao de radiagao, a palavra "laser" € um acrénimo da frase “light
amplification by stimulated emission fradiation (Amplificagdo da Luz Estimulada pela

Emisséo de Radiagao)”.

3. Uma breve histéria da eletricidade antes de Tesla

A eletricidade nunca foi criada, de fato, ela sempre existiu, pois ja haviam
relatos, desde o homem das cavernas de descargas elétrica (relampagos) que caiam
sobre as arvores e causavam incéndios. “Os homens da caverna tinham medo do sol,
das estrelas, da lua, do trovao, do relampago, dos raios. O Homem da atualidade ja
procura conhecer as suas finalidades, pois tém de conviver com eles.” (BASILIO,
2011)

Os Hebreus da biblia, j@ conheciam um pouco de energia elétrica, como
exemplo na construgdo da arca da alianga, a revestindo de ouro externamente e
internamente, fazendo com que a arca se tornasse um grande capacitor estatico,

como podemos ver nos textos:

"Fez também Bezalel a arca de madeira de acéacia, o seu comprimento
era de dois cévados e meio e a sua largura de um covado e meio e a
sua altura de um cdvado e meio. E cobriu-a de ouro puro por dentro e
por fora e fez-lhe uma coroa de ouro ao redor.” (Ex. 37:12)

"Assim se fez o éfode de ouro, de azul, e de purpura, e de carmesim
e de linho fino torcido. E estenderam as laminas de ouro, e as cortaram
em fios, para tecé-los entre o azul, e entre a purpura, e entre o
carmesim, e entre o linho fino com trabalho esmerado.” (EX. 39:1-3).

Nota-se que os sacerdotes como Moisés estavam aterrados pelas laminas de
ouro em suas vestes, sendo que os tais eram os unicos que tinha permissdo para
tocar a arca. Uma das provas do poder de descarga elétrica da arca é de um acidente
em que Uza morre ao tentar segurar a arca energizada com carga estatica:

"(...) Estendeu Uza a sua mao, para segurar a arca, porque os bois tropegavam.
Entdo se acendeu a ira do SENHOR contra Uz4, e o feriu, por ter estendido a sua méao
a arca e morreu ali perante Deus." (ICr.13:9b-10)

ApoOs esses fatos, existem relatos que os chineses foram os primeiros a
conhecerem a agulha magnetizada e a utiliza-la como bussola para se guiarem em

viagens. Outro fato importante € que somente no século XVIII, que o cientista francés
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Charles Francgois de Cisternay Du Fay, foi o primeiro a distinguir claramente dois tipos
diferentes de carga elétrica: positiva e negativa. Reparou que o ambar, depois de
esfregado, era capaz de atrair pedagos de papel e dois bocados de ambar repeliam-
se. Nesse tempo, a eletricidade atraiu a atengdo de muitos investigadores.

Foi entdo que inventou-se a garrafa de Leyden, construida em 1745 na cidade
holandesa com 0 mesmo nome. Essa garrafa consistia de um frasco de vidro coberto
com duas camadas de papel de estanho, uma dentro e outra fora. Se uma das folhas
se carregava com uma maquina eletrostatica, ocorria um choque violento quando se
tocavam. “Da garrafa de Leyden derivaram os modernos capacitores, que permitem
armazenar grandes quantidades de eletricidade.” (DE LA SOTA, 2011).

Em 1750 o francés Abade Menon estudou os efeitos do uso continuo
de energia elétrica em homens e passaros na perda de peso acelerando excregdes.
A eficacia de choque elétrico em casos de paralisia foi ensaiada com um resultado
ruim. (FREITAS, 2016)

Benjamin Franklin na América, ja estudava a eletricidade, descobriu que tal
forga tinha diferenga de potencial, usando o famoso e perigoso experimento, da pipa
amarrada a chave, no qual ele p6de determinar a construgcéo dos primeiros para-raios,
e em pouco tempo a noticia se espalhou e todo mundo ouviu falar do para-raios de
Franklin. (FREITAS, 2016)

Toda essa historia acima ja era discutida em tempos atras, ja se conhecia a
eletricidade, mais o que era, qual seu principio de funcionamento e sua utilidade, s6
foi resolvido por Faraday, Lenz, Orestes, e Maxwell (FREITAS, 2016).

Com o conhecimento das leis desenvolvidas até entdo, James Maxwel, em
1864 conseguiu modelar o comportamento da radiagao eletromagnética através de
uma descricdo matematica e descobriu certas correlagdes existentes em alguns
fendmenos, dando assim origem a teoria de que a eletricidade, magnetismo e éptica
sdo de fato manifestagcdes diferentes do mesmo fenémeno fisico, ou seja, ondas
eletromagnéticas (MIGUEL, 2009).

3.1 Energia elétrica, conceito técnico e analogo

"A energia elétrica pode ser definida como a capacidade de trabalho
de uma corrente elétrica. Como toda Energia, a energia elétrica é a
propriedade de um sistema elétrico que permite a realizagdo de
trabalho. Ela é obtida através de varias formas. O que chamamos de
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eletricidade pode ser entendido como Energia Elétrica se, no
fenémeno descrito a eletricidade realiza trabalho por meio de cargas
elétricas." (ESTEVAO, 2008)

A eletricidade ndo se sabe ainda com certeza a sua forma, mais podemos
simplificar, dizendo que é uma energia que faz parte de toda a matéria, e cujas
particulas se repelem ou atraem, da mesma forma que o magnetismo de dois imas se
repelem ou atraem dependendo de sua posicdo. Existem cinco principios de
funcionamento da transmiss&o de energia elétrica sem fio sendo que a transmiss&o
de energia sem fio mais utilizada na atualidade, é para curtas distancias através de
acoplamento indutivo. (FREITAS, 2016)

Segundo Freitas (2016), A Transmiss&o de energia elétrica pode se dar por:

- Acoplamento indutivo: Os principais beneficios da transmissao de energia elétrica
sem fio, além da ndo necessidade de condutores, € a seguranga que o sistema
indutivo oferece, como no caso de escovas elétricas, e celulares mais novos como o
Samsung Galaxy S3, evitando risco de choques elétricos.

- Ressonancia e indugdo: A soma que gera energia sem fio com eficiéncia

- Acoplamento indutivo: conseguem criar campos magnéticos com baixa intensidade,
razao na qual a distdncia necessaria para circular corrente, necessitam de uma
proximidade maior entre as bobinas. Um campo com maior intensidade poderia induzir
corrente a uma distancia maior, mas o processo seria ineficiente, pois haveria muita
perca de rendimento.

Em novembro de 2006, pesquisadores do MIT descobriram uma maneira de
transferir energia entre bobinas separadas por alguns metros. O grupo, liderado por
Marin Soljacic, chegou a conclusdo que é possivel aumentar a distancia entre as
bobinas adicionando ressonancia a solugéo. (WILSON, 2007)

Uma indugcdo em objetos diferentes pode acontecer, caso um campo
eletromagnético envolta de cada elemento consiga ressonarem em uma mesma
frequéncia. Sendo assim, a transmisséo de energia elétrica sem fio a curtas distancias
ocorre com a indugdo de duas ou mais bobinas, sendo uma bobina emissora e
podendo ter varias receptoras ao mesmo tempo. Se as bobinas estiverem distantes,
ou tiverem ressonancias divergentes, nada acontece devido a baixa intensidade dos
campos magneéticos.

Segundo Wilson (2007), os pesquisadores chamaram este processo de

transferéncia nao radiativa de energia, ja que envolve campos estacionarios em volta
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das bobinas, em vez de campos que se espalham em todas as diregdes. O grupo do
MIT sugere que este tipo de configuragao pode energizar todos os dispositivos em um
quarto. Algumas modificagbes seriam necessarias para enviar energia para longas
distancias.

- Micro-ondas: Existem planos para enviar energia elétrica sem fio por quildbmetros,
inclusive do espaco para terra.

Nos anos 80, o centro de pesquisa em comunica¢des do Canada (Canada’s
Communications Research Centre) criou um pequeno avidao que funciona com energia
enviada pela terra. O avido, conhecido como SHARP (Stationary High Altitude Relay
Platform - plataforma estacionaria de transmissdo em grande altitude), foi
desenvolvido para se tornar um retransmissor de comunicagdo. Em vez de voar de
um ponto a outro, o SHARP poderia voar em circulos de dois quildmetros de didametro
em uma altitude de até 21 quilémetros. Ele poderia fazer isso durante meses.

O segredo do SHARP era uma antena transmissora de micro-ondas que ficava
no solo, e este voava em circulos, na area em que o mesmo pudesse receber as
micro-ondas em sua antena retificadora, sendo assim, gerando energia de Corrente
Continua. Um pesquisador chamado David Criswellpropos tentou transmitir energia
elétrica por micro-ondas da Lua para a Terra, porém de acordo com Wilson (2007)
existem os seguintes fatores contrarios:

- As estagbes de energia solar na Lua precisariam ter manutencdo e
supervisao, ou seja, teriam de existir bases povoadas |3;

- Somente uma parte da Terra tem uma linha de viséo direta com a Lua num
dado instante. Para ter certeza de que o planeta inteiro teria uma fonte de energia
constante, uma rede de satélites teria de redirecionar a energia de micro-ondas;

- Muitas pessoas resistiriam a ideia de serem constantemente banhadas por
energia de micro-ondas vinda do espago, mesmo que o risco seja relativamente baixo.

- Laser:

"A NASA também desenvolveu outras fontes de energia de longa
distancia para avides. Os cientistas do centro de voo espacial Marshal
(Marshal Space Flight Center) usaram um laser infravermelho invisivel
para ativar células fotovoltaicas em um pequeno avido. As células
fotovoltaicas - essencialmente células solares - convertiam a luz em
eletricidade. Um sistema similar poderia também energizar
dispositivos que controlavam o cabo de um elevador espacial.
Entretanto, sistemas como esse precisam de uma linha de viséo direta
entre o laser e as células solares” (Wilson, 2007)
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Consideragoes Finais

Com as constantes pesquisas na area de eficiéncia energética, o nomadismo
digital, cresce a necessidade de transmissdo de energia elétrica sem fio, seja para
curtas ou longas distancias. A tecnologia sem fio na qual temos hoje, devemos
inicialmente a Nikola Tesla, que sempre defendeu um sistema de transmissdo mundial
de informagbes e energia elétrica sem fio, e que s6 ndo temos esse sistema
comumente utilizado, devido aos altos custos, e riscos no qual ainda devem ser
estudados. Assim como hoje podemos enviar dados sem fio, brevemente teremos

recebimento de energia elétrica sem a necessidade de cabos.
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DIAGNOSTICO DAS CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE DAS RUAS NO
ENTORNO DA IGREJA MATRIZ DO MUNICIPIO DE BRAGO DO NORTE

Acessibilidade Publica
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Resumo: Baseando-se na legislagao vigente, representada na Constituicdo Federal
de 1988 e nas normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, o
presente artigo tem como objetivo destacar a importadncia da regularizagdo de
ambientes fisicos, salientar a necessidade da adaptacao dos locais, elencando pontos
relevantes que envolvem o tema da acessibilidade, com o intuito de facilitar a
mobilidade de pessoas deficientes a locais publicos. A analise aconteceu a partir de
fotografias tiradas da praga entorno da igreja matriz de Brago do Norte, Santa Catarina
— Brasil. Por conseguinte, é possivel analisar os impasses na estrutura com relagao a
acessibilidade.

Palavras-chave: Acessibilidade. Deficiéncia. Lazer. Praca. Braco do Norte.

Introducgao
A definigdo de acessibilidade de acordo com a redacao dada pela Lei n® 13.146

do ano 2015 em seu artigo 3°.

I.  Possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranga e
autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificagdes, transportes, informagdo e comunicagao, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes
abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

O conceito de acessibilidade possui diferentes definicoes,
fundamentadas em diferentes teorias. De uma forma geral é definida
como sendo uma medida de esforgco para se transpor uma separagao
fisico-territorial, caracterizada pelas oportunidades apresentadas ao
individuo ou grupo coletivo para que possam exercer suas atividades.
(HAMBURGER, 2001).

As cidades foram crescendo juntamente com o desenvolvimento econémico, e

se voltando para ele sem se preocupar com questdes que envolvessem a
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acessibilidade. Como consequéncia disso, atualmente é possivel identificar tracos
desse desenvolvimento das cidades brasileiras, uma vez que é notorio as barreiras
de cunho histdrico, sécio-politico econdmicos e arquitetonicas presentes nos locais, o
que se torna um problema quando se pensa no exercicio pleno da cidadania de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, uma vez que o seu deslocamento
independente é dificultado. (MORAIS, 2011).

Ha algumas décadas, manifestou-se a necessidade de uma legislacéo que se
preocupasse com uma melhora na qualidade de vida das pessoas com deficiéncia
fisica e/ou mobilidade reduzida. Atualmente, € possivel encontrar normas de
padronizacao de ocupacéo do espaco. De acordo com a norma NBR 9050/2004 da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, existem parametros a serem
atendidos para que se tenham areas de circulacdo que facilitem o acesso das
pessoas, como por exemplo, parametros antropométricos, que determinam as
dimensdes necessarias para eficiente deslocamento e movimentagado das pessoas.
Paradmetros de comunicacdo e sinalizacdo, que determinam as formas de
comunicacao e sinalizacdo. Parametros de acesso e circulacido, que definem o tipo
de superficie dos pisos e dimensionamento de rampas, corrimdos e escadas.
Parametros sanitarios e vestiarios, determinacdo das dimensdes dos locais e dos
objetos de apoio. Parametros de equipamentos urbanos, referentes a adaptagdo em
locais de bens tombados, em locais de reunido como cinemas, teatros e auditorios.
Parametros para mobiliario, que visam seguir dimensdes adequadas de altura e
largura.

“A construcao de ambientes acessiveis deve ser cadeira obrigatéria nos cursos
de engenharia e arquitetura. Os érgaos publicos devem fazer cumprir a legislagéo
[...].” (CASTRO, 2012).

A implantacdo das adaptacdes nos espacos fisicos é fundamental para a
garantia da igualdade de oportunidades para os individuos com mobilidade reduzida.
Este tema é de extrema importancia, pois proporciona avangos sociais significativos
para a populacdo em geral. A inclusao social estimula a economia, gera empregos, €
eleva as expectativas da populagao.

“A exclusao social se da, muitas vezes, pela falta das condigdes basicas, como
estrutura, saneamento e se agrava ainda mais nos casos de pessoas com deficiéncia,

devido a desvalorizagao sofrida pelos mesmos.” (MACIEL, 2000).
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O presente artigo teve como objetivo principal mostrar os pontos criticos
encontrados na praga da cidade de Bragco do Norte e destacar a importancia de
adaptar os locais publicos e privados as normas de acessibilidade, com o intuito de
melhorar a qualidade de vida das pessoas que ali vivem e de possibilitar a liberdade,
um direito.

Portanto, tendo em vista as dificuldades encontradas nas ruas para com o0s
deficientes fisicos, € inevitavel a percep¢ao da necessidade de condicbes minimas de
acessibilidade. Este artigo ira discorrer o tema, abrangendo as maiores dificuldades

encontradas no centro da cidade de Braco do Norte e a importancia deste assunto.

Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo caracterizou-se como sendo exploratdrio-descritivo, com
abordagem qualitativa. O estudo exploratério e descritivo permite compreender
determinada realidade e fornece subsidios para a intervenc&o. (LEOPARDI, 2001).

Este trabalho baseia-se em uma analise comparativa entre a realidade
encontrada hoje em dia nas ruas do centro da cidade de Brago do Norte/SC, mais
especificamente nos entornos da Igreja Matriz, e como estas deveriam estar seguindo
a NBR 9050/2004.

As analises para diagnostico das condi¢gbes de acessibilidade das Ruas do
centro de Brago do Norte-SC foram conduzidas por quatro académicas, graduandas
em Engenharia Civil do Centro Universitario Barriga Verde (UNIBAVE), sob orientag&o
de um professor da area de Engenharia Quimica, no periodo de julho a agosto de
2016.

A coleta de dados foi feita por meio de fotografias, com foco nas irregularidades
encontradas no ambiente. Posteriormente, as imagens foram analisadas e
comparadas com a norma prevista pela ABNT, onde foi possivel apontar os pontos

criticos encontrados.

Resultados e Discussao
Com o intuito de analisar a qualidade do espaco de lazer da praga em torno da
igreja matriz de Brago do Norte, serao listados os principais e mais graves problemas

encontrados no que diz respeito a acessibilidade do local.
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A possibilidade de deslocamento para as pessoas com deficiéncia
deve ser através de movimentacgao vertical e horizontal e continua, de
forma com que garanta a independéncia e percursos livres de
obstaculos oferecendo desta forma seguranga e conforto aos
usuarios. (OLIVEIRA; BINS ELY, 2006, p.1261)

Ter acesso a ambientes adaptados é previsto pela Lei n°® 10.098.

Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, mediante a supressdo de barreiras e de
obstaculos nas vias e espacgos publicos, no mobiliario urbano, na
construcao e reforma de edificios e nos meios de transporte e de
comunicacdo. (BRASIL, 2000a)

Além disso, também esta previsto na Constituicdo, igualdade é direito de todos
os cidadaos, e isso equivale ao acesso a qualquer local publico. Para tal, foi levado
em consideracao, essencialmente a NBR 9050/2015, que delega as normas técnicas
que regulamentam e garantem a acessibilidade e a liberdade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. De acordo com o Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia:

Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem
obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdades
de condigbes com as demais pessoas. (BRASIL, 2013, p.2, Art. 2).

Outra importante caracteristica para o acesso € que “os materiais de
revestimento e acabamento devem ter superficie regular, firme, estavel, nao
trepidante para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob quaisquer condigdes”.
(NBR 9050, 2015).

No planejamento e na urbanizagéo das vias, pragas, dos logradouros,
parques e demais espacos de uso publico, deverado ser cumpridas as
exigéncias dispostas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
§1° Incluem-se na condicao estabelecida no caput:

| - a construcdo de calgadas para circulacdo de pedestres ou a
adaptacéao de situagdes consolidadas;

Il - o rebaixamento de calgadas com rampa acessivel ou elevacao da
via para travessia de pedestre em nivel; e

Il - ainstalagéo de piso tatil direcional e de alerta. (BRASIL, 2000b).

Em relagéo as calgadas (Figuras 1 a 5), pode-se constatar que ha auséncia do
piso tatii e antiderrapante. Quando se fazem presentes em alguns lugares,
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apresentam-se obstruidos por desniveis e/ou obstaculos. Nota-se ainda, que alguns
trechos das calgadas onde constam os itens previstos pela ABNT, estes possuem
alguma falha nos materiais utilizados, como por exemplo, pecas de ceramica faltando
ou passagens de concreto quebrado e deteriorado. Além disso, ha auséncia de piso
alerta, utilizado para delimitar o fim transversal e longitudinal da calgada, na maior
parte da area analisada neste estudo.

Figura 1 - Calgada com diferentes Figura 2 - Auséncia de piso tatil e
tipos de revestimentos, desniveis e antiderrapante, além de pecas de
trecho com buracos. Auséncia de piso ceramica faltantes e concreto

tatil e antiderrapante. deteriorado.

“

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Figura 4 - Auséncia de piso tatil e
Figura 3 - Mudanca do tipo de piso. antiderrapante, mudanga no tipo de

Auséncia de piso tatil e antiderrapante. revestimento, concreto deteriorado e
desnivelamento.

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).
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Figura 5 - Auséncia de piso tatil e antiderrapante, falta de sinalizagédo e presenca de desniveis
e obstaculos na calgada.

Fonte: Autores (2016).

As rampas de acesso a faixa de pedestres sdo inexistentes em varios locais.
Porém, elas ndo s&o a unica opgao, uma alternativa € a construgdo de “lombofaixas”
(Figura 6), que ao invés de rebaixarem a calgada ao nivel da rua, elevam este até a
calgada. Entretanto, n&o ha presenca dessas construgdes nos locais averiguados.

Figura 6 - Faixa elevada para travessia - Vista superior. “Lombofaixa”.

| Comprimento da faixa

Via [

0.0 %

Calcada
Alinhamento

do imdvel

Fonte: ABNT, NBR 9050 (2015).
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Ha locais adaptados que n&o condizem com o bom senso, por exemplo, rampas
fora de faixa de pedestres, situacao esta que torna o processo de travessia arriscado.
Existem padrbes a serem seguidos para evitar que o0 acesso a rua seja inseguro
(Figura 7).

Figura 7 - Rebaixamentos de calgada - Vista superior.

Dimensdes em metros
Alinhamento

do imowvel

21,20

Calgada Calcada

Sobe

is833%

i £ 8,33%

1 r
i 1 1 H 1 i 1 1 1 1 1

0,0 %
\ia | |

] Comprimento da faixa |

Fonte: ABNT, NBR 9050 (2015). Disponivel em: <
http://www.ufpb.br/cia/contents/manuais/abnt-nbr9050-edicao-2015.pdf >

Outro ponto de extrema importancia € a inexisténcia de sinalizagao nos locais

adaptados (Figuras 8, 9 e 10).
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Figura 8 - Auséncia de rampa de Figura 9 - Rampa sem
descida e faixa de pedestre. sinalizagdo e em local incorreto,

auséncia de rampa.

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).
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Figura 10 - Rampa com alto indice de desgaste e desnivelamento.

—

Fonte: Autores (2016).

Ademais, ha rampas de acesso sem inclinagao regularizada (Figura 11).

Figura 11 - Rampa sem sinalizagéo,
com inclinagdo muito alta e superficie

disforme.

Fonte: Autores (2016).

Consideragoes Finais

Um ambiente acessivel € um aliado da qualidade de vida, portanto, é
necessario que seja elaborado através de projetos que estejam de acordo com as leis
e decretos. Apesar de haver diversas cidades do Brasil que passaram por adaptacoes
nas estruturas, ao analisar a Pragca de Brago do Norte pode-se dizer que ela possui
irregularidades, sendo elas, desnivel nas calgadas, falta de piso tatil em todo o
ambiente, rampas com medidas e angulagdo inferiores as quais 0s usuarios
necessitam, ma disposi¢ao de postes de rede elétrica e telefonia, uma vez que estao

instalados em meio as calgadas prejudicando o acesso de deficientes.
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Logo, é possivel identificar a importancia de uma fiscalizagdo competente
realizada por uma equipe especializada, e das melhorias nos ambientes para que a
legislagao torne-se uma realidade. Inclusive para finalidade educativa, € necessario
que o poder publico atue com responsabilidade, de maneira integra, considerando as
adversidades enfrentadas por pessoas com necessidades especiais, desenvolvendo

progressivamente a mobilidade destes.
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DIRETRIZES PARA IMPLANTAGAO DA SEPARACAO E COLETA SELETIVA DE
RESIDUOS SOLIDOS NO UNIBAVE, CAMPUS ORLEANS, SC

Reaproveitamento de Residuos

Hélder Righetto Jung'; James Polz'; Marcia Raquel Ronconi de Souza'; Mauro

Zavarize'; Renata Righetto Jung Crocetta’

TUNIBAVE

Resumo: O trabalho apresenta diretrizes para a implantacdo da separacao e coleta
seletiva de residuos solidos no Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE,
Orleans - SC. Utilizou-se a abordagem qualitativa e o método bibliografico como
metodologia, identificando os principais residuos gerados, passos para triagem e
coleta, bem como sugestdes para a destinagado final. Os residuos gerados tém
caracteristicas domiciliares e o processo da coleta seletiva deve seguir 6 passos para
sua efetivagdo. Constatou-se a importdncia da educacdo ambiental voltada a
separagao, coleta seletiva e o direcionamento desses residuos para unidades de
triagem, possibilitando sua recuperagdo e uma nova insergao na cadeia produtiva.

Palavras-chave: Coleta seletiva. Residuos sdlidos. Educacido ambiental.

Introducgao

Nas ultimas décadas, a reflexdo acerca das questdes ambientais tem se
tornado pauta comum de discussao das esferas publicas e privadas, justificando a
necessidade do planejamento ambiental para execu¢do de programas de
desenvolvimento e melhora da qualidade de vida. Sua pratica tem possibilitado
identificar recursos naturais disponiveis, sua contribuicdo para o meio, antever
impactos no seu uso e as condi¢gbes para o atingimento de um ponto de equilibrio

rumo a uma sustentabilidade almejada.

Aspectos Legais

O governo federal, por meio da Lei n°® 12.305/10 que instituiu a Politica Nacional
de Residuos Sdlidos (PNRS), busca o avango necessario no enfrentamento dos
principais problemas ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manejo
inadequado dos residuos solidos. A lei tem como proposta a pratica de habitos de

consumo sustentaveis e um conjunto de instrumentos que propiciem o aumento da
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reciclagem e da reutilizagdo dos residuos sdlidos. (MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2015).

O artigo 3°, paragrafo V, XV e XVI da referida Lei n°® 12.305/10 conceitua:

V coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme
sua constituicdo ou composicao;

XV rejeitos: residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades
de tratamento em recuperacdo por processos tecnoldgicos disponiveis e
economicamente viaveis, nao apresentem outra possibilidade que nao a disposi¢ao
final ambientalmente adequada;

XVI residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante
de atividades humanas em sociedade, a cuja destinacao final se procede, se propde
proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados sélido ou semissélido, bem
como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel
0 seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para
isso solugbes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia
disponivel; (BRASIL, 2010, p. 2).

Importancia na Separacao de Residuos

Correa et al (2008) destacam que coleta seletiva € um instrumento para a
gestado e educagao ambiental, apresentando beneficios ambientais como a diminuigéo
da exploragdo de recursos naturais, o prolongamento da vida util dos aterros
sanitarios, a redugdo do consumo de energia, a redugdo da poluicdo ambiental.
Também beneficios sociais sdo verificados, como a geragao de trabalho e renda pela
comercializacdo dos reciclaveis, diminuicdo dos custos da producdo com o
aproveitamento de reciclaveis pelas industrias como matéria prima secundaria e
fortalecimento de organizagbes comunitarias, propiciando a populagéo o exercicio da
cidadania e a maior consciéncia ambiental.

No processo da coleta seletiva faz-se necessario conhecer algumas
caracteristicas dos residuos gerados, que se diferem basicamente em umidos, secos
e rejeitos. Os residuos umidos s&o compostos por materiais organicos, normalmente
sobras de produtos de origem vegetal e animal utilizados no preparo de refeigdes,
assim como seus restos.

Os secos sao aqueles que tém potencial de reaproveitamento ou reciclagem,

como materiais compostos por papel/papelao, plasticos, metais e vidros. Ja os rejeitos
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sao derivados de materiais que nao se vislumbra possibilidades momentaneas do seu
reaproveitamento. Como exemplo temos os descartados por nossa higiene pessoal,
como papel higiénico, cotonetes, absorventes, etc., além de materiais “sujos”, como
papéis engordurados (BRIGUENTI, 2004).

Ressalta-se que o residuo solido domiciliar descartado sem a prévia separagao
de seus componentes na origem e direcionado para uma coleta indiferenciada, é
normalmente considerado como inutilizavel. A Fundagado Educacional Barriga Verde
— FEBAVE, situada no municipio de Orleans - SC, atende a comunidade local e
municipios vizinhos, oferecendo servigos voltados a educagdo no ensino basico,
qualificacdo técnica profissional, ensino superior e atividades culturais, sendo
frequentado por aproximadamente 3 mil pessoas diariamente.

Unidades concentradoras de atividades e servicos como a FEBAVE séao
geradoras significativas de residuos de diferentes tipos. Essa condi¢do, ampliada
pelos seus deveres com a educacgdo, impde a instituichio o compromisso no
cumprimento de suas obrigagdes ambientais.

Porém, a instituicdo ndo possui um sistema de separagao e coleta seletiva de
residuos efetivo, verificando-se apenas algumas agdes pontuais préprias na
segregacao de papéis da area administrativa, além de pilhas, baterias e lampadas,
esta implantada por terceiros.

A implantacido de um sistema de separacgao e coleta seletiva de residuos, além
de promover uma mudanga comportamental dos frequentadores do ambiente,
oportuniza também o desenvolvimento de geragao de trabalho e renda na operacgéo
da cadeia dos materiais coletados, além da sensibilizacdo de todos para com
questdes ambientais, como a retirada de materiais primarios da natureza versus a
reciclagem e/ou reuso dos residuos descartados, além do aumento da vida util de
areas de disposicao final (aterros sanitarios).

O presente estudo tem por objetivo apresentar diretrizes para a implantagéo de
um sistema de separagao e coleta seletiva de residuos sélidos com caracteristicas
domiciliares no Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE, que atende
principalmente o publico de ensino superior (cursos de graduagao presencial),
pertencente a FEBAVE, em Orleans, SC.
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Procedimentos Metodolégicos

O presente estudo foi realizado através de uma pesquisa bibliografica com
abordagem do problema de forma qualitativa.

A pesquisa bibliografica, foi realizada em teses, dissertagcbes de mestrado e
publicagbes onde foi possivel identificar os principais residuos gerados em alguns
campi universitarios, além de acdes na sua separacao e coleta seletiva, buscando
tracar um paralelo com o UNIBAVE, bem como sua aplicabilidade no municipio de

Orleans.

Area de Estudo

O Centro Universitario Barriga Verde, campus de Orleans possui seis blocos
de salas de aula, um bloco de setor administrativo, a casa da reitoria, uma biblioteca,
uma cantina, um centro de recreacao e lazer, um centro de vivéncias, um museu ao
ar livre, dois blocos de laboratorios e um hospital veterinario.
Nestes ambientes sdo atendidos cerca de 2250 académicos de graduacgdo, 70
académicos de pos-graduagao, 300 alunos de educagao basica, além de alunos dos
cursos de qualificacdo técnica profissional. A figura 1 mostra a disposi¢do do

UNIBAVE dentro do perimetro urbano da cidade de Orleans.

Figura 1 - Localizacao da area de estudo

Guiade turisma B 201 bata, da

Fonte: Google Earth (2011).
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Resultados e Discussao

Praticas com a gestao de residuos solidos no pais e no mundo sao estudadas
e avaliadas ha décadas, visando seu manejo sem comprometimento da qualidade de
vida e do meio que vivemos. Porém, antes mesmo de todas as consideracdes técnicas
sobre esse tema, € muito claro que a ateng¢ao que cada um de nos oferece aos seus
residuos esta relacionada a cultura e aos valores da sociedade onde estamos
inseridos.

Nesse sentido, a separacao e coleta seletiva de residuos no UNIBAVE,
campus Orleans, deve considerar 6 diretrizes de carater educacional e técnico:

1 - acbes de sensibilizacdo e educagao ambiental;

2 — identificagao dos tipos e caracterizagédo dos residuos gerados;

3 — selecao dos coletores dos residuos e indicagao dos locais para sua
instalacéao;

4 - orientagdes para o local de armazenamento temporario dos residuos
coletados;

5 - destinacao dos residuos;

6 - monitoramento do processo.

Acoées de sensibilizagao e educagdo ambiental

Entende-se que um sistema de separacao e coleta seletiva de residuos deve
ser iniciado através da sensibilizacdo de todas as pessoas que fazem parte do
cotidiano do UNIBAVE. As pessoas deverao ser orientadas sobre como separar os
seus residuos gerados, bem como da sua destinagdo para a coleta seletiva, pois
apenas instalar coletores diferenciados ndo basta. O processo de implantagao
necessita de agdes educativas e ambientais que promovam uma efetiva mudancga de
valores, praticas e atitudes individuais e coletivas, a fim de consolidar uma consciéncia
ambiental.

Ressalta-se que agdes relacionadas a limpeza e coleta seletiva ndao geram
resultados imediatos, pois dependem da atuacao constante, permanente e paciente
dos participantes e de suas condutas como cidadao.

Sugere-se que estas agbes possam ser realizadas pelos professores e
académicos do Curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria, bem como interessados
dos demais cursos da instituicdo, a partir de reuniées com as coordenacdes de curso,

professores e alunos, identificando a possibilidade de discussdes cientificas em torno
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da questéo, além da possibilidade de desenvolvimento de projetos de pesquisa basica
e avangada nesse campo.

As acgdes de educacdao ambiental devem desmistificar conceitos ligados ao
“lixo”, sua geragao, composigao e sua importancia ambiental, orientando a populagéo
académica, prestadores de servigos, visitantes, entre outros, a identificar os materiais
reaproveitaveis e principalmente, a tomarem consciéncia das consequéncias do

desperdicio dos recursos naturais neles inseridos.

Identificagao e caracterizagcdo dos residuos gerados

Essa etapa mostra-se de suma importéncia para o planejamento da coleta,
necessitando conhecer os tipos de residuos gerados, suas propriedades quimicas,
fisicas e biolégicas, bem como os locais onde sdo gerados no campus, possibilitando
definir a infraestrutura para seu recebimento.

Esse conhecimento inicial deve ser adquirido a partir de amostragens
representativas dos materiais regularmente descartados. Apds a coleta das amostras,
o material deve ser segregado e pesado, registrando a massa e o tipo de residuo
gerado, formando um banco de dados que possibilitem calculos da projegao da
quantidade de residuo gerado em determinados intervalos de tempo.

Selegao dos coletores dos residuos e passos para a escolha dos locais a serem
implantados

A partir do reconhecimento das propriedades dos residuos gerados, bem como
suas quantidades, deve-se selecionar o tipo de coletor apropriado para recebimento
dos mesmos, assim como os pontos onde devem ser inseridos.

E importante que o tipo e a quantidade de coletores selecionados sejam
adequados aos diversos ambientes e aos espacos fisicos inseridos, ndo extrapolando
seus limites de recebimento ou subdimensionados até a recolha dos residuos ali
depositados.

Os locais de sua instalagao devem ser aqueles de maior circulagao, facilitando
o descarte pelas pessoas que circulam no setor, mas também de facil operagéo pelos
responsaveis pela recolha dos residuos ali depositados.

No mercado existem varios modelos de coletores com cores e tamanhos
diferentes, possibilitando uma selecéo criteriosa para cada tipo de residuo e ambiente.

A figura 2 apresenta diferentes tipos de coletores comercializados no mercado.

1904



gt VIl Congresso Internacional de Educagéo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

Figura 2 — Diferentes tipos de coletores disponiveis no mercado

»

Fonte: Natural limp (2016).

Cabe ressaltar que alguns estudiosos do assunto ndo indicam os coletores
coloridos habituais da coleta seletiva (papel-azul; plastico-vermelho; metal-amarelo;
vidro-verde), pois em ambientes estudantis, ndo sdo comumente geradas quantidades
significativas de cada um desses materiais, nao justificando a instalagao de um coletor

especifico para cada tipo de residuo.

Orientagébes para a seleg¢ao do local de armazenamento

Depois da coleta dos residuos, faz-se necessario realizar o seu
armazenamento temporario, consistindo no acondicionamento dos materiais até a
execucao da coleta externa. O local de armazenamento deve ser de facil acesso tanto
a equipe de limpeza quanto aos equipamentos rodoviarios que executarao a operagao
de retirada e transporte dos materiais para uma etapa posterior de tratamento.

Esse armazenamento deve seguir normas e regulamentagdes da legislagao
ambiental sanitaria, com recomendacao inicial por local coberto, sem contato direto
dos materiais com o solo, sem acesso de animais, com circulagdo de ar e em areas
livres, por conta de possiveis riscos de incéndio.

O local de armazenamento deve ser higienizado periodicamente, evitando a
presenca e proliferacdo de vetores de doencas.

Vale ressaltar que o gerenciamento do “lixo comum” ou rejeito deve ser
reavaliado a medida que a coleta seletiva € implantada, pois € esperado que haja uma
reducdo de seus volumes, com consequente reducao dos materiais e servicos
executados na area de limpeza (sacos plasticos, produtos de limpeza, substituicdo de
recipientes coletores — lixeiras danificadas, frequéncia na coleta dos residuos, entre
outros), possibilitando um novo direcionamento dos esforgos empregados até entéo

nessa area para outras atividades.
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Destinagcao dos residuos

ApOs a realizagdo dos passos anteriores, deve-se planejar a destinagdo dos
residuos coletados seletivamente. Conforme descrito anteriormente, os rejeitos
devem continuar sendo destinados para a coleta comum, regularmente realizada pelo
servigo de limpeza publica do municipio.

Os residuos umidos coletados seletivamente podem ser destinados para um
processo de compostagem que pode ser implantado pelo UNIBAVE, a exemplo do
que acontece em outras universidades.

A compostagem é uma técnica de transformacao de restos orgéanicos (sobras
de frutas e legumes e alimentos em geral, podas de jardim, serragem, etc.) em
fertilizante de plantas. “E um processo bioldgico que acelera a decomposi¢do do
material organico, tendo como produto final o composto organico. ” (BRASIL, 2015, p.
1). A compostagem € uma forma de reduzir o volume de “lixo” enviado para os aterros
sanitarios, tratando de maneira correta os residuos umidos, que segundo Brasil
(2015), cerca de 55% do lixo produzido no pais € composto por material organico, que
sofre 0 soterramento nos aterros e lixdes, impossibilitando sua biodegradacgao
oxidativa.

O processo da compostagem envolve diversas técnicas de manejo, devendo
ser realizado por académicos, objetivando seu aprendizado e o fomento de novas
pesquisas. O composto organico gerado pode ser utilizado como fertilizante pelo
UNIBAVE dentro do proprio campus, ou ainda doado a comunidade através de agdes
ambientais.

Os residuos secos coletados seletivamente podem ter diversas destinacoes.
Uma delas € o comércio de reciclaveis, possibilitando a geragado de renda para a
instituicdo ou a doagao destes para associacdes de catadores, familias carentes e
entidades filantropicas, cumprindo sua fung¢ao social.

A utilizag&o dos reciclaveis como matéria-prima em atividades internas também
€ uma das possibilidades. O UNIBAVE ja realiza agbes nesse sentido, pois através do
Museu Ao Ar Livre Princesa Isabel, utiliza-os no trabalho com a Oficina de Papel
Reciclado, produzindo blocos de anotagdes e novas folhas.

Outro exemplo de sucesso no uso dos materiais reciclaveis em instituicées de
ensino é a utilizagdo dos descartaveis feita pela UNESC, a qual construiu uma

Brinquedoteca com materiais ludicos feitos a partir dos residuos descartados. Essa
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iniciativa atende creches e escolas da regido, sendo que em 2009, aproximadamente
460 pessoas visitaram o local. (UNESC, 2015).
Importante salientar que o direcionamento de todos os residuos deve estar

condicionado a apresentacao de licengcas ambientais pelas unidades receptoras.

Monitoramento do processo

O monitoramento € uma acao que deve ser desempenhada em todas as etapas
do processo da coleta seletiva, servindo como ferramenta de avaliacdo da sua
eficiéncia, indicando possiveis necessidades de mudancgas, ampliacdo ou revisao de
etapas.

Seus indicadores devem ser capazes de demonstrar a mudanga de
comportamento da comunidade académica quanto ao tratamento dos seus residuos
sélidos, permitindo uma avaliagdo clara e objetiva de todo o processo da coleta
seletiva e a divulgacao dos resultados alcangados.

Conforme Dias e Paixdo (2000), o monitoramento visualiza resultados do
processo da coleta seletiva, principalmente aqueles vinculados a participagao efetiva
da comunidade académica. O processo de ensino-aprendizado da Educagao
Ambiental vinculada a coleta seletiva deve ser continuo, pois existirdo pessoas
resistentes em participar, e por isso, os instrumentos de sensibilizacdo devem ser
inovadores e criativos, pois sabe-se que o comportamento individual esta ligado a
historia de cada um e de sua concepg¢ao de meio ambiente.

O monitoramento deve ser desenvolvido em todo o campus, com avaliagdes de
todas etapas do processo, iniciando pela verificacdo do uso correto dos coletores.
Conforme SBC (2013), recomenda-se que esse monitoramento seja realizado a cada
3 semanas e caso problemas sejam verificados no descarte dos residuos, busca-se
orientar novamente professores, funcionarios e académicos nesse sentido. A
verificagdo de lixeiras cheias de materiais, com materiais misturados, coletores sem
identificacdo, sujos, quebrados ou mesmo a falta deles em alguns ambientes
desestimula a pratica do descarte dos residuos e leva a todos a acreditar que o
processo da coleta seletiva nao tenha se estabelecido. Se nido houver monitoramento
e realimentacdo das informacgdes e agdes, todos os projetos ambientais, mesmo
aqueles muito bem planejados, acabam depois de um tempo. (SBC, 2013, p.14-15).

O acompanhamento e avaliagdo do processo € muito importante para garantir

seu bom funcionamento. Reunides periddicas para discussdo do processo devem
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envolver toda comunidade académica, valorizando assim o olhar e a participagao de
todos.

Os resultados do projeto devem ser amplamente divulgados, relacionando seus
numeros aos beneficios socioambientais conquistados e instigando possiveis
discussdes de sua extensdo, como da economia de agua e energia, da redugao no
uso de recursos naturais, do prolongamento da vida util de aterros sanitarios e da
geracgao de trabalho e renda junto a entidades de catadores de materiais reciclaveis

organizados em associagoes.

Consideragoes Finais

Diversos fatores devem ser considerados num sistema de separagao e coleta
seletiva de residuos em um Centro Universitario. Ha aspectos de natureza técnica,
econdmica, ambiental e educativa, mas tdo importante quanto estes, sao os de carater
social, pois exigem a participagédo e entendimento dos anseios de toda sociedade.

Esta pesquisa visa sensibilizar diretores, funcionarios, académicos,
prestadores de servicgo, visitantes e ainda a comunidade do entorno do UNIBAVE para
futuras acbes educativas voltadas a questdo ambiental do campus de Orleans,
incluindo prioritariamente a gestdo de residuos sdélidos, comumente chamados de
“lixo”.

Novamente verifica-se a importdncia das acdes de educagdo ambiental,
principalmente aquelas vinculadas a orientagdo da separagcdo dos residuos no
momento do seu descarte, da sua coleta seletiva e ao desperdicio dos reciclaveis
quando destinados de forma incorreta.

Sao apresentadas diretrizes para a implantacdo de um sistema de coleta
seletiva, ressaltando a importancia da selecao de coletores, indicacdo dos pontos de
sua instalacdo, bem como, orientagcdes para a caracterizagao dos tipos de residuos
gerados e onde armazena-los temporariamente apds a coleta. Ressalta-se que o
monitoramento do processo deve ser continuo e apresentar indicadores de sua
eficiéncia.

A implantagao da coleta seletiva e um dialogo permanente a seu respeito com
a comunidade académica possibilitara a instituigdo cumprir seu papel educador na
preservagao do meio ambiente, além de agente disseminador de um novo olhar para

com nossa cultura no tratamento dos nossos residuos.
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Acreditamos que além do UNIBAVE, esta pesquisa possa instigar outras
instituicées universitarias e também escolares a implantarem a coleta seletiva de seus
residuos, repensando seus valores e atitudes, a fim de expandir a consciéncia

ambiental e valorizar a visdo holistica sobre nossa sociedade e o planeta.
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ENERGIA GEOTERMICA: APLICAGOES NO BRASIL

Engenharia e Meio Ambiente

Elaine Oliveira Brizola Silva'; Solange Vandresen'

-Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE

Resumo: Atualmente o Brasil encontra-se em meio a uma crise energética, causada
entre outros, pela falta de infraestrutura e escassez de agua, visto que o pais tem por
base a hidroeletricidade. As fontes de energia renovavel podem ser uma solugao,
porém sao utilizadas no pais em menor escala que as nao renovaveis. Este estudo
analisa a viabilidade de se utilizar uma fonte alternativa e limpa de energia, a energia
geotérmica, proveniente do calor da Terra. Dentre as possibilidades para sua
aplicacdo, destacam-se o condicionamento térmico de ambientes e o pré-
aquecimento de agua, visando reduzir o consumo de energia elétrica nas residéncias.

Palavras-chave: Crise energética brasileira. Energia geotérmica. Aplicagdes da

energia geotérmica no Brasil.

Introducgao

A atual crise de energia brasileira, causada pela falta de infraestrutura do
sistema elétrico, o qual ndo conseguiu acompanhar o crescimento de consumo,
confirmou as dificuldades de uma resposta imediata da oferta. No Brasil, mais de 90%
da energia elétrica € produzida nas hidrelétricas, que dependem de agua em niveis
adequados em seus reservatorios para gerar energia. Em situagdo climatica de
auséncia de chuvas a oferta de energia € prejudicada, ocasionando o racionamento
obrigatério de energia, além do aumento do preco (ARBOIT, 2013).

Ainda segundo Arboit (2013), a crise energética ocorrida no pais evidenciou um
problema até entdo encarado com indiferenca pelo poder publico em todos os niveis:
a iminente crise da agua, resultado da super exploragdo e falta de preocupacéo
ambiental com os mananciais. Ma distribuicdo da agua, desmatamento, desperdicio e
conflitos de uso sao alguns dos problemas que tornam a escassez de agua, ndo mais
uma preocupacado de ambientalistas e técnicos alarmistas.

Segundo dados da Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG)
publicados em 2012, a distribuicdo dos recursos hidricos no pais maximiza o

problema, ja que 68% da agua brasileira encontra-se na regiao Norte, onde vivem
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apenas 7% da populagédo. Ao contrario, as regides Sudeste e Nordeste concentram

43% e 29% da populagédo, respectivamente, mas contam com somente 7% (SE) e 3%
(NE) da disponibilidade hidrica (BUENO, 2012).

Além das hidrelétricas, as principais fontes de energia utilizadas no Brasil
atualmente sao: petréleo, carvao mineral e os biocombustiveis, além de algumas
outras utilizadas em menor escala, como gas natural e a energia nuclear (TEIXEIRA
et al., 2009).

Segundo dados publicados pela Oferta Interna de Energia (OIE), no ano de
2015 (Tabela 1), 58,8% da energia utilizada no pais eram provenientes de fontes ndo
renovaveis e 41,2% de meios renovaveis. Comparando na Tabela as colunas
estrutura no ano de 2014 e 2015, estes resultados mostram um aumento de 1,8% na

utilizagao de fontes renovaveis em relagao ao ano de 2014 (BUENO, 2012).

Tabela 1: Oferta Interna de Energia (OIE)

mil tep Estrutura %
ESPECIFICACAO 15/14 %

2014 2015 2014 2015

NAO-RENOVAVEL 185.070 175.957 =4,9 60,6 58,8
PETROLED E DERIVADDS 120.327 111.626 -7.2 39,4 37,3
GAS NATURAL 41.373 40.971 -1,0 13,5 13,7
CARVAD MINERAL E DERIVADOS 17.521 17.675 0.9 57 549
URANIC (U308) E DERIVADOS 4.036 3.855 -4,5 1,3 1,3
OUTRAS NAO-RENOVAVEIS(*) 1.814 1.830 0,9 a6 0.6
RENOVAVEL 120.446 123.255 23 39,4 41,2
HIDRAULICA E ELETRICIDADE 35.019 33.897 -3,2 11,5 11,3
LENHA E CARVAD VEGETAL 24.936 24.519 -1,7 8,2 8,2
DERIVADOS DA CANA-DE-ACUCAR 48.128 50.648 5.2 158 16,9
OUTRAS RENOVAVELS 12.363 14.191 14,8 4,0 4,7
TOTAL 305.516 299.211 -2,1  100,0 100,0
dos quais fosseis 181.034 172.101 -4,8 59,3 57.5

{*) Gas industral de ako fomo, aclara, coquena, enxofre e de refinana

Fonte: Bueno (2012).

De acordo com Popp (2010), com a crise de produtos energéticos néao
renovaveis, as atengdes se voltam para outras fontes potencias de energia, sendo que
as fontes de energia consideradas alternativas sdo: solar, marés, vento, fissao e fuséo
nucleares e geotermal.

A energia geotérmica consiste no aproveitamento do calor existente no interior
da Terra para a produgao de energia através de técnicas de engenharia que permitem
a conversao da energia proveniente das elevadas temperaturas em eletricidade,
sendo utilizado também o calor proveniente (THOMPSON, 1984).
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Para Pena (2016), nos ultimos anos, a utilizagdo de energia geotérmica para
producdo de energia elétrica tem-se mostrado competitiva com 0s processos
convencionais, como o 0leo, gas, carvao e quedas-d’agua. Ao contrario das usinas
solares e edlicas, a usina geotérmica opera sob demanda, ja que o calor no interior
da Terra esta sempre disponivel, e geralmente as usinas funcionam ininterruptamente.

Segundo Teixeira et al. (2009), dependendo das caracteristicas geoldgicas da
area existem 3 diferentes sistemas que podem ser implementados para o
aproveitamento da energia geotérmica: Convecgdo Hidrotermal; Sistemas igneos e

Sistemas de Geopressurizagao.

Sistema Convectivo Hidrotermal

E o sistema caracterizado por um leito permeavel no qual circula uma
quantidade variavel de agua quente. No esquema do aproveitamento de energia
geotérmica (Figura 01), existe a recarga de agua subterranea lenta, o permite que as
rochas quentes convertam a agua em vapor.

Segundo Teixeira et al., (2009, pag. 504): “préoximo a superficie, onde a pressao
€ menor, a agua flui na forma de vapor superaquecido, o qual pode ser captado e
canalizado diretamente para turbinas para produzir eletricidade.”

Figura 01 — Esquema do aproveitamento de energia geotérmica pelo sistema convectivo

hidrotermal

Condensador e
Pogo de pogo de injecglio

B e
producgdo de Sgua
Recargs Central
natural geotérmica

Fonte: Pena (2011)
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Para Mioto (1984), a utilizagdo dessas aguas ocorrem em algumas regides do
Brasil. Experimentos estimaram temperaturas médias da ordem de 60 °C para o
aquifero Botucatu localizado na bacia no Parana. Em Presidente Prudente (SP),
aguas termais bombeadas das rochas basalticas em profundidade abastecem
balnearios. Outros balnearios de aguas termais estédo localizados em Termas do Rio
Quente (GO), Caldas Novas (GO), Pogos de Caldas (MG) e Gravatal (SC).

Sistema Igneo Quente

Este sistema contém mais calor armazenado que qualquer outro sistema
geotérmico. Conforme a usina geotérmica (Figura 02) o seu funcionamento se inicia
através da drenagem da agua quente existente no subsolo, geralmente aproveitada
em forma de vapor. A emergéncia desse vapor ocorre em uma pressao tao elevada
gue ele emerge na superficie em alta velocidade e com grande forga, o suficiente para
fazer girar a turbina onde se liga o gerador responsavel por transformar o giro da
turbina em eletricidade, podendo envolver a presenga de magma, com temperaturas
de 650 a 1200 °C. Entretanto, neles falta a agua quente de circulagado que existe no
sistema de conveccéo (TEIXEIRA et al., 2009).

Figura 02- Usina Geotérmica de um sistema igneo quente

VAPOR

TURBINA
GERADOR

RESERVATORIO 1 |
DE AGUA

S =

AGUA AGUA

" FRIA QUENTE

Fonte: Pena (2011)

Ainda segundo Teixeira et al. (2009, pag.505):

“Assim, a agua pode ser injetada, da superficie dentro da rocha em
um local e bombeada com temperaturas elevadas. O vapor d’agua
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assim produzido move a turbina gerando a energia elétrica. Apesar de
ser um sistema tecnicamente aplicavel para profundidades de até 10
km, a tecnologia de perfuragao e aproveitamento do calor ainda nao
estdo completamente desenvolvidas.”

Esse sistema é viavel nas areas onde ha vulcanismo, sendo disponiveis em
paises como Irlanda, Japao, Nova Zelandia, Califérnia e Italia, que se concentram em

locais com atividade sismica intensa (PENA, 2011).

Sistema Geopressurizado

Para Teixeira et al. (2010), este é um sistema que acontece naturalmente
quando o fluxo normal de calor da Terra é impedido por rochas impermeaveis que
atuam como um eficiente isolante térmico. Tal situacao pode ocorrer em sedimentos
depositados rapidamente em bacias que estdo passando por subsidéncia regional. A
agua, assim aprisionada, ganha consideravel presséo e consequente temperatura.
Adicionalmente, a agua aprisionada pode conter grande quantidade de gas metano,

que também pode ser explorado.

Utilizagao no Brasil

O Brasil € um pais privilegiado por estar longe das zonas de terremotos e
vulcanismo. O pais localiza-se no meio da placa tectbnica Sul-Americana, entdo nao
possui incidéncia de terremotos e vulcanismo. Por outro lado, isso o torna, de maneira
geral, menos propicio a utilizagdo da energia geotérmica. No entanto, este fato n&o
descarta a possibilidade de exploragdo da energia geotérmica no pais, ja que,
pontualmente, existam locais que possuem rochas aquecidas em profundidades
viaveis (BUENO, 2012).

Os pontos promissores do Brasil estao relacionados ao gradiente geotérmico
da regido. O gradiente geotérmico médio do Brasil € de 35°C/km. Isto significa que é
preciso escavar em média trés km para se atingir uma temperatura suficiente para a
ebulicdo da agua. O fluxo geotérmico é uma medida de quanto calor flui do interior
para o exterior da Terra e pode ser calculado como o produto entre o gradiente
geotérmico pela condutividade térmica das rochas da camada que esta sendo medida
(BUENO, 2012).

Conforme o mapa geotérmico do Brasil (Figura 03) demonstra, as areas com

potencial de exploragéo de energia geotérmica estéo localizadas no nordeste, sudeste
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e sul, pois estas regides apresentam fontes termais e fluxo geotérmico acima de 80
mW/m? (BUENO, 2012).

Ainda segundo Bueno (2012) ainda nao existe no Brasil nenhuma fonte
geotérmica que esteja produzindo energia elétrica, porém existem locais no pais que
possuem rochas aquecidas em profundidades viaveis, o que permite aproveitar o calor
fornecido por aguas termais. O potencial para a exploragdo em larga escala de fonte
geotérmica de baixa temperatura € significativo, particularmente no sudeste e no
sudoeste do pais (BUENO, 2012).

Figura 03 - Mapa geotérmico do Brasil

-75 -70 65 -60 -55 -50 -45 -40 -35

-35

Fluxo Geotérmico (mW/m2)

B <« Bm 40-60 so-s0 W >80
o Locaisde Medida , Fontes Termais

Fonte: Bueno (2012)

Ainda segundo Arboit et al. (2013) apud Lund, Freeston e Boyd (2011), em
paises que nao apresentam atividade vulcanica, a energia geotérmica pode ser
aproveitada por meio do uso direto, em sistemas geotérmicos de temperatura baixa e
moderada. Estes usos incluem aplicagao residencial, na agricultura e na industria.

A energia geotérmica é uma fonte alternativa e limpa de energia, existindo a
grande capacidade de exploragédo levando-se em conta que independe de fatores

climaticos para a geracao de energia tanto elétrica como no aproveitamento de calor.
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Desse modo, o presente trabalho tem o objetivo de apresentar realizar um
panorama sobre a energia geotérmica como fonte de energia alternativa, bem como

mostrar algumas possibilidades para a sua empregabilidade no Brasil.

Procedimentos Metodolégicos

A metodologia adotada no trabalho pode ser classificada como uma revisao
bibliografica, sendo que os dados foram coletados em artigos, dissertagdes e teses
coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes e SciELO, além de
livros disponibilizados no acervo da biblioteca do Centro Universitario Barriga Verde.
As palavras chaves utilizadas foram energia geotérmica, tendéncias e aplicagbes da

energia geotérmica no Brasil.

Aplicagoes no Brasil

Dentre as possibilidades encontradas para aplicagao da energia geotérmica no
Brasil, destacam-se o condicionamento térmico de ambientes e o pré-aquecimento de
agua, pois as condigbes geoldgicas no pais sao ideais para a utilizagdo do calor
geotérmico da Terra para uso direto.

Segundo De Nardin (2015) o condicionamento térmico pode ser feito atraveés
de bombas de calor geotérmico, que € um sistema que utiliza o solo e a agua de
superficie ou subterranea para extrair ou ceder energia na forma de calor. Existe um
conjunto de canos preenchidos por fluido que s&o enterrados no solo, a uma
profundidade suficiente para que haja aquecimento do fluido, necessitando de dois
componentes principais: uma bomba de calor e um permutador de calor.

O primeiro ciclo é responsavel pelo transporte de energia no lado da carga
térmica. O segundo ciclo esta relacionado com o fluido refrigerante que fica no interior
da bomba de calor, que pode operar tanto para resfriamento ou aquecimento. O
terceiro ciclo € o do trocador de calor com o solo sendo o ciclo onde agua ou agua
mais um anticongelante (exemplo: etileno glicol), rejeita ou absorve o calor para o solo
(VOLTANI, 2013 apud CHIASSON, 1999).

Como trocador de calor em um sistema fotovoltaico, o sistema térmico formado
por canos preenchidos por fluidos é enterrado a 1,5 m do solo, aumentando a
eficiéncia entre o trocador de calor geotérmico e o painel fotovoltaico, aumentando a
eficiéncia (FERNANDES, 2014).

1916



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

Outra aplicagao ideal para a energia geotérmica superficial no Brasil é para o
pré-aquecimento da agua a ser utilizada em chuveiros elétricos, assim a agua antes
de ir diretamente para o chuveiro passaria através de canos subterraneos na
profundidade de 3 a 4 metros onde a temperatura subterranea esta entre 10°C a 16°C.
Ao passar pelo chuveiro elétrico a agua estaria pré-aquecida e com isso a poténcia
elétrica utilizada para aquecer a agua na temperatura desejavel seria reduzida e
consequente haveria a redugao do consumo de energia elétrica (DULTRA, 2010).

E uma excelente opcdo o sistema de geotermia para aplicagbes de
aquecimento e resfriamento de residéncias e edificios, pois tem uma alta eficiéncia
energeética, pois a temperatura do solo € mais constante do que o ar e apresenta um
baixo custo de manutencdo comparado com o0s sistemas convencionais.
Considerando que, a transferéncia de calor através da agua é desejavel, pois a agua
tem uma alta capacidade de transporte de energia devido aos seus altos valores de

calor especifico.

Consideragoes Finais

A energia geotérmica € uma fonte alternativa de energia podendo ser
aproveitada tanto como energia elétrica, como uma fonte de aquecimento e
esfriamento. No entanto, a viabilidade no presente momento para a utilizacido da
energia geotérmica no Brasil € como fonte de uso direto, ou seja, aquecimento e
esfriamento, pois € uma alternativa para a climatizacdo de residéncias e edificios. No
entanto, ha grande expectativa quanto ao desenvolvimento de técnicas que
possibilitem ampliar a utilizagado da energia geotérmica no pais.

Todavia existem ainda algumas barreiras para que seja utilizada como fonte de
energia, tais como aprofundamento em estudos sobre os aspectos tecnoldgicos desta
energia, bem como acerca do desempenho destes sistemas em condi¢des climaticas
brasileiras, detalhamento do perfil de temperatura do solo no territorio brasileiro para
que o aproveitamento seja maximo. Para tornar mais atrativa a aplicagdo destes
sistemas, além de investimento em novas tecnologias, faz-se necessario também um

estudo financeiro a fim de reduzir os custos de implantagéo.
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ESTIMATIVA DA VAZAO PARA FUTURA INSTALAGAO DE UM SISTEMA DE
DRENAGEM NA RUA DE ACESSO AO BLOCO F, DO CENTRO UNIVERSITARIO
BARRIGA VERDE - UNIBAVE, EM ORLEANS/SC

Engenharia e Meio ambiente

Gabriela Pereira’; Bruno de Pellegrin Coan'; Anténio de Luca'; Odir Coan’

Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE

Resumo: A erosao € um processo natural que em areas urbanas é intensificada pelas
acgdes antropicas. O objetivo do artigo foi estimar a vazao da rua de acesso ao Bloco
F do UNIBAVE, que sofre impactos erosivos causados pelas chuvas. Foi adotado o
método racional para calcular a vazdo de escoamento, sendo utilizados dados obtidos
in loco e em estudos precedentes. A vazido calculada na situagao atual do terreno
corresponde a 0,14 m?/s, se a area fosse pavimentada, a vazao corresponderia a 0,18
m?3/s. Esses dados sdo importantes no planejamento de medidas para minimizar os
impactos erosivos.

Palavras-chave: Erosdo. Escoamento superficial. Estimativa de vazao.

Introducgao

O Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE trouxe para sua regiao maior
animo, pois além de suprir necessidades de educacao, cultura e promogao social,
também se firmou com base no desenvolvimento social. Por ainda se encontrar em
fase de desenvolvimento, o UNIBAVE apresenta necessidades de melhorias em sua
infraestrutura. Um exemplo disso € a rua de acesso ao Bloco F do Campus, que possui
inumeros sulcos e ravinas provenientes da erosao hidrica, que a tornam problematica
na visdo ambiental. Grande parte de seus nutrientes e sedimentos sao arrastados
através da agao transportadora da chuva (BERTONI; NETO, 2012; ABDON, 2004).

A erosao gera prejuizos a sociedade, por haver perda de solo fértil,
assoreamento dos cursos d’agua, contaminagdo das aguas superficiais e
subterraneas pela lavagem dos solos em decorréncia das chuvas, a degradacgao de
areas urbanas ou em desenvolvimento e investimentos publicos em obras de
infraestruturas (VIERO, 2004).

A recuperagdo de areas degradadas e o combate aos processos erosivos
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requerem um levantamento dos locais mais vulneraveis a eroséo, para que se possam
elaborar medidas de controle da eros&do, medidas preventivas e praticas de ocupagao
adequadas (VIERO, 2004).

Assim, este trabalho tem como objetivo estimar a vazdo de agua da chuva na
rua de acesso ao Bloco F do UNIBAVE, que esta sendo impactada por processos
erosivos nos periodos chuvosos, seguido dos objetivos especificos que s&o: identificar
os fatores que estdo contribuindo para formagao dos processos erosivos na rua de
acesso ao Bloco F; definir de acordo com os usos do solo o coeficiente de escoamento
superficial da bacia de contribuicdo do UNIBAVE; e determinar por meio do método
racional, a estimativa da vazao atual de contribuicdo da area em estudo e também a
vazao resultante de uma futura pavimentacao da rua do Campus.

Esse estudo teve carater pontual, por tratar-se de um estudo de caso, a fim de
avaliar a atual situacdo da rua de acesso ao Bloco F do UNIBAVE, Campus
Orleans/SC. Entretanto, almejou-se que seja interpretado como ponto de partida para
a implantagdo de melhorias, onde o resultado traria beneficios econdmicos, a

seguranga e especialmente na qualidade ambiental.

Procedimentos Metodolégicos

A presente pesquisa utilizou a abordagem quantitativa, pois compreende tudo
que pode ser mensurado numericamente, em forma de numeros, opinides e
informagdes para classifica-las e analisa-las. Em jungdo também foi utilizado o método
comparativo, pois utiliza-se do proveito de dados estatisticos adquiridos na
quantitativa, para se estipular um contraste de tempos diferentes de um determinado
assunto ou regido. Lira (2014) acrescenta que a abordagem quantitativa busca
explicar-se em forma de numeros e tabelas, utilizando técnicas estatisticas na coleta
de informacdes.

A pesquisa caracteriza-se como estudo de caso, pois consiste no estudo
profundo de um tema amplo, focando-se em um ou poucos objetivos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento (GIL, 2009).

A metodologia adotada consistiu em relatar a atual situagdo do acesso ao Bloco
F do Campus Universitario Barriga Verde (afetado pela eros&o hidrica nos periodos
chuvosos), levando em consideragao os dados estatisticos hidrolégicos dos ultimos
anos no municipio de Orleans, além de analisar os usos do solo observados e também

o levantamento da area em estudo para posterior calculo de vazao.
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A obtencéo dos dados e informacgdes técnicas que possibilitaram a estimativa
da vazao foi dividida em duas etapas:

e Coleta de dados em campo;

e Pesquisa de dados bibliograficos.

A area se localiza no Bairro Murialdo, municipio de Orleans, proximo ao centro
da cidade, onde se encontra o Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE. O
estudo foi feito na rua de acesso ao Bloco F do Campus, que esta sendo impactada
pelos processos erosivos naturais e antropicos, e também todas as partes que
contribuem com o escoamento superficial no local. Para a elaboragéo desse artigo, foi
considerada a estimativa da vazdo somente da area de contribuicdo dentro do
Campus Universitario, que foi denominada “por¢ao sudoeste”, contemplando a rua de
acesso ao Bloco F, o estacionamento que fica entre o Bloco dos Laboratérios e o Bloco
F, as calgcadas dos dois Blocos e a parte do telhado do Bloco dos Laboratérios que
contribui com o dimensionamento da vazdo. Caso seja realizada uma futura
pavimentacdo da area estudada, estimou-se também a quantidade de agua que
contribuira para a area, comparando as duas situagoes.

A “porcao sudeste” que faz divisa com o Campus, nao foi estimada neste artigo,
devido a falta de dados necessarios para determinacao da vazao da referida area de
contribuicdo, ficando o lado direito da rua (sentido do fluxo de agua) sem estimativa
neste primeiro momento. Na Figura 1, pode-se observar a localizagdo do Campus

Universitario Barriga Verde e a area contribuinte com a vazao estimada.

Figura 1 — Localizagado do Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE

L

AREA DE ESTUDO
REALCADA EM PRETO

Fonte: Adaptado Abreu (2006) e UNIBAVE (2012).

A etapa de coleta de dados baseou-se em trés visitas a campo, que serviram
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para a obtencdo de dados importantes, onde pbéde-se alcangar todos os objetivos
propostos nesse artigo. Na primeira visita observou-se a area e seus contribuintes
para delimitagéo utilizando o software do tipo CAD (Computer Aided Design/Desenho
Assistido por computador). Coletaram-se fotos para que fosse possivel fazer um
posterior comparativo da area e analisaram-se os fatores contribuintes com a erosao
local. A segunda visita serviu para mensurar as partes contribuintes com o
escoamento superficial, citadas anteriormente, para que se pudesse ter certeza que
as medidas existentes estavam corretas. A terceira visita serviu para fotografar a area
possibilitando um comparativo com as fotos da primeira visita.

Logo apds a primeira visita em campo, foi feito o tratamento dos dados obtidos
na coleta em campo, o que auxiliou na busca de materiais bibliograficos, possibilitando
a indicacao do método a ser utilizado em acordo com a situagao do local.

Ao concluir-se a busca dos materiais e métodos a serem adotados para
estimativa de vazao, foi indicado o método racional, sendo utilizado na determinagao
da vazao maxima de projeto para bacias menores que 2 km? (igual a 200 ha). Os
principios basicos dessa metodologia sdo (SUDERHSA, 2002):

e A duragdo da precipitagdo maxima de projeto é igual ao tempo de
concentracdo da bacia. Admite-se que a bacia € pequena para que essa
condicdo acontega, pois a duragcdo € inversamente proporcional a
intensidade;

e Adota um coeficiente Unico de perdas denominado C, estimado com base
nas caracteristicas da bacia;

¢ Nao avalia o volume da cheia e a distribuicdo temporal das vazdes.

Para encontrar o valor de vazéo através do método racional é necessario
primeiramente calcular o coeficiente de escoamento superficial (a quantidade de agua
da chuva que escoa pelo solo), de acordo com os tipos de superficies e a intensidade
de precipitacao. Foi definido através de valores tabelados que sdo adotados de acordo

com as observacgoes realizadas na area, como mostra a Tabela 1.
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Tabela 1 — Valores do coeficiente de escoamento superficial (C).

Tipo de superficie Coeficiente de escoamento superficial(C)

Concreto, asfalto e telhado 0,95
Area construida 0,80

Ruas asfaltadas 0,70

Solo compactado 0,66

Passeios de concreto 0,60

Areas em terra 0,25

Grama solo argiloso 0,20

Area jardinada 0,15

Grama solo arenoso 0,10

Matas, parques e campos de esporte 0,10

Fonte: Wilken (1978).

Verificou-se que devido aos usos do solo serem diferentes, deve ser realizado
o calculo de ponderagao do coeficiente de diferentes superficies (BACK, 2013). Tendo

como férmula:

Y AxC
C ==
> 4
Onde:
> A = Somatoria das areas (Ha);
C = Coeficiente de escoamento (adimensional).

Através dessa férmula se encontrou o valor do coeficiente de escoamento
superficial utilizado para o calculo de vazao na situacao atual e prevendo uma futura
pavimentacdo da rua de acesso. Apds esse passo foi determinada a intensidade de
precipitacado, que apresenta em sua equacgao trés perspectivas: Intensidade — Duracao
— Frequéncia. Esses aspectos sao apresentados na equacgao por alguns parametros
(k, m, n e b) que s&o tabelados para cada municipio de acordo com o monitoramento
feito nas estagbes pluviométricas locais, e também por valores adequados para a
duracéao de precipitacédo e o periodo de retorno (NBR 10844, 1989; BACK, 2013).

Os diferentes periodos de retorno podem ser observados na Tabela 2.
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Tabela 2 — Periodo de retorno, para cada tipo de ocupacao.

Tipo de Obra Tipo de ocupacao da area Periodo de retorno (Anos)
Residencial 2
Comercial 5

Areas com edificios de

. A 5
servigo publico
Microdrenagem
Aeroportos 2-5
Areas comerciais e artérias 5-10

de trafego

Fonte: Back (2013).

Com todos esses dados levantados, Back (2013) apresenta como férmula para

determinar a intensidade de precipitacdo o modelo abaixo:

;= kT
(tc +b)"

Onde:

T = Periodo de retorno (anos);

tc = Duracgao da chuva (minutos);

k/m/b/n = Parametros determinados para cada local (adimensional).

Logo apds encontrar os valores do coeficiente de escoamento e intensidade de
precipitacdo, foi iniciado o calculo de estimativa da vazdo, por meio do método
racional, que € indicado para os calculos de projeto de microdrenagem, pelo fato da
bacia de contribuicdo estudada ser menor que dois quildmetros (TUCCI, 2000). O

método racional apresenta como formula:

0-

Onde:

Q = Vazao (m3/s);

C = Coeficiente de escoamento que € a razdo entre o volume de agua escoado
superficialmente e o volume de agua precipitado (adimensional);

| = Intensidade maxima de chuva (mm/h);
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A = Area da bacia (ha);
Cf = Ajuste de tormentas infrequentes (adimensional).

Ao ser calculado o método racional, o coeficiente pode variar devido o periodo
de retorno ou a intensidade das enchentes, por isso ao aumentar a intensidade da
chuva, aumenta o valor do coeficiente de escoamento (C), devido as perdas d’agua.
Dessa maneira utiliza-se um multiplicador expresso por um fator de frequéncia (Cf) de
ajuste para os valores do coeficiente de escoamento superficial, que € empregado
levando em conta as condigdes antecedentes de precipitagao (NUNES; FIORI, 2008).

Podem-se observar os valores do fator de correcédo na Tabela 3.

Tabela 3 — Fator de Correcéo (Cf).

Tempo de retorno (anos) Fator de corregéo (Cf)
2a10 1,00
25 1,10
50 1,20
100 1,25

Fonte: Wright; Maclaughin (1962) apud Tucci (2012).

Resultados e Discussao

Ao decorrer do levantamento da area de estudo e sua sub-bacia de
contribui¢ao, identificou-se o grande problema de erosao causado pela chuva na rua
de acesso ao Bloco F. Contudo, espera-se que com a determinacao da vazao, possa-
se dar inicio das tratativas de dimensionamento de um sistema de drenagem
compativel com a necessidade do Campus Universitario Barriga Verde.

O acesso ao Bloco F possui uma rua de chao batido recoberta com saibro, esse
acesso possui grande trafico de veiculos automotores de médio e grande porte.

Os problemas provenientes da erosao sdo observados no decorrer da rua de
acesso, que possui sulcos e ravinas provenientes do escoamento superficial causado
pela chuva, principalmente nas encostas da rua. Isso se deve ao escoamento das
aguas provindas de partes da calgada superior do Bloco F, além daquelas oriundas
do estacionamento, parte do telhado do Bloco dos Laboratérios e calgadas dos Blocos
F e dos Laboratorios. Também se constatou que a falta de pavimentacdo, de
drenagem e a alta declividade fazem com que esses problemas se agravem. Além

dos sulcos e ravinas que causam danos ao meio ambiente e dificuldades aos
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pedestres e aos motoristas que usam o acesso, ha também a perda de solo por
arraste, a lixiviagdo dos seus nutrientes, os danos na infraestrutura do Campus

(principalmente calgadas), entre outros problemas como se pode ver na Figura 2.

(a) Data: 18/07/2015. | (b) Data: 28/09/2015
Fonte: Autores (2015).

O comparativo entre as imagens mostra que a incidéncia de erosao aumentou
consideravelmente em periodo de dois meses, visto que o percentual de chuva foi
considerado alto para esse periodo do ano. Devido a este fator, o ressurgimento de
sulcos e ravinas apresentou-se como consequéncia inevitavel.

Para que esses problemas sejam minimizados ou até resolvidos, primeiramente
estimou-se a vazao na rua de acesso ao Bloco F, para futuro dimensionamento de um
sistema de drenagem. No entanto, para ser alcangado esse objetivo foi necessario
encontrar a area total de contribui¢ao, a intensidade de precipitacao e o coeficiente de
escoamento superficial.

A porgcao sudoeste foi obtida através de um mapa topografico ja existente,
levantado pelo proprio Campus Universitario, e com validagdo das informagdes em
campo na segunda visita a area, onde foram feitas medigdes para confirmar os
valores.

A area vizinha (sudeste), que também €& contribuinte com parte da agua que
escoa pela rua de acesso ao Bloco F, foi desconsiderada devido a falta de dados
necessarios para determinagao da vazao da referida area de contribuigao.

A area total de estudo corresponde a 0, 428 hectares pertencentes ao Campus,
existindo trés ocupacgdes do solo que contribuem para o escoamento superficial das
aguas. Essas ocupagdes e suas respectivas areas correspondentes estédo

representadas na Tabela 4.
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Tabela 4 — Ocupacdes do solo existentes na area contribuinte de estudo.
Tipo de Ocupagao Area (ha)
Saibro 0, 333
Telhado — Bloco Laboratério (metade) 0, 055
Calgadas — Bloco F andar superior e Bloco dos 0, 040
laboratorios
> 0, 428

Fonte: Autores (2015).

Logo apds obter-se a area total, o passo seguinte € a definigdo do coeficiente
de escoamento superficial — C, descritos na tabela 1. A observagao da area nos levou
a conclusao de que existem trés principais usos do solo que sao: Telhado (C) = 0,95;
Patios internos cimentados (C) = 0,90; Solo compactado (C) = 0,66.

Apos a verificagao de todos esses dados, foi realizado o calculo de ponderagao
do coeficiente de escoamento superficial (C), pois a area apresenta superficies
variaveis. As areas contribuintes de estudo e seus respectivos coeficientes se

encontram na Tabela 5.

Tabela 5 — Valores de area e seus respectivos coeficientes, atualmente.

Ocupagao Area (ha) Coeficiente de AxC
Escoamento
1 — Saibro 0,333 0,66 0,220
2 — Metade Telhado 0,055 0,95 0,052
3 — Calgadas 0,040 0,60 0,024
2 =0428 > =0,296

Fonte: Autores (2015).

Como na area de contribuicdo estudada, existem diferentes tipos de superficie.

Por isso foi preciso estabelecer o calculo através da média ponderada:

CZZAXC

>4

o 0:296
0,428

=0,69

Obteve-se assim o coeficiente de escoamento no valor de 0,69 (adimensional),
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representando que 69% da agua da chuva que atinge a bacia de contribuicdo escoa
e 31% infiltra.

Ao ser encontrado o coeficiente de escoamento (C), o passo seguinte foi
calcular a intensidade de precipitacdo, na qual primeiramente foi preciso encontrar os
parametros existentes na formula, sendo necessario levantar os dados do municipio

de Orleans, estabelecidos por Back (2013), como demonstrados na Tabela 6.

Tabela 6 — Parametros de precipitagdo no municipio de Orleans.

Parametros de precipitagao para o municipio de Orleans — SC

K 707,69
M 0,168
N 0,700
B 8,96

Fonte: Back (2013).

Back (2013) também instituiu o periodo de retorno entre 2 e 10 anos para
sistemas de microdrenagem. Para nossa area de estudo o periodo de retorno é
descrito entre 5 a 10 anos por ser artéria de trafego (BACK, 2013). Pelo fato da rua
de acesso ao Bloco F possuir grande trafego de veiculos automotores, optou-se
periodo de retorno de 10 anos, por ser mais econémico e seguro para obras de
microdrenagem, como mostra a tabela 2.

Apods determinagao da equagao de chuva intensa para regido estudada, tendo
em sua férmula a duracédo da chuva (t), sendo igual ao tempo de concentracdo da
bacia (c), na qual empregou-se o valor de acordo com a NBR 10844, em que a
duracao da mesma deve ser fixada inicialmente em tc = 5min.

Foram utilizados:

T=10 anos;
tc = 5 minutos;
k =707,69;
m = 0,168;
b = 8,96;
n=0,700;

Tendo como memorial de calculo:
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kT

T+ b
707,69 x 100168
' T T (5+8,96)0700

707,69 x 1,472
i = (13.96)0700 = 164,59mm/h

Com os resultados de intensidade de precipitagao, coeficiente de escoamento
e tendo a area total levantada, vem a proxima etapa, que é estimar a vazao.

A intensidade de precipitagdo utilizada para estimar a vaz&o foi calculada
anteriormente, tendo como valor aproximado de i = 165 mm/h.

O valor da area foi estipulado através de medi¢bes topograficas ja existentes,
sendo A = 0,428 ha. O coeficiente de escoamento foi determinado através de
observagodes do local, que serviram para o calculo de ponderacio, tendo como valor
0,69, também foi necessario a multiplicagdo do fator de ajuste que foi determinado o
valor de 1,00, levando em conta o periodo de retorno de 10 anos, utilizado no estudo.

Assim memorial de calculo:

CIA
-=2¢
07360
_ 0,69.165mm /h.0,428ha

360

) 1,00

0=0,14m / s

A fim de conter as erosbes na rua de acesso ao Bloco F, dar melhores
condigbes ao trafego de veiculos e prevendo a instalagcdo de uma drenagem, foi
estimado a vazao prevendo uma futura pavimentacao da area que hoje encontra-se
coberta com saibro, alterando o coeficiente de escoamento superficial de saibro para

pavimentacao, sendo apresentado na Tabela 7:
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Tabela 7 — Valores de area e seus respectivos coeficientes, caso fosse pavimentado.
Ocupacgao Area (ha) Coeficiente de AxC
Escoamento
1- Pavimento 0,333 0,95 0,316
2 - Metade Telhado 0,055 0,95 0,052
3 — Calgadas 0,040 0,60 0,024
> 0,428 > 0,392

Fonte: Atores (2015).

Sendo o calculo de ponderagéo do coeficiente de escoamento (C) para a area
pavimentada:

C:ZAXC

>4

0,392
0,428

=0,92

Entdo teremos como coeficiente de escoamento o valor 0,92 adimensional,
representando que 92% da chuva que atinge a bacia de contribuicdo escoa e apenas
8% infiltra.

Assim a estimativa da vazao para a area pavimentada seria:

CIA
==2¢
0730

_0,92.165mm/ h.0,428ha

0 360

1,00

0=0,18m" /s

Como a pavimentagdo da rua de acesso ao Bloco F e o patio de
estacionamento do Bloco dos Laboratérios, torna a area menos impermeavel, houve
um acréscimo de 22,2% da vazao de projeto, passando de 0,14 m?s para 0,18 m?/s.
Ha um acréscimo de escoamento superficial, porém ao existir um sistema de

drenagem e uma pavimentag&o adequada serdo mitigados os problemas provenientes
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dos processos erosivos locais. Caso seja adotada a pavimentagao atraves de lajotas,
a infiltragdo sera um pouco maior, 0 que diminuira a vazao do projeto auxiliando no
desague seguro das aguas superficiais, assim havera inumeros beneficios,

principalmente ambientais.

Consideragoes Finais

A erosdo € um processo natural que ocorre de forma equilibrada no meio
ambiente. Com a interferéncia do homem, o processo de erosao pode ser acelerado,
0 que acarreta diversos danos ambientais. Para serem evitados esses danos, deve-
se recorrer a agdes de planejamento que minimizem os impactos causados tanto
ambientalmente, quanto economicamente, melhorando as condi¢gdes de vida dos
transeuntes e contribuindo para a manutencgao do equilibrio do local.

Para que isso aconteca foi preciso primeiramente, identificar os fatores que
estao contribuindo para formacéo dos processos erosivos na rua de acesso ao Bloco
F do UNIBAVE. Viu-se que além dos problemas provenientes da erosao hidrica,
também deve-se levar em conta a acentuada declividade, as a¢des antropicas e a
falta de pavimentagdo. Devido todos esses fatores, o Campus Universitario vem
sofrendo com inumeros transtornos principalmente infraestruturais. Com todos esses
contrapontos na rua de acesso ao Bloco F e seus arredores, € relevante que se
encontrem meios de cessa-los, julgando-se necessario que o primeiro passo para
melhorias no Campus seria estimar a vazao para que futuramente fosse dimensionado
algum tipo de sistema de drenagem compativel com o volume de agua.

Também foi necessario definir os usos do solo, para encontrar-se o coeficiente
de escoamento superficial da bacia de contribuicdo, que € um dos fatores necessarios
para estimar a vazao, junto com a intensidade de precipitagéo.

Com todos esses valores foi possivel determinar por meio do método racional,
a vazéo da area em estudo. Tem-se como resultado a vaz&do da area sem pavimento
o valor de 0,14 m3/s, ja no caso de uma futura pavimentagdo o valor de vazio seria
0,18 m?/s, essa diferenga nos valores de vazéo significa que com a insergao do
pavimento, a quantidade de agua escoada aumentaria em 22,2%, causando uma
melhora na estética, na seguranga e na economia da universidade, pois a inser¢ao de
um pavimento ligado a um sistema de drenagem dimensionado de forma correta,
conteria os processos erosivos, diminuindo os danos infraestruturas, além de melhorar

a rua de acesso até o Bloco F da Instituicéo.
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Cabe ressaltar que neste estudo, observou-se que as aguas provenientes do
estacionamento do pavimento térreo do Bloco F, ndo estdo drenando para rua de
acesso, caso haja um direcionamento das aguas para uma futura drenagem na rua, o
calculo de vazao devera ser redefinido. Também n&o foram estimadas contribuicdes
oriundas de fora do Campus do UNIBAVE, que deverdo ser consideradas no
dimensionamento de futura segdo de drenagem.

A estimativa da vazao foi o primeiro passo para o dimensionamento de um
sistema de drenagem superficial, que promovera o desague seguro das aguas que
atingem diretamente a rua, disciplinando o escoamento e assim promovendo a

estabilidade da via de acesso, ganhos na economia e principalmente ambientais.
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ESTUDO DA REUTILIZAGAO DO RESIDUO DE POLIMENTO DE
PORCELANATO: UMA BREVE REVISAO

Reaproveitamento de Residuos
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Resumo: O porcelanato tem se destacado no mercado de revestimentos ceramicos
pois apresenta excelentes caracteristicas técnicas e estéticas. No entanto, a industria
ceramica descarta grandes volumes de residuo de polimento de porcelanato (RPP), o
que tém justificado esforgos em pesquisas para encontrar solugdes ao problema
ambiental. O objetivo do trabalho foi apresentar a revisédo bibliografica do estudo da
arte com a utilizacdo do RPP em formulagdes de cimento, ceramica celulares, tijolo
solo cimento e ceramica vermelha. Na metodologia foi utilizado o método qualitativo.
Os resultados mostraram que o RPP pode ser considerado matéria-prima ceramica
com potencial de aplicagao em formulacdes especificas.

Palavras-chave: Polimento. Porcelanato. Residuo.

Introdugao:

O aumento da producao de revestimentos ceramicos polidos, como os
porcelanatos e grés polidos, deve-se ao seu elevado valor agregado, beleza estética
e caracteristicas técnicas (destacando-se sua elevada resisténcia mecanica, ao risco
e ao ataque quimico).

Ao se assemelhar a pedra natural, o porcelanato estendeu o uso da ceramica
para locais de dominio das pedras naturais, que possuem uma resisténcia a abrasao
mais elevada do que produtos cerédmicos esmaltados. Outras vantagens também
contribuem para sua aceitagédo (HECK, 1996):

— Altissima resisténcia a abrasao;
— Resisténcia a acidos e alcalis;
— Impermeabilidade;

— Facilidade de manutencgao;

— Amplas possibilidades de composicoes.
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No Brasil, a producéo de grés porcelanato ndo esmaltado teve inicio em 1996
na empresa Eliane (SC), através de sua unidade Porcellanato, com uma capacidade
produtiva de 90 mil m*més. Em 1998, a producgao deste tipo de revestimento alcangou
0,8% do total de placas ceramicas, ou seja, 3,4 milhdes de m?> (MENEGAZZO et al.,
2000).

Recentemente, revestimentos ceramicos do tipo porcelanato sdo produzidos
por diversas empresas, alcangando 92,93 milhdes m? em 2013, 10,7% do total da
producao nacional, conforme apresentado na Figura 1. Consideravel parte do
crescimento nos ultimos anos veio de tradicionais produtores de revestimentos
ceramicos por via seca que instalaram novas plantas para produzir porcelanato por
via umida (BOSCHI, 2014).

Figura 1 - Participagéo das tipologias de produtos em 2013.

Fachada
2,7%

Porcelanato
10,7%

Azulejo
19,0%

Piso
67,6%

Fonte: Boschi (2014).

Pesquisas recentes comprovaram a viabilidade da produgdo de porcelanato
com excelente qualidade técnica e estética também por via seca, permitindo redugdes
importantes do custo de producéo, consumo de agua e emissao de CO2, o que pode
aumentar ainda mais o mercado para este tipo de produto (MELCHIADES et. al.,
2014).

Com o aumento continuo da produgao de porcelanatos polidos, também ha o
aumento indesejado de residuos. Como subproduto da produg¢ao de porcelanatos
polidos, sdo gerados aproximadamente 250 a 300 gramas de residuo de polimento de
porcelanato (RPP) por m? produzido. Se for utilizada como base a produgao de 2013,

significa que naquele ano foram geradas mais de 27000 toneladas de RPP.

1935



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

Durante muito tempo o RPP significou custos elevados para as empresas, ja
que, por ndo ser reaproveitado dentro da cadeia produtiva de revestimentos ceramicos
e ser enquadrado na classificacdo de residuos solidos classe |IA - ndo inertes,
necessita de descarte apropriado, na maioria das vezes destinado a aterros sanitarios.

Nesse sentido, a reutilizacdo de residuos e a eliminagdo do desperdicio
tornam-se fator determinante para empresas engajadas na preservagdo do meio
ambiente e no desenvolvimento sustentavel. Sendo o RPP um residuo abundante e
sem reaproveitamento dentro da cadeia produtiva de revestimentos ceramicos, deve-
se conhecer os estudos existentes para sua reutilizacdo como matéria-prima para
outros produtos ceramicos.

A relevancia destes estudos é evidenciada na Tabela 1, que apresenta o
numero de dissertagdes e teses produzidas no Brasil, por regides, entre 1987 e 2009

voltadas aos residuos das industrias ceramicas.

Tabela 1 - Trabalhos académicos produzidos no Brasil entre 1987 e 2009 voltadas aos
residuos de industrias ceramicas.
Regiao Dissertagao Tese
Sul
Sudeste
Centro-oeste
Nordeste
Norte
Fonte: Costa (2010).

1

1
1

NNO1TO O

Deste modo, o trabalho tem como objetivo apresentar a revisao bibliografica do
estudo da arte abrangendo a utilizagado de residuo de polimento de porcelanato em

formulagbes de cimento, ceramica celulares, tijolo solo cimento e ceramica vermelha.

Procedimentos Metodolégicos

Na elaboracao do trabalho foi realizada uma pesquisa utilizando-se o método
qualitativo, que segundo Prodanov e Freitas (2013) significa estudar as questdes no
ambiente em que elas se apresentam, sem qualquer manipulacdo intencional do
pesquisador. Nao utiliza métodos estatisticos para analisar o problema, ndo tendo
como prioridade numerar ou medir unidades.

As fontes pesquisadas no estudo da revisdo bibliografica foram artigos,

dissertagcdes de metrado, normas técnicas, livros e tese de doutorado. Os critérios
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adotados para a selegéo (inclus&o e exclusdo) dos trabalhos foram a utilizagado do
RPP dentro da cadeia produtiva de revestimentos ceramicos.

A analise dos dados coletados foi realizada no processo produtivo do
porcelanato, processo gerador do RPP, caracterizagdo do RPP, cimento, ceramicas
celulares, tijolo solo cimento e cerdmica vermelha. A apresentagdo e discusséo
detalhada dos resultados foi obtida por meio de pesquisas documentais, descritivas,
exploratdrias, explicativas e estudos de caso. Neste estudo foram utilizadas

ilustracdes e tabelas na apresentacao dos resultados.

Processo produtivo do porcelanato

A Figura 2 apresentada o fluxograma de produgao de porcelanato descrevendo
as etapas do processo produtivo.

Para garantir a qualidade do produto ou para se evitar os problemas de
operacao, a extracdo e o armazenamento adequado das matérias-primas sao
fundamentais. Outro desafio nessa etapa é garantir a homogeneidade do lote e
atender as especificagoes, a fim de evitar variagdes de tonalidade e variagcbes na
fundéncia da composicao (HECK, 1996).

O objetivo da moagem é a diminui¢do do tamanho das particulas, tendo em
vista o aumento da superficie especifica para melhorar a velocidade de reagao
durante a queima e misturar de modo uniforme as matérias-primas. Nesta etapa o
controle da granulometria é fundamental para garantir as condigdes de compactagéo
e caracteristicas do produto pdés queima. O resultado da moagem é a barbotina,
composta por particulas sélidas das matérias-primas moidas em suspensao aquosa
suficientemente dispersas (defloculada) (RIBEIRO; ABRANTES, 2001).

Na atomizacao, a barbotina € bombeada para um sistema dispersor, localizado
no interior de uma camara de secagem ventilada com ar previamente aquecido, e
dividida num elevado numero de pequenas goticulas (BRESCIANI; BRUSA,;
FEDERICI, 1998). Essas goticulas pulverizadas adquirem forma esférica, por agcao da
forte pressurizacdo exercida e pela tensado superficial, e sofrem uma rapida
evaporagao de agua. Os granulados secos resultantes sdo separados do ar quente e
umido. A esses se da o nome de p6 atomizado. Variagdes de viscosidade e presséo
na atomizagao podem causar variagdes de tamanho do grao, o que podem significar

variagdes na tonalidade do produto acabado (HECK, 1996).
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Figura 2 - Fluxograma de producao de porcelanato (*processo gerador de residuo).
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A prensagem consiste na compactagdo de uma massa aglomerada contida em
uma cavidade rigida, mediante a aplicagdo de pressdo em apenas uma direg&o axial
através de um ou varios puncdes rigidos (AMOROS ALBERO, 2001).

De acordo com Lorenzi (2005), dentre as técnicas de decoragdo para
porcelanato, duas delas sdo as mais utilizadas na industria ceramica:

— Mistura de massas: antes da conformacdo duas ou mais massas de cores
diferentes sdo misturadas;

— Aplicagao de sais soluveis: apés a conformacao e secagem, sais cromoforos com
grande facilidade de penetragao sao aplicados sobre a superficie das pecas para
que atinjam a profundidade de 1,5 a 2,0 mm. Essa profundidade deve ser uniforme
para evitar problemas de tonalidade apés o polimento.

Estudo realizados por Heck (1996), mostrou que na queima do grés
porcelanato, a sinterizagdo em presenca de fase liquida viscosa € o0 processo de
densificagdo que mais contribui para a baixa porosidade final das pec¢as. Para que a
composicao apresente um intervalo de sinterizacdo adequado, € imprescindivel que
apresente as seguintes caracteristicas na queima:

— Desenvolver fase liquida suficiente com viscosidade apropriada para que a peca
possa alcancgar a porosidade desejada;

— Nointervalo de queima, a variagao da quantidade de fase liquida e sua viscosidade
deve ser gradual com a temperatura, para que as alteragbes de contragao linear,
absorcao de agua e deformacao piroplastica também o sejam.

A etapa seguinte € o polimento, que confere a caracteristica final do
porcelanato, o alto brilho. O polimento € um tratamento superficial que tem por
finalidade diminuir a rugosidade da superficie da pega para aumentar a caracteristica
fisica brilho. Apos este processo, o material é classificado e embalado.

Processo gerador do RPP

O polimento tem o objetivo de reduzir a rugosidade superficial para aumentar o
brilho conforme apresentado na Figura 3, conferindo caracteristicas estéticas bastante
valorizadas pelo consumidor. E um processo muito custoso que provoca um
decréscimo em torno de 10% da espessura da pecga e produz uma superficie lisa e de
alto brilho (WIGGERSA; SANTOS; HOTZA, 2007).
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Figura 3 - Porcelanato ao passar pelo processo de polimento.
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Fonte: Autores (2015).

O processo de polimento pode ser dividido em trés partes: calibragao,
polimento e retifica. Este processo pode ser visualizado na Figura 4.

A calibracao ocorre mediante acao de rolos abrasivos diamantados, dispostos
transversalmente a diregcdo de avango do material com o objetivo de eliminar as
deformacdes das placas ceramicas. Ao final desse processo as pecas possuem uma
superficie plana, porém irregular, constituida por gretas ou sulcos profundos, que
devem ser totalmente eliminados durante a etapa seguinte (WIGGERSA; SANTOS;
HOTZA, 2007).

O polimento consiste no uso de um equipamento dotado de varias cabecas
polidoras de alta rotacdo compostas de materiais abrasivos que em contato com as
pecas sob velocidade controlada e presengca de agua, executam o polimento
(MENEGAZZO et al., 2000). Essa maquina é chamada politriz.

Apos o polimento, € usado um equipamento para retificar as pecas de forma
que todas possuam exatamente o mesmo tamanho, ao mesmo tempo também é feito
0 acabamento nas arestas. Esta retificacdo também é realizada nas pegas de grés

porcelanato natural (produto ndo polido).

Figura 4 - Processo de polimento de porcelanato.

Calibragdo Polimento Retifica

Sess

\ N 1

Fonte: Autores (2015).
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Um dos principais residuos desses processos € um lodo, resultante da agua
utilizada no processo e dos solidos provenientes dos materiais retirados do
porcelanato, do desgaste dos abrasivos, rolos calibradores e discos de corte,
constituindo indices de perdas acima de 1%. Este lodo passa por um processo de
separagado da agua na estacao de tratamento de efluente. A agua retorna para o
processo em um circuito fechado, enquanto o residuo sélido € descartado.

Caracterizagao do RPP

Na Tabela 2 pode-se observar a composi¢do quimica do RPP de algumas
fontes. Dependendo da empresa geradora do residuo os valores variam, mas
mantendo alguns padrées como o elevado teor de silica (SiOz2) e alumina (Al203), além

de teores importantes de fundentes como magnésio (Mg), sédio (Na) e potassio (K).

Tabela 2 - Andlises quimicas de RPP (*P.F. = perda ao fogo).

Referéncia SiO, Al,O;3; Fe;0; TiO, CaO MgO K;O NaO *P.F.
Bernardin et al., 2006 59,5 17,3 0,7 0,3 16 53 28 3,6 5,6
Steiner, 2014 66,4 210 1,7 0,8 1,8 1,2 25 33 3,5
Lorenzi, 2005 63,7 155 0,7 03 09 041 14 27 6,4

Fonte: Bernardin et al. (2006); Steiner (2014); Lorenzi (2005).

Por ser originado do desgaste abrasivo a altas rotagdes entre o porcelanato e
produtos abrasivos, o tamanho médio de particula do RPP é de 13,74 ym, estando
100% menores que 75 ym conforme apresentado na Figura 5 (STEINER, 2014).

Devido ao seu tamanho de particula médio de 13,74 uym ¢é possivel sua
utilizagcdo em materiais ceramicos sem o processo de moagem. No entanto, a
separacgao do residuo solido da agua é realizada através da decantagao das particulas
em suspensdo aglomeradas por um agente floculante. Esse processo apesar de
eficiente, gera dificuldade de reutilizagdo do mesmo nos processos tradicionais de
producdo de revestimentos ceramicos por via umida. Uma vez aglomeradas as
particulas, o processo de moagem e homogeneizagao através de moinhos de bola
nao se torna viavel, pois a barbotina resultante deve estar defloculada para garantir a

homogeneidade das particulas em suspensao.
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Figura 5 - Curva granulométrica da amostra de RPP.
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O residuo solido resultante do polimento e da retifica ndo se tornam inertes,
pois 0s metais pesados presentes nos abrasivos das cabecas polidoras e, até mesmo,
os da propria composicdo do material cerdmico, nao se alteram com a queima
(STEINER, 2014). No Brasil, propostas foram estudadas a fim de reaproveitar este
material em formulagdes para producao de outros produtos ceramicos como cimento,

tijolo solo-cimento, ceramica vermelha e ceramica celular.

Cimento

Apesar dos esforgcos em reduzir as emissdes de CO2 com a substituicdo de
clinquer por outros materiais, melhoria da eficiéncia energética dos fornos, a
substituicdo de combustiveis e captura de CO2 na produgédo do cimento, estes néo
sao eficazes o suficiente para compensar o aumento da producdo. Estima-se que a
producdo de cimento € responsavel por mais de 8% das emissdes totais de CO:2
(STEINER, 2014).

Segundo Aitcin (2000), os materiais cimenticios suplementares, sdo em sua
maioria materiais com alguma forma de silica vitrea reativa que, na presencga de agua
e a temperatura ambiente, pode combinar com o hidroxido de calcio, formando o
silicato de calcio hidratado (C-S-H), durante a hidratacdo do cimento Portland
melhorando a coes&o da microestrutura resultante. Podem ser hidraulicos, inertes ou

pozolanas.
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As pozolanas reagem na presenga da agua com o hidroxido de calcio que serve
como ativador na reacdo chamada pozolanica. E o exemplo da cinza volante, silica
ativa e cinza de casca de arroz. A NBR 12653, define as pozolanas como materiais
silicosos ou silicoaluminosos que, por si, possuem pouca ou nenhuma atividade
aglomerante, mas que, quando finamente moido e na presenga da agua, reagem com
o hidréxido de calcio a temperatura ambiente para formar compostos com
propriedades aglomerantes.

Estudos mostraram que o uso de 25% de RPP em formulagdo de cimento,
proporciona melhor consisténcia das argamassas com elevado indice de atividade
pozolanica, atingindo-se 85% aos 28 dias e 104% aos 120 dias de cura. Também,
pbde-se verificar a melhora na resisténcia a compressao (aos 120 dias de cura) de 40
MPa para 41,5 MPa (STEINER, 2014).

Nesse sentido, os estudos mostraram potencial e viabilidade do uso do RPP
em produtos a base de cimento Portland, desde que com as devidas quantidades
necessarias para garantir a qualidade do produto final. Para sua aplicagdo em escala
industrial e comercial, no entanto, seriam necessarios estudos que possam garantir

padroniza¢ao do processo produtivo.

Ceramicas celulares

O método de formacgao de bolhas permite a obtencdo de espumas de poros
fechados de pequenas dimensdes, 0 que nao € possivel com as técnicas de
impregnagao. Utilizando este método, podem-se obter ceramicas celulares com
densidades tdo baixas quanto 0,2 g.cm= sem dificuldades. Este método é o mais
adequado para o uso de residuos industriais como matéria-prima para fabricagao de
espumas ceramicas a partir da evolugao de gases (BERNARDIN et al., 2006).

O RPP é rico em carbeto de silicio (SiC) proveniente do desgaste dos abrasivos
utilizados. Se queimado a temperaturas acima de 1000°C, em atmosfera oxidante,
sofre expansdo pela decomposicdao do SiC em CO:2 e silica. Como o residuo
proveniente do desgaste do porcelanato possui ponto de amolecimento préximo a
temperatura de decomposicdo do SiC, o produto resultante sofrera uma expansao
volumétrica provocado pela retengdo dos gases na superficie impermeavel da peca.
O produto resultante sera um material ceramico expandido (BERNARDIN et al., 2007).

Formulagdes com RPP, argila e feldspato queimadas a temperatura de 1100°C

podem ser utilizadas pela industria de revestimento ceramico para a fabricacdo de
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revestimento de paredes (monoporosa). As mesmas formulagées queimadas as
temperaturas de 1150 e 1200°C, podem ser utilizadas como placas de isolamento
térmico e acustico, agregados leves, divisorias ou forros de telhados devido a
ocorréncia de expansao do material (KUMMER et al., 2007).

Portanto, para sua utilizagdo como agente formador de porosidade em
monoporosas deve-se superar a caracteristica aglomerante do RPP através de
estudos de viabilidade de sua utilizacdo diretamente na mistura das matérias primas
ou através de outros processos que eliminem o agente floculante contido no residuo.
Em ceramicas celulares, estudos de viabilidade econémica sdo necessarios para

comprovar sua utilizagdo como concorrentes dos materiais ja existentes.

Tijolo solo cimento

O tijolo de solo cimento é o material obtido pela mistura de solo (areia, argila,
entre outros materiais), cimento Portland e agua, e compactados em prensa hidraulica
ou manual. Representam uma alternativa em sintonia com o desenvolvimento
sustentavel, pois requerem baixo consumo de energia na extragao de matérias primas
e dispensam o processo de queima (GRANDE, 2013).

A alta concentragao de silica encontrada nos RPPs indica seu potencial para
aplicagao na producao de solo-cimento em substituicdo a areia comercial. Além disto,
apresentam concentragdes de potassio e sédio, indicando seu potencial alcalino, uma
vez que o oxido de potassio e sddio sdo agentes alcalinizantes e quando dissolvidos
em agua apresentam elevagao do pH (MENDES; ZANOTTI; MENEZES, 2014).

De acordo com estudo realizado por Mendes, Zanotti e Menezes (2014),
utilizando-se RPP como fonte de silica (areia) em composi¢cées com 60% a 70% de
RPP podemos ter:

— Diminuicdo da umidade 6tima, assim a adi¢gao do residuo promove um material
mais compacto, promovendo a melhor acomodag¢ao das particulas, obtendo o
material mais resistente.

— A resisténcia a compressdo conforme as exigéncias da NBR 8491/84 que
prescreve valor médio maior ou igual de 2 MPa.

— Absorgao de agua dentro dos parametros da NBR 8491/84 onde a absorgao
maxima permitida é de 20%.

— Ottijolo de solo-cimento com adi¢ao do residuo de porcelanato atendeu as normais
na ABNT de resisténcia a compressao e absorg¢ao de agua.
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Neste caso, apesar de ser tecnicamente viavel, o grande entrave para utilizagao
do RPP esta na legislagdo ambiental que agregaria varios custos de transporte e

armazenamento do RPP, inviabilizando os custos para as empresas.

Ceramica vermelha

De acordo com Santos (1989) a solugdo mais eficiente para a reciclagem de
rejeitos da industria quimica € recicla-los em produtos para a construgao civil, tais
como tijolos e agregados leves. Como a composi¢gédo da massa de tijolo possui alto
grau de incorporagdo de compostos, ja que suas matérias-primas sao argilosas, de
natureza altamente heterogénea, e com um vasto espectro de composigdes, torna-se

ideal para utilizagdo do RPP. Além disso, ainda podemos ter duas vantagens: a

reciclagem e inertizacdo do RPP e, consequentemente, a economia de matérias-

primas.
Segundo Lorenzi (2005), a incorporagdo do RPP na cerdmica estrutural como
matéria-prima apresentou as seguintes caracteristicas:

— Com a adicao de até 5%, a resisténcia mecanica a seco do material aumentou,
com bons valores de densidade aparente, o que facilita o seu manuseio. Acima
desse valor, estas caracteristicas ndo melhoraram.

— Com o produto queimado, as caracteristicas de retragcdo de queima, colorimetria,
diltacado térmica e perda ao fogo praticamente n&o foram alteradas.

— As propriedades resisténcia mecanica pds queima, absorgédo de agua e densidade
aparente foram melhoradas.

— Os ensaios de lixiviagdo e solubilidade mostraram a possibilidade da adi¢do do
residuo em formulagdo de tijolo, ja que entre os parametros observados nao
ocorreram maiores distor¢gdes em relacao aos valores da norma e aos valores da
propria formulacao padrao.

Assim como o tijolo solo cimento, a legislagdo ambiental que agregaria varios
custos de transporte, armazenamento e controle do RPP, bem como sua baixa
concentragao (até 5%) nos produtos, dificulta a incorporagdo RPP nos produtos do

setor de ceramica vermelha.

Consideragoes Finais
O descarte indevido e sem planejamento dos residuos sélidos, de um modo
geral, ocasiona um grande impacto ambiental, fato esse, que justifica o
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desenvolvimento de pesquisas com o objetivo de encontrar solugdes alternativas para
minimizar o manejo inadequado dos residuos solidos no setor ceramico.

O RPP como material cimenticio suplementar ou incorporado em argamassa
na producgéao de tijolo solo cimento possui alta viabilidade. Isto ficou evidenciado pela
analise das caracteristicas fisicas e quimicas, resisténcia a compressao e aos indices
de atividade pozolanica. A reduzida variabilidade do rejeito mostrou viabilidade para a
utilizacdo em escala industrial. O uso do RPP, contribuiu para melhorar a
sustentabilidade na industria da construcdo. Na industria ceramica, o residuo pode
contribuir com a redugao dos custos da deposicdo em aterros e, consequentemente,
auxiliar na minimizagéo dos impactos ambientais quando adicionado em formulagdes
para a producao de cimento.

A utilizacdo do RPP na ceramica vermelha, apesar se ser viavel, torna-se dificil
por questdes ambientais, ja que s&o necessarios locais adequados para seu
armazenamento, transporte e controle, fatores que inviabilizam o investimento neste
segmento da industria ceramica.

As ceramicas celulares sdo um importante foco de estudos para a utilizagao do
RPP, ja que apresentam alta viabilidade técnica. No entanto, por ser um mercado
tecnoldgico, depende de investimentos e estudos de viabilidade econémica. Quanto a
producao de ceramica porosa (monoporosa), € uma alternativa viavel desde que
sejam solucionadas as dificuldades da incorporagao do residuo no processo produtivo
das empresas. Portanto, pesquisas nesse seguimento precisam ser desenvolvidas.

De modo geral, a adicdo do RPP a massa padrdo dos diversos materiais
apresentados promoveu melhorias no produto final até determinados niveis de
proporg¢ao. Sugere-se que a utilizagao do RPP é viavel, resultando em redugdes no
passivo da empresa geradora. O trabalho também mostrou que o RPP pode ser
considerado matéria-prima ceramica com grande potencial de aplicagdo em
formulagdes especificas, melhorando qualidades técnicas dos materiais produzidos e

reduzindo custos de producao.
Referéncias

AITCIN, P. C. Concreto de alto desempenho - Traducéo de Geraldo G. Serra, Sao
Paulo: PINI, 2000. 667p.

1946



r VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

AMOROS ALBERO, José Luis. A Operacéo de prensagem: consideragdes técnicas
e sua aplicagao industrial. Parte V: descrigao da etapa de prensagem. Ceramica
Industrial, v. 6, n. 3, p. 23-28, maio/jun. 2001.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12653: Materiais
pozolanicos. Rio de Janeiro: ABNT, 1992.

. NBR 8491: Tijolo macigo de solo-cimento. Rio de Janeiro, 1984.

BERNARDIN, Adriano Michael; et al. Reaproveitamento de residuos de polimento e
de esmaltacao para obtencao de ceramica celular. Ceramica Industrial, v. 11, n.
5/6, p. 31-34, set./dez. 2006.

BERNARDIN, Adriano Michael; et al. Ceramicas celulares obtidas a partir de
residuos de polimento. Ceramica Industrial, v. 12, n. 1/2, p. 31-35, jan./abr. 2007.

BOSCHI, Anselmo Ortega. Desempenho da industria brasileira de revestimentos
ceramicos entre 2009 e 2013. Ceramica Industrial, v. 19, n. 5, p. 7-9, set./dez.,
2014.

BRESCIANI, A.; BRUSA, A.; FEDERICI, M. Pastas de gres porcelanico decoradas
com sales solubles. Indicaciones para optimar la composicion. In: Anais da
QUALICER’98, 1998, Castellon/Espanha. Anais eletrénicos... Castellén/Espanha
1998, p. 251-264. Disponivel em:

< https://www.yumpu.com/es/document/view/15652260/pastas-de-gres-porcelanico-
decoradas-con-sales-solubles-qualicer >. Acesso em 17 jul. 2016.

COSTA, Cristina Henning da. Estudo ecotoxicolégico para valorizagao do
residuo produzido no processo de polimento de piso porcelanato na industria
ceramica. 2010.153p. Dissertagdo de Mestrado (Mestrado em Engenharia
Ambiental) - Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, Floriandpolis. 2010.

GRANDE, Fernando Mazzeo. Fabricagao de tijolos modulares de solo-cimento
por prensagem manual com e sem adigao de silica ativa. 2003. 165p.
Dissertacao de Mestrado (Mestrado em Arquitetura e Urbanismo) - Escola de
Engenharia de Sao Carlos, Universidade de Sao Paulo. Sdo Carlos. 2003.

HECK, Clarice. Gres porcelanato. Ceramica Industrial, v. 01, n. 04/05, p. 21-24,
ago./dez. 1996.

KUMMER, Larissa; et. al. Reutilizagao dos residuos de polimento de porcelanato e
feldspato na fabricagao de novo produto ceramico. Ceramica Industrial, v. 12 n. 3,
p.34-38, maio/jun. 2007.

LORENZI, Vicente de. Reaproveitamento do residuo sélido proveniente da
estacao de tratamento de efluentes da industria ceramica de gres porcellanato.
2005. 121p. Dissertacdo de Mestrado (Mestrado em Ciéncias Ambientais) -
Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC, Criciuma. 2005.

1947



r VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

MELCHIADES, F. G; et. al. Viabilidade da fabricacdo de porcelanatos por via seca a
partir de massas de cor de queima clara. Parte |I: Condi¢ées de moagem e
homogeneizagdo da massa. Ceramica Industrial, v. 17, n. 4, p. 13-21, jul./ago.
2012.

MENDES, Rodrigo; ZANOTTI, Robin Alex Reyes; MENEZES, Jean Carlo Salomé
dos Santos. Produgao de solo-cimento (tijolo ecolégico) utilizando residuo do
polimento de grés porcelanato como fonte de silica. Revista de Engenharia Civil
IMED, v. 1 n.1, p. 50-55, 2014.

MENEGAZZO, Ana Paula Margarido; et al. Grés porcelanato. Parte 1: Uma
abordagem mercadoldgica. Ceramica Industrial, v. 5 n. 5, p. 7-10, set./out. 2000.

PRODANOQV, Cleber Cristiano; FREITAS, Ernani Cesar de. Metodologia do
trabalho cientifico: métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico. 2
ed. Novo Hamburgo: Feevale, 2013. 274p.

RIBEIRO, Manuel Joaquim P. M.; ABRANTES, Joao Carlos Castro. Moagem em
moinho de bolas: estudo de algumas variaveis e otimizagcéo energética do processo.
Ceramica Industrial, v. 6, n. 2., p. 7-11, mar./abr. 2001.

SANTOS, Pérsio de Souza. Ciéncia e tecnologia de argilas. 2. ed., rev. e ampl.
Sao Paulo: Edgard Blicher, 1989. 1089p.

STEINER, Luiz Renato. Efeito do residuo do polimento de porcelanato como
material cimenticio suplementar. 2014. 126p. Dissertagdo de Mestrado (Mestrado
em Ciéncia e Engenharia de Materiais) - Universidade do Extremo Sul Catarinense -
UNESC, Criciuma. 2014.

WIGGERSA, William S.; SANTOS; Ricardo A.; HOTZA, Dachamir. Evolugao da
superficie do porcelanato ao longo do processo de polimento. Ceramica Industrial,
v. 12 n.1/2, p. 27-30, jan./abr. 2007.

Dados para contato:
Autor: Dailson Renato Umbelino

E-mail: umbelinos@gmail.com

1948



r VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

ESTUDO DA UTILIZAGAO DE AGREGADOS DE BORRACHA E POLIMENTO DE
PORCELANATO PARA CONFECGAO DE BLOCOS DE PAVIMENTOS

Avaliagcao e desenvolvimento de materiais
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Resumo: O descarte indevido de rejeitos de pneus em qualquer regido do planeta
tem gerado grande problema ambiental. Além disso, a regido sul do estado de Santa
Catarina apresenta um polo ceramico que emite residuos solidos. Este trabalho tem
por objetivo estudar a utilizagdo de agregados de borracha e polimento de porcelanato
para confeccao de blocos de pavimentos. Os corpos de prova foram submetidos a
ensaios de resisténcia a compressao. Os resultados obtidos mostraram que a relagao
agua/cimento é determinante na resisténcia dos blocos de pavimentos e que o
polimento de porcelanato tem influéncia positiva em substituicao parcial a areia.

Palavras-chave: Agregados de borracha. Blocos de pavimento. Polimento de
porcelanato.

Introdugao:

A construgao civil € responsavel por cerca de 15 a 50% de todo consumo de
recursos naturais de todo Brasil. Além do alto consumo energético necessario para
preparacao e transporte do produto gerado (AZEVEDO; KIPERSTOK; MORAES,
2006), para Paiva e Ribeiro, ([S.d.]) a utilizagdo de materiais de fonte reciclaveis pode
trazer bons resultados, tanto econémicos, com o menor custo de obtencdo de
materiais por terem sua origem da reciclagem de produtos que ja foram alterados e
transportados, como ambientais, através da utilizagao de residuos solidos.

Segundo Miranda (2009) por diversos motivos econdmicos, sociais e
ambientais, cada vez mais vem se pensando em novas formas de reutilizar os rejeitos
derivados dos processos produtivos. A reutilizacdo de rejeitos tem sido usada para se
conseguir uma redugao de gastos na fabricag&o de produtos, e também & usada como

forma de propaganda das empresas, mostrando ética e pensamento ambiental, ao
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explanarem que seus produtos sdo feitos reutilizando residuos industriais (PAIVA,;
RIBEIRO, [S.d.]).

Hoje a empresa ceramica de uma forma geral, encontra-se com um grande
problema para o descarte de seus residuos solidos, sendo que segundo purificagao
(2012) apenas uma fabrica de pisos porcelanato instalada em Minas Gerais produz
cerca de 600 toneladas de residuo de polimento de porcelanato. Estes se acumulam,
gerando um grande volume e consequentemente a necessidade de um grande espaco
para armazenamento. Os custos para descarte destes materiais em aterros
certificados pelos 6rgaos ambientais sdo elevados, mas necessarios, uma vez que
residuos depositados em aterros de forma desordenada podem trazer inumeros
problemas, como a contaminacdo do solo, rios e lencéis freaticos, influenciando
negativamente em todo o ciclo biolégico (BERNARDIN; SILVA; CARVALHO,
RIELLAC, 2007).

Segundo Purificagao (2012):

Nao existem registros de utilizagao ou reutilizagado dos residuos de
polimentos de porcelanatos em escalas menores e ou industriais, o
que é gerado é destinado para os aterros, mas existem estudos que
comprovam a evidéncia e a veracidade da utilizagao.

Uma outra grande geradora de residuos sao as industrias de pneus. Santos
(2005) em seu estudo ja estima cerca de 130 milhdes de pneus depositados em
aterros, terrenos baldios, rios e lagos pelo Brasil até no ano de 2002, a cada ano cerca
de 30 milhdées pneus novos entram no mercado onde certa parte vem para substituir
pneus inserviveis. Com a acréscimo do grande aumento da frota de veiculos que
ocorreu por todo o mundo nas ultimas décadas, acarretou em um inevitavel
crescimento no numero de pneus inserviveis que gerou uma preocupagao por parte
dos 6rgaos responsaveis por questdes ambientais, que tomaram a eliminagéo destes
residuos como uma das principais preocupacdes ambientais em seus paises. O seu
armazenamento € perigoso, ndo sO devido a um potencial impacto negativo ao
ambiente, mas também porque apresenta riscos de incéndio e fornece um terreno
fértil para ratos, vermes, e mosquitos (GANJIAN; KHORAMI; MAGHSOUDI, 2009).

O rejeito de pneus apresenta um significativo problema ao meio ambiente, tanto
pelo volume gerado, quanto pela sua destinacgédo final. A partir de 1999 entrou em vigor
a resolugao n. 258, onde as empresas fabricantes e as importadoras de pneus para

1950



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

uso em veiculos automotores e bicicletas ficaram obrigadas a coletar e dar destinagao
final, ambientalmente adequada, aos pneus inserviveis existentes no territério
nacional, na proporcao relativamente as quantidades fabricadas e/ou importadas.
Atualmente a resolugéo em vigor do CONAMA ¢ a n. 416 de 30 de setembro de 2009,
onde estabelece que os fabricantes e importadores de pneus novos deverao
implantar, nos municipios acima de 100000 (cem mil) habitantes, pelo menos um
ponto de coleta para os pneus inserviveis. (VERZEGNASSI; CECCHE; GACHET;
AVILA JACINTHO, 2011).

A reciclagem de residuos industrias tem se tornado o foco de muitas empresas,
onde a reutilizagdo de materiais que ja passaram pelos processos de transformacgéo
nas industrias permite que o reaproveitamento deste possa ocorrer com um consumo
energético muito menor em comparagdo caso fosse extrair a matéria prima
diretamente da natureza, dessa maneira se consegui reduzir os custos de produgéo,
e de leva as empresas ficam de acordo com a normatizagdes de protegdo ao meio
ambiente, reduzindo a destinagdo de residuos para aterros pubicos (SOUZA et al.,
2013).

Como o descarte indevido de rejeitos de pneus em qualquer regido do planeta
tem gerado grande problema ambiental e a regido sul do estado de Santa Catarina
apresenta um polo ceramico que emite residuos sélidos, este trabalho tem por objetivo
estudar a utilizagdo de agregados de borracha e polimento de porcelanato para

confeccéo de blocos de pavimentos.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa foi iniciada por meio de testes para encontrar o melhor trago que
atenda aos requisitos de resisténcia mecanica exigidos pela ABNT NBR 9781 (2013).
A tabela 1 apresenta o planejamento contento as 5 composi¢gdes analisadas,
baseando-se em um planejamento estatistico experimental, modelo 2%, com duas
variaveis, dois niveis e 1 ponto central. Além destes elementos na composicdo da
formulacao foi utilizado como agregado p6 de brita, areia e brita, onde em todas as
cinco formulagdes foi utilizado o padrédo de 15 kg de agregado sendo 5 kg de cada.
Em cada formulagao foi adicionado 10% de plastificante sobre o volume de agua.

Para dar continuidade aos testes foi incorporado borracha e polimento de
porcelanato, utilizado como base a formulacao 5 contida na tabela 1, onde através de

estudos prévios em materiais bibliograficos de pesquisas realizadas usando borracha

1951



Al VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave - VIl SENPEX
(KHALOO; DEHESTANI; RAHMATABADI, 2008; GANJIAN; KHORAMI;
MAGHSOUDI, 2009) e polimento de porcelanato (BERNANDIN; SILVA; CARVALHO;
RIELLA, 2007; PURIFICACAO, 2009; SILVA, 2005) como agregado na confecgdo do

bloco de concreto determinou-se as dosagens de cada agregado nas misturas para

serem confeccionados os corpos de prova submetidos a ensaios de resisténcia

mecanica.

Tabela 1 - Planejamento experimental.

Cimento: Relacéao

Formulagso Cimento agregados  Agua/ Agua Plastificante Brita Areia I_Dé de
(kg) Q) cmento (ML) (mL)  (Kg) (Kg) brita (Kg)

1 3 1:5 0,5 15000 30 36 57 57

2 7,5 1:2 0,5 3750 75 36 57 57

3 3 1:5 0,4 1200 30 36 57 57

4 7.5 1:2 0,4 3000 75 36 57 57

5 4,285 1:3,5 0,45 1928,25 42,85 36 57 57

Fonte: Autores (2016).

Para avaliacdo do efeito da incorporacdo dos residuos na resisténcia dos

blocos de pavimentacao foram realizadas as formulagcdes conforme tabela 2.

Tabela 2 - Planejamento experimental com substituicdo de agregados.

Cimento Agua Plastificante Brita Areia P6 de Brita Polimento

Formulagdo  “xg)  (mi) m)  (Kg) (Kg)  (Kg) (Kg)  Borracha
1 4,285 1928,25 42,85 3,6 2,85 57 2,85 -
2 2,1425 1928,25 42,85 3,6 57 57 2,1425 -
3 4,285 1928,25 42,85 3,6 57 2,85 - Volume
4 2,1425 1928,25 42,85 3,6 57 2,85 2,1425 Volume

Fonte: Autores (2016).

A mistura dos agregados foi realizada em uma betoneira tradicional, seguindo
a seguinte ordem:
— Pesado e misturados a areia, brita, pé de pedra e cimento;
— Adicionado o plastificante na agua, e adicionado os mesmos ao restante da
mistura;
— Esta mistura sofreu o processo de centrifugagdo na betoneira por 5 min, até a

massa ficar homogénea;
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— Na sequéncia foi colocado a mistura nos moldes e levado a mesa vibratéria durante
2 min.
— Estes blocos foram deixados desenformados apds dois dias.
Apos a confecgdo dos corpos de prova, os mesmos foram deixados em
processo de cura por 28 dias, seguindo o que é solicitado pela ABNT NBR 9781
(2013). Apos este periodo, os mesmos foram encaminhados para ensaio de

resisténcia a compressido, sendo que, para cada experimento, foram ensaiados

3 corpos de prova.
Resultados e discussao
A figura 1, apresenta a resisténcia a compresséo para os blocos moldados

conforme planejamento experimental (tabela 1).

Figura 1 - Resultados da resisténcia a compressao dos blocos de pavimento.
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Fonte: Autores (2016).

Pb&de-se observar pelos valores apresentados na figura 1 que as composicdes
1 e 2 ndo alcangaram o padrao exigido pela norma ABNT NBR 9781 de 30 MPa. Isto
ocorreu devido a relagao agua cimento, que € a mais utilizada dentro do planejamento
proposto. Na composi¢gdo 3, onde foi reduzida a quantidade de agua, pbde-se
observar uma melhoria consideravel na resisténcia a compressao, atingindo o exigido
por norma. Na composi¢ao 4, onde a quantidade de agua também foi diminuida, houve

um acréscimo na resisténcia a compressido. Desta forma, pela comparacdo dos
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valores mencionados péde-se observar que a quantidade de agua tem influéncia na
resisténcia a compressao. O que indica que nao € viavel aumentar a quantidade de
cimento, se a quantidade de agua nao estiver correta, pois eleva os custos do bloco
produzido. A composigao 5 mostra o resultado do ponto central do planejamento, com
um valor médio de quantidade de cimento e de agua. Esta composigdo também atingiu
a resisténcia minima exigida pela norma.

A tabela 3 mostra a analise de variancia (ANOVA) para o planejamento
apresentado. Pode-se perceber que a quantidade de cimento e a quantidade de agua
usadas sao considerados fatores significativos para aumentar a resisténcia a
compresséao dos corpos de prova. Além disso, existe uma interagdo entre essas duas
variaveis, ou seja, uma influéncia na outra. O erro nio foi significativo e o R? 0,97, o

que indica uma boa adaptacdo ao modelo proposto.

Tabela 3 - Resultados da ANOVA.

SS df MS F p
(1)var1* 4,205 1 4,205 10,2146 0,018694
(2)var2* 70,805 1 70,805 171,996 0,000012
1 by 2* 5,78 1 5,78 14,0405 0,009543
Error 2,47 6 0,41167

Total SS 83,26 9

*Variaveis significativas

Fonte: Autores (2016).

A tabela 4 apresenta a analise de efeitos estimados, que mostra que o aumento
da quantidade de cimento eleva a resisténcia a compressao (efeito positivo).
Aumentando-se a quantidade de agua diminui-se a resisténcia a compressao (efeito

negativo). E a interagdo entre as duas variaveis € negativa, ou seja, antagonica.

Tabela 4 - Efeitos estimados.

Effect S0 t(5)  p 951;)00 953,2?0 Coef 2 95:;?0 953%00
';"teefg" 30,7 021  141,0 0 3014 3125 307 021 3014 3125
(1)1\far 145 048 297 003 019 270 072 024 009 1,35
()jar 595 048 -1222 000 7,20 469 297 024 360 -2,34
1by2*  -1,7 048 -349 001 295 -044 -085 024 -147 -022

*Variaveis significativas
Fonte: Autores (2016).
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A figura 2 apresenta uma previsao dos resultados de resisténcia a compresséo
que podem ser obtidos variando-se a quantidade de cimento em relagdo aos
agregados e também a relagdo agua/cimento. Desta maneira, dentro dos limites
avaliados no planejamento experimental pode-se estimar a resisténcia a compressao
para determinado trago.

Figura 2 - Relacdo agua/cimento.
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Fonte: Autores (2016).

Avaliando-se os resultados obtidos nos testes de compressao pelo método
estatistico da ANOVA e dados dos efeitos estimados foi possivel escolher a
composicao 5 como formulagcao padréo para as substituicdes. Essa escolha pode ser
justificada como sendo a composigdo que atinge a resisténcia minima exigida por
norma e utiliza a menor quantidade de cimento possivel. Partindo-se dessa
formulacédo foram desenvolvidos novos experimentos com a substituicdo de alguns
materiais por residuos de borracha e de polimento de porcelanato.

A partir dos resultados apresentados na figura 3 pdde-se perceber que a
substituicdo dos materiais tradicionalmente utilizados para confecgao do bloco por
materiais de residuo alterou de maneiras variadas em cada mistura o valor de
resisténcia a compressio. Os resultados mostraram um acréscimo consideravel na
resisténcia (proximos a 18%) com a substituicdo de 50% em peso da areia por
polimento de porcelanato (formulagéo 1), um resultado esperado como visto por Silva
e Vascinselos (2005), que conseguiu um aumento de resisténcia de 5%, realizando a

substituicdo de apenas 20% da areia por polimento. Este fato pode ser explicado pela
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atividade pozolanica do polimento de porcelanato, que assim com o cimento, confere

resisténcia mecanica ao traco de concreto.

Figura 3 - Resultados da resisténcia a compressao dos blocos de pavimento com substituigdo
de agregados.
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Fonte: Autores (2016).

Para a formulagao 2 houve um decréscimo de 25% da resisténcia do concreto,
isto se deve, provavelmente, ao fato de substituir o cimento por polimento de
porcelanato, assim como ja apresentado por Purificacdo (2009) que em seus testes
obteve perdas de resisténcia na faixa de 10% com uma substituicdo de 30% do
cimento por polimento de porcelanato. Por este resultado € possivel perceber que,
embora o polimento tenha atividade pozolanica, este efeito ndo chega a valores
similares ao cimento, sendo assim, este tipo de substituicdo acarretara perda de
resisténcia ao concreto. KHALOO et. al. (2008) realizou testes com a substituicdo de
po de brita por borracha picada, onde a substituicdo de 40% do material resultou em
uma perda de resisténcia de 52% e com a substituicdo de 60% esse valor foi elevado
para uma perda de 68% da resisténcia a compressao.

Nos testes da formulagéo 3, a substituicdo de 50% em volume do agregado fino
por borracha resultou na reducdo da resisténcia em aproximadamente 45%. Esta
diferenga de valores pode ter ocorrido devido ao fato da mistura padrdo usada em

ambos os trabalhos ser diferente.
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A formulacéo 4 utilizou uma mistura com 2 substituigdes diferentes. Neste caso
houve maior perda de resisténcia, sendo que a substituicdo do agregado fino por
borracha e do cimento por porcelanato ja demonstraram o efeito da deletérios na
resisténcia nas amostras 2 e 3, e nos trabalhos de Silva et, al. (2005) e Khaloo et al.
(2008). Em comparacéo ao trago padrao houve uma perda de aproximadamente 73%
da resisténcia a compressao, praticamente a soma dos efeitos de perca de resisténcia

das formulagdes 3 e 2, sendo respectivamente, 45% e 25%.

Consideragoes finais

Considerando-se os testes realizados, péde-se observar que a substituicdo de
agregado fino por polimento de porcelanato tende a elevar a resisténcia a compressao
do concreto, ja quando substituindo o cimento este efeito € contrario.

A substituicdo de agregado fino por borracha causa perdas muito significativas
ao concreto, onde para tornar a sua utilizagao viavel seria necessario um aumento do
consumo de cimento ou, talvez, uma variagdo na quantidade de agua, visto que, de
toda agua utilizada, boa parte € consumida para umidificagdo dos agregados finos.

A substituicdo do cimento por polimento e da areia por borracha cria uma
mistura completamente inviavel mecanicamente para fabricagao, no entanto, péde-se
verificar que a substituicdo da areia por polimento eleva a resisténcia a compressao.
Seria de grande interesse a realizacdo de testes com substituicdo da areia por
polimento de porcelanato juntamente com a substituicdo do po6 de brita por borracha,
assim podendo criar um equilibrio entre as propriedades mecanicas adquiridas em
cada caso. Desta forma, torna-se possivel o desenvolvimento de uma formulagao que
atinja os padrdes de resisténcia minimos exigidos sem a necessidade do aumento do

volume de cimento e com a maxima utilizacado de residuos industriais.
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FAZIO - PROTOTIPO DE GERENCIAMENTO FINANCEIRO PARA O CLUBE DE
MAES DO MUNICIiPIO DE SAO LUDGERO

Sistemas de informacgao e tecnologias inovadoras

Lucas Guilherme Burato da Silva'; Roberval Silva Bett'; Nacim Miguel

Francisco Junior! Johnny Pereira’

Centro Universitario Barriga Verde - UNIBAVE

Resumo: O protétipo tem o intuito de solucionar o problema no controle da verba
repassada pelo governo do estado no grupo de geragao de renda de Sao Ludgero,
pois atualmente este gerenciamento € feito de forma manual. O desenvolvimento do
protétipo foi realizado em plataforma web objetivando facilitar o acesso de qualquer
maquina, indiferente de seu sistema operacional ou navegador e a qualquer distancia.
Também foram utilizadas metodologias de desenvolvimento que tem por objetivo
facilitar o acesso primario por dispositivos moveis. Como o prototipo deve ser utilizado
por usuarios com pouca instrugdo, a interface grafica desenvolvida ficou atrativa e
intuitiva.

Palavras-chave: Verba. Manual. Web. Atrativa. Intuitiva.

Introdugao:

O controle das informacgdes se faz presente nos mais diferentes ambitos, sejam
eles sociais, tecnoldgicos ou organizacionais. Todavia, um controle financeiro &
comum a essas trés areas citadas, pois envolve algum tipo de gerenciamento para
que haja uma otimizagdo de qualquer montante que seja submetido a esse
gerenciamento. A nivel organizacional e tecnoldgico esse gerenciamento é realizado
em maioria por Sistemas de Informagdo que gerenciam e processam os dados para
auxiliar em tomadas de decisbes, aumento da lucratividade, racionamento de
materiais e corte de gastos.

A informacdo é hoje encarada como um recurso essencial para as
organizagdes (AMARAL, 1994). Segundo este mesmo autor, a informagéo ndo é uma
novidade, até porque ela ja faz parte da propria esséncia das organizagdes e também
da humanidade, porém foram nas ultimas décadas que o mundo tem reconhecido a

sua importancia.
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Como em tantos outros municipios do estado de Santa Catarina, o municipio
de Sdo Ludgero conta com um Grupo de Geragdo de Renda, mais comumente
chamado de Clube de Maes. O Clube de Maes de Sao Ludgero € um projeto de
inclusao social com mais de 20 anos de fundacéao e tem sido desde entdo, uma forte
arma de inclusdo social no municipio. Num geral, as mulheres que participam do
projeto s&o senhoras numa faixa de idade entre 45 a 75 anos de idade e que em geral
moram em comunidades carentes ou possuem algum tempo livre e decidem usar isso
para produzir artesanatos e conhecer pessoas novas. Muitas mulheres que o projeto
alcanga sofrem com problemas familiares e encontram no clube de mées uma saida
para esquecer os seus problemas e consequentemente aprender varias técnicas de
artesanato para complementar sua renda.

De acordo com (FREITAS; LESCA, 1992) definem informagédo, na area
empresarial, como um processo pelo qual a empresa informa-se sobre ela propria e
seu ambiente, informando-o também sobre a mesma. A definigdo genérica de sistema
para (GEIGER, 2012) é de um conjunto de elementos interdependentes que funciona
como uma estrutura organizada. E uma definicéo tdo abrangente que a mesma pode
ser empregada em diversos contextos. Geiger define suas mais variadas aplicagbes
como forma de governo ou organizag¢ao social, conjunto de praticas, teoria que busca
organizar dados e conhecimento num todo, conjunto natural constituido de partes e
elementos interdependentes, conjunto de érgaos que funcionam com um proposito
comum, qualquer forma especifica de classificagdo ou esquematizacao, aparelho de
certa complexidade e, melhor especificado para a area de tecnologia da informacéo,
um conjunto formado pelo computador, periféricos e programas projetados para
funcionarem juntos.

Segundo Manas, (1999) “[...] sistema de informacdo designa a logistica
indispensavel a realizagdo do processo de informacao [...]’, sendo também
considerado o conjunto dependente entre si de pessoas, estruturas da organizagao,
tecnologias de informagéao, procedimentos e métodos que permite a empresa dispor
das informacdes que necessita para funcionamento e evolu¢gdo. De acordo com
(LAUDON; LAUDON ,2007, p.9):

Um sistema de informagdo pode ser definido tecnicamente como um
conjunto de componentes inter-relacionados que coletam (ou
recuperam), processam, armazenam e distribuem informacoes
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destinadas a apoiar a tomada de decisdes, a coordenagéao e o controle
de uma organizagao.

Segundo Oliveira (2005) menciona alguns componentes dentro dos sistemas
que considera necessario o conhecimento. Os objetivos estabelecidos referem-se
tanto aos do usuario quanto ao do proprio sistema, € a razdo da existéncia do sistema
e finalidade pelo qual foi criado. As entradas, que posteriormente serdo utilizadas pela
operagao ou processo para a geragao das saidas, tém como fungao fornecer ao
sistema o material, energia e informacdo necessaria. O processo, definido como
funcdo que manipula a informacéo inserida no sistema, tratando-a e processando-a a
fim de gerar um produto, servigo ou resultado, sendo essa etapa o motivo pelo qual
os componentes do sistema interagem no sentido de produzir a saida desejada.
Saidas essas as quais correspondem aos resultados da transformacéo das entradas.
Podemos definir as saidas como a finalidade pela qual foram unidos objetivos,
atributos e relagdes do sistema, podendo ser qualificadas por parametros previamente
estabelecidos. A figura 1 a seguir exemplifica graficamente o fluxo descrito

anteriormente.

Figura 1 - Fluxo de dados.

OBJETIVOS
PROCESSO DE
ENTRADAS »  TRANSFORMAGAO —>| SAIDAS
I
CONTROLE E
AVALIAGAQ
REALIMENTAGAD

Fonte: Oliveira (2005).

Os parametros ou controles e as avaliagdes do sistema existem,
principalmente, para verificar a coeréncia das saidas quanto aos objetivos definidos
com a finalidade de realizar o controle e avaliagdo de maneira apropriada, sendo
necessaria uma medida de desempenho conhecida como padrao. Por ultimo destaca-
se A realimentacado, retroalimentagcdo ou feedback do sistema. Definimos sua
existéncia e finalidade como o processo de comunicagao que reage para cada entrada

de informacado, desencadeando o resultado de acdo-resposta, o qual afetara o
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comportamento subsequente sucessivamente, reintroduzindo novamente a saida em
forma de informagdo como uma nova entrada, sendo sua finalidade do controle de
reduzir ao minimo possivel as discordancias e favorecer o sistema levando-o a um
estado onde o mesmo se torne autorregulado.

De acordo com Oliveira (2005, p. 24), esta realimentacédo € um instrumento de
regulacdo retroativa ou de controle, em que as informagdes realimentadas sao
resultadas das divergéncias verificadas entre as respostas de um sistema e os
parametros previamente estabelecidos.

Segundo Fielding (2014) os desenvolvedores escrevem seus codigos da forma
que se sentem mais confortaveis e € mais comum que desenvolvam seus sites com o
intuito de rodaram primariamente em plataformas desktop, para depois adaptares para
a plataforma mobile. Porém, recursos utilizados em um site desktop first ndo se
adequam de forma satisfatoria quando visualizados em um dispositivo mével.

Segundo artigo escrito por Diego Eis e publicado no site TABLELESS, Mobile
First € uma metodologia que defende a vis&do inicial de desenvolvimento para
dispositivos moveis e depois em desktops.

A metodologia de desenvolvimento Mobile First foi criada por Luke Wroblewski
no fim de 2009. E de acordo Wroblewski (2011, p. 1) o desenvolvimento primordial
para dispositivos méveis ndo é somente uma nova metodologia ou uma maneira de
visualizar novas oportunidades de evolugdo, mas principalmente melhorar a
experiéncia do usuario em websites ou aplicagdes.

PHP, sigla para PHP: Hypertext Preprocessor, € uma linguagem de script
embutida no HTML. Algumas sintaxes sao semelhantes a sintaxes encontradas em
outras linguagens de programagao, tais como C, Java e Perl. O PHP, tem por objetivo
principal, permitir que qualquer desenvolvedor possa criar paginas web dindmicas de
forma rapida e simples (BRUNO; ESTROZI; BATISTA NETO, 2010). "A primeira
versao do PHP surgiu em 1995, quando Rasmus Lerdorf criou para uso pessoal uma
ferramenta chamada PHP/FI (Personal Home Page/Forms Interpreter)
(NIEDERAUER, 2011. p. 17)".

O PHP possui uma grande diferenga de outras linguagens web, que utilizam
recursos computacionais do cliente, pois o PHP é executado diretamente no servidor,
nao necessitando carregar as paginas na maquina do usuario.

Somente o que é roda na maquina do usuario é o resultado da requisigao feita

ao servidor que retorna como saida. Sendo assim, ndo consome nenhum recurso
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computacional do usuario (NIEDERAUER, 2011). Veja na figura 2, a representagéo

de uma requisicdo em uma pagina PHP.

Figura 2 - Representagcdo de uma requisicdo em uma pagina PHP.

? File System

Php) " v

Database

Client

‘4 PHP Interpreter

Webserver Mailserver
Fonte: PHP (2015).

Em suma, todo e qualquer Sistema de Informacgao funciona com dados. E esses
dados sdo comumente numeros ou textos. Um Sistema de Informacao tem por tarefa
essencial armazenar esses dados possibilitando a recuperacado ou atualizacdo dos
mesmos posteriormente. Qualquer banco de dados € responsavel por esta tarefa,
(DATE ,2004) define banco de dados como “[...] uma coleg¢ao de dados persistentes,
usada pelos sistemas de aplicacdo de uma determinada empresa”.

De acordo com Brooksheare (2013) quando todas as empresas comegaram a
utilizar computadores nas suas atividades, cada Sistema de Informagao possuia o seu
préprio banco de dados com suas respectivas informacdes, 0 que ocasionava uma
duplicidade recorrente de dados nas mais diferentes bases de dados. Ou seja, os
bancos de dados tiveram a sua origem com a necessidade das empresas de terem
todos os seus dados armazenados em um mesmo local, excluindo a possibilidade de
duplicidade.

Para realizar quaisquer operagées em um banco de dados € necessario 0 uso
de uma ferramenta que é denominada Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados
ou SGBD. Segundo Mannino (2008, p. 6):

Um Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) é um
conjunto de componentes que dao suporte a criagdo, utilizacdo e a
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manutencdo de bancos de dados. Inicialmente, um SGBD
proporcionava armazenamento e recuperagao eficientes de dados.
Devido as exigéncias do mercado e a inovagao dos produtos, os
SGBDs evoluiram e hoje fornecem uma ampla gama de recursos para
aquisicdo, armazenamento, disseminagdo, manutencgao, recuperagao
e formatacao de dados.

Hoje existem muitos tipos de banco de dados, mas o0 mais comumente utilizado
comercialmente € o modelo de Banco de Dados Relacional (TEOREY et al., 2013).

A estrutura de um Banco de Dados Relacional € constituida por varias tabelas,
onde uma célula ou campo de uma tabela tem relacdo com uma célula de outra tabela.
Um simples exemplo seria uma tabela de Vendas, onde os itens de venda teriam que
ficar em outra tabela (Itens da Venda) referenciada por uma célula (Primary
Key/Chave Primaria) da tabela Vendas.

E com esta intencdo de gerenciamento e otimizacdo que se objetiva neste
trabalho de conclusao de curso a elaboracdo de um protétipo em plataforma web para
o gerenciamento da verba recebida de érgaos publicos para o Clube de Maes do
municipio de S&o Ludgero. Também se tem por objetivos menores e mais especificos
o desenvolvimento em alguma plataforma web utilizando os conceitos de Mobile First

e criar uma interface atrativa e intuitiva.

Procedimentos Metodolégicos

Uma pesquisa foi necessaria para realizar o desenvolvimento do presente
trabalho. De acordo com Demo (2001), pesquisa ndo € nada mais que um
procedimento racional sistematico que objetiva resultar respostas a quaisquer
problemas propostos. A pesquisa € necessaria quando nao se possui informagdes
suficientes para se responder alguma pergunta. Na realizagdo dessa pesquisa houve
a necessidade da utilizagdo de uma metodologia, que segundo Fonseca (2002, p 52)
“A metodologia é a explicagdo detalhada de toda agdo a desenvolver durante o

trabalho de pesquisa”.

Abordagem de Pesquisa

O método de pesquisa utilizado no presente trabalho foi o indutivo. De acordo
com Ruiz (2002) a utilizagdo do método indutivo é feita a partir de isolados casos onde
€ possivel se obter um resultado mais geral. Estudando sobre as mais variadas
linguagens de programacéo e conceitos de desenvolvimento de software, através do
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meétodo indutivo, foi possivel identificar quais seriam os mais adequados para a
resolucao do problema definido.

E em relacdo a forma de abordagem de pesquisa, a forma utilizada no presente
trabalho foi a qualitativa. Denzin e Linconl definem a abordagem de pesquisa

qualitativa como:

Pesquisa qualitativa é multimetodolégica quanto ao seu foco,
envolvendo abordagens interpretativas e naturalisticas dos assuntos.
Isto significa que o pesquisador qualitativo estuda coisas em seu
ambiente natural, tentando dar sentido ou interpretar os fenémenos,
segundo o significado que as pessoas lhe atribuem (DENZIN &
LINCOLN, 1994, p. 2, tradugao nossa).

Procedimento da Pesquisa

Quanto ao procedimento de pesquisa utilizado no presente trabalho, o
escolhido foi a pesquisa bibliografica. Segundo Santos e Candeloro (2006) a pesquisa
bibliografica nada mais € do que uma busca sobre um determinado assunto ou
elemento através de meios eletrénicos ou impressos. A partir desta pesquisa, foi
possivel identificar quais as melhores tecnologias para o desenvolvimento do presente

prototipo que acompanha este trabalho.

Populagdo e Amostra

De acordo com Rauen (1999, p 5) a definicdo de populagéo é “a totalidade de
individuos que possuem, pelo menos, uma caracteristica definida para a investigagao
em comum” e a definicdo de amostra para Marconi e Lakatos (2010, p 147) € que “[...]
uma parcela conveniente selecionada do universo (populagéo); € um subconjunto do
universo”.

Conforme as definicbes dos autores citadas acima, o universo de pesquisa a
ser explorado no presente de trabalho foi o Clube de Maes localizado no municipio de

Sao Ludgero.

Técnica e Instrumento de Pesquisa
As técnicas de coleta de dados utilizada no presente trabalho foram entrevistas
nao estruturadas com professoras e dirigentes do Clube de M&es do municipio de Sao

Ludgero, onde consistia em uma entrevista informal sem perguntas definidas.
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A entrevista tem por base a conversag¢ao e como tal € um evento social
(BLAXTER, HUGHES & TIGHT, 2001), envolvendo perguntar ou
discutir temas com os entrevistados, técnica mais acessivel que a
observacao ou uso de questionarios; e € o instrumento metodoldgico
favorito dos pesquisadores que utilizam a abordagem qualitativa [...]
(Macedo e Carrasco, 2005.p. 207).

Resultados e Discussao

Atualmente a necessidade de que tudo seja acessivel de qualquer plataforma
movel é nitida. Seja um site ou uma aplicagdo nativa, a acessibilidade por meios
moveis deixou de ser um luto quase para a obrigatoriedade. Baseando-se nessa
premissa e utilizando os dois conceitos de Mobile First e Responsive Web Design, o
presente protoétipo foi desenvolvido.

Com a metodologia Mobile First e as técnicas do Responsive Web Design, foi
possivel desenvolver o protétipo de uma maneira que seja utilizavel tanto em
plataforma desktop quando em plataformas modveis de forma responsiva, ou seja,
adaptavel.

O front-end do prototipo foi desenvolvido através das técnicas do Responsive
Web Design com o auxilio de um framework Bootstrap, no qual tornou possivel
desenvolver telas com inumeras funcionalidades por sua composi¢ao em HTML, CSS
e JavaScript tornando tanto o desenvolvimento mais fluido e criativo como
aumentando a agilidade e fluidez no uso do protdtipo.

No back-end do protétipo onde as operagdes solicitadas pelo usuario na
interface sao realizadas a linguagem utilizada foi o PHP. Que é proépria para o
desenvolvimento web possuindo sintaxes faceis de serem compreendidas agilizando
o desenvolvimento e também através de pesquisa constatou-se que para pequenos
portais € a mais indicada.

Além de todas as linguagens de programagao utilizadas no presente prototipo
também foi utilizado o banco de dados MySQL pelo mesmo possuir um desempenho
acima da média em aplicacbes web. O portal foi desenvolvido para que qualquer
pessoa com qualquer nivel de instrugao possa utiliza-lo de maneira intuitiva e fluida.
Na tela inicial do protétipo ja sdo apresentadas algumas informagdes financeiras e
gerenciais de uma forma amigavel.

O portal desenvolvido foi subdividido para melhor compreensao do usuario. Um
ambiente gerencial que se refere a alimentacdo de dados do sistema possuindo

funcionalidades basicas de:
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- Cadastro de Cliente

- Cadastro de Fornecedor

- Cadastro de Bancos

- Cadastro de Condicbes (Pagamento e Recebimento)

- Cadastro de Localizagdes (Cidade, Bairro, CEP, Estado)

Na tela inicial (figura 3) também podemos observar blocos contendo
informagdes financeiras e gerenciais dos quais deles, o bloco contendo as
informacgdes de Valores em Caixa e o bloco com informagdes de Usuarios cadastrados
no més sao dindmicas, ou seja, possuem uma agao. O bloco que contém informagdes
pertinente aos Valores em Caixa leva para os Fluxos de Caixa e o bloco de Usuarios
mostra uma janela com o nome e a data dos ultimos usuarios cadastrados no més
corrente. Os outros blocos sado estaticos, somente mostram as informagdes para

auxiliar na tomada de decisdes, ou seja, ndo possuem qualquer agao.

Figura 3 - A figura 3 mostra a tela inicial do protétipo.

Q Lucas Burato

Fazio+

Q Lucas Burato

Lucasngqv@hotmail.com

R$1,375.00

# Inicio Fluxo de Caixa Mensal ©

RECEBIMENTOS EFETUADOS

R$350.00

RECEBIMENTOS EM ABERTO RECEBIMENTOS ATRASADOS

R$500.00 RS

@ Financeiro

Recebimentos efetuados no més de: Dec/2015

PAGAMENTOS EFETUADOS

R$75.00

Pagamentos efetuados no més de: Dec/2015

Ultimos usuirios domésdeDec/2015@

Desenvolvido por Lucas Burato © 2015.

Fonte: Autores (2016).

Proxima parcela a receber vence em: Feb/2016

R$200.00

Préxima parcela a pagar vence em: Feb[2016

Recebimentos atrasados desde:

PAGAMENTOS ATRASADOS

R$25.00

Pagamentos atrasados desde: Dec/2015

Deus seja louvado!
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Em seguida podemos observar na parte lateral da pagina inicial os menus que
guiam os usuarios através das mais diversas telas do proétipo (figura 4). Subdivididas
e ordenadas de uma forma intencional para guiar os usuarios através das interagdes

necessarias para a utilizacao do Fazio+.

Figura 4 - Menu lateral expandido no ambiente gerencial com a subdivisdo localizagéao
também expandida.

Admin@gmail.com

# Inicio

B Gerencial

[ Localizagso

@ Financeiro

Fonte: Autores (2016).

No menu apresentado na figura 3 podemos ver que os cadastros de localizagao
estdo dentro de outro menu para facilitar no fluxo do protétipo ajudando na
memorizagao e na organizagao da aplicagao (figura 5). Esta estrutura de menu lateral
foi escolhida por ja fazer parte do cotidiano da maioria dos usuarios que utilizam redes

sociais, fazendo com que a experiéncia seja mais intuitiva.
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Figura 5 - Menu lateral expandido no ambiente Financeiro.

Admin@gmail.com

# Inicio

B Gerencial

@) Financeiro

Fonte: Autores (2016).

Como pode-se observar na figura 6, o fluxo de caixa foi desenvolvido
objetivando ser intuitivo e claro com o usuario. Optou-se utilizar cores vivas e
chamativas para diferenciar as operagdes e também foram utilizados graficos
dindmicos para que o usuario tenha uma experiéncia mais amigavel com as
informagdes financeiras, que em geral podem se mostrar dificeis de compreender.

De acordo com o desenvolvimento deste portal, o objetivo deste trabalho como
um todo, foi facilitar o controle financeiro do Clube de Maes do Municipio de Sao
Ludgero. Hoje este controle é feito de forma manual e na verdade n&o possui um
controle propriamente dito. Este prototipo ndo somente possibilita um controle
simples, intuitivo e fluido, mas principalmente tem o objetivo de quebrar a barreira de
que todo Sistema de Informacéo é complicado e nem todos podem fazer uso de um
sistema para lhe auxiliar nas suas tarefas mais simples. Optamos pelo uso de cores,
sinais e ambientes amigaveis para que o usuario se sinta a vontade e ndo tenha medo

de fazer qualquer operacao dentro do protétipo.
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Figura 6 - Fluxo de caixa anual.

= ) LucssBursto

BEEE=EE=E
o

—— Recebimentos —— Pagamentos

Cod. Parcela: 109
N.Parcela: 1

Tipo do Pagamento: TOTAL
Parcela de Origem:

Total Pago: R$ 33,33
Valor da Parcela: R$ 33,33

Data Pagamento: 11/01/2015

Cod. Parcela: 151
N_Parcela: 6
Tipo do Recebimento: TOTAL

Fonte: Autores (2016).

Consideragoes Finais

O objetivo englobado no presente trabalho foi o desenvolvimento de uma
ferramenta para auxiliar o(a) gestor(a) no controle financeiro do Clube de Maes do
municipio de Sao Ludgero. O resultado alcangado em pesquisa realizada apontou a
necessidade do desenvolvimento de um aplicativo web. Durante o desenvolvimento
do protétipo em questao foram utilizadas metodologias e técnicas que possibilitaram
ao aplicativo funcionar tanto em dispositivos moveis, quanto em desktops.

No processo de desenvolvimento foram encontradas inimeras barreiras devido
a falta de experiéncia no desenvolvimento de aplicativos web, as quais tiveram
resolugdes apds muita pesquisa sobre 0 assunto em livros e consulta a profissionais
da area. Outra dificuldade encontrada foi na estruturacdo do banco de dados devido

também a falta de experiéncia.
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GESTAO DE CUSTOS E A MA QUALIDADE NA ELABORAGAO DE
ORGAMENTOS EM OBRAS DE CONSTRUGAO DE EDIFiCIOS: O CASO DE UMA
CONSTRUTORA COM CINCO ANOS NO MERCADO DO SUL DO ESTADO DE
SANTA CATARINA

Gerenciamento de processos
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Resumo: Os custos na construcao civil brasileira sempre tém representado um fator
indispensavel de sucesso ou fracasso. Dentre os varios fatores que levam a isso,
pode-se citar a ma qualidade quando se elabora orcamentos de obras. Diante disso,
objetivou-se com esta pesquisa a criagdo de uma metodologia para a realizagédo de
orcamentos em uma construtora que atua no Sul do Estado de Santa Catarina. Como
resultados, foi possivel obter a padronizagcdo de atividades necessarias para o
desenvolvimento de orcamentos com qualidade.

Palavras-chave: Gestdo de custos. Elaboracdo de orgamentos. Planejamento de

obras.

Introducgao:

A construcao civil brasileira, durante muitos anos, vem apresentando
deficiéncias por falta de pensar antes de fazer suas obras. A falta de planejamento
constantemente € questionada nas obras, tanto na fase de orgamentacido, onde
muitos valores de custos sdo estimados de forma incorreta, quanto na fase final da
obra, onde os problemas de qualidade, atrasos e custos imprevistos acabam melhor
sendo refletidos, frustrando as expectativas que qualquer investidor que se apoia no
tripé de sucesso custos, prazo e qualidade. Como solucéo para estes fatos, sempre
vem o sonho de engenheiros e demais profissionais relacionados a area por uma
estrutura de planejamento e programacéo de obra mais eficaz (NOCERA, 2009).

A pratica de estimativas de custos em obras é uma atividade bastante rotineira
na vida das construtoras. Faz-se estimativa de custos durante o estudo de viabilidade

econdmica para a aquisi¢ao de terrenos, para dimensionar o pre¢co de venda de um
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imével e até para servir como base de custos previstos para o controle e cumprimento
durante a etapa de execugéao de obras (TISAKA, 2006).

Para que se tenha sucesso na elaboragdo de orgamentos, planejar com
qualidade os servicos necessarios a serem desenvolvidos para as atividades de
orgamentacgéo torna-se fundamental (NOCERA, 2009).

Diante do exposto, a presente pesquisa objetiva a criagdo de uma metodologia
para a realizacao de orcamentos. Com isso, pretende-se definir e sequenciar as
atividades especificas de orgcamento e planejamento de obras, a fim de formalizar o
processo, facilitando a realizacdo do mesmo; definir duracbes das atividades
relacionadas a orcamentagdo e planejamento de obras, a fim de que se tenha a
informacgédo do tempo necessario para se planejar e orgar de forma adequada uma
obra, facilitando a definicdo de prazos para o desenvolvimento deste trabalho e
identificar as vantagens de se planejar obras, a fim de contribuir para uma mudanga

de cultura na organizagdo em estudo.

Procedimentos Metodolégicos

Este trabalho sera uma pesquisa de nivel exploratério.

A pesquisa exploratéria tem como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, com vistas na formulagao de
problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos
posteriores. De todos os tipos de pesquisa, estas s&o as que
apresentam menor rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem
levantamento  bibliografico e documental, entrevistas néo
padronizadas e estudos de caso. (COSTA, 2006, p. 64)

Os estudos de casos, objeto deste trabalho, estimulam o foco da pesquisa para
novas descobertas, dando énfase na totalidade e na simplicidade dos procedimentos,
nao sao estudos delimitados por um roteiro rigido, mas podem ser definidas quatro
fases que mostram o seu delineamento: a) delimitagdo da unidade-caso; b) coleta de
dados; c) selecao, analise e interpretacdo dos dados; d) elaboracéo do relatorio. (GIL,
2002)

Inicialmente sera realizada uma pesquisa bibliografica, com o intuito de
aprofundar os conhecimentos na area e constituir uma base tedrica que sustentara os

argumentos aqui discutidos.
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Consequentemente, como instrumentos de coleta de dados, serdo realizadas
entrevistas com os profissionais da area, compondo o processo de investigacéo de
campo.

Na sequéncia, com base as respostas obtidas, serdo determinadas as
atividades com irdo compor o processo padrdo para o desenvolvimento de

orgamentos.

Resultados e Discussao

Basicamente hoje os orgamentos de obra realizados pelo departamento de
engenharia da organizagao em estudo podem ser classificados como orgamento por
estimativas, segundo TCPO 14, de 2012. Estes orgamentos sédo elaborados através
de levantamentos quantitativos de servigos feitos de acordo com os projetos de
arquitetura e complementares (estrutural, elétrico, telefénico, hidrossanitario,
preventivo contra incéndio), utilizando taxas de custos por m? ou m3, dependendo do
tipo de servico, baseados na experiéncia de obras anteriores. O diretor da empresa
normalmente planeja que as atividades de elaboragao de orgcamentos de obra deverao
ser desenvolvidas dentro de um prazo maximo de um més. A organizagdo em estudo
atua no momento no ramo de construcido de edificios residenciais/comerciais de
médio padrao.

Os objetivos do estudo proposto seréo desenvolvidos a partir das deficiéncias
identificadas nos orgamentos elaborados hoje na empresa. Para identificar essas
deficiéncias foi realizada uma entrevista com os departamentos que dependem do
orgcamento como um documento de informagdes necessarias para o planejamento e
sucesso no desenvolvimento das atividades de suas areas. Tal entrevista aconteceu
com as liderancas dos departamentos financeiro, administrativo, aquisicbes e

suprimentos e recursos humanos. As perguntas foram as seguintes:

1) Quais as informag¢des dos orgamentos de obra s&o necessarias para a
realizacao das atividades de suas areas?

2) Que outras informagdes poderiam conter nos or¢camentos em forma de
previsado de custos, que facilitaria o desenvolvimento das atividades de suas
areas?

3) Qual a sua opiniao sobre a eficiéncia dos orgcamentos de obra elaborados

hoje na organizagdo em estudo?
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4) Quais problemas e consequéncias ja foram vividas que poderiam ser
identificadas?

Departamento administrativo

1) A lista das atividades com os custos parciais de cada uma delas e o custo orgado
total da obra. Tal lista representa dados base para a comparagdo com os gastos
obtidos durante a obra. Assim, é possivel, verificar em que item esta se ganhando
ou perdendo, em termos financeiros, além de perceber qual o item deixou de ser
orcado.

2) A lista de atividades deveria ser melhor pensada. Atualmente, varias atividades
nao sao previstas no orcamento. Esse problema sé é percebido quanto se
acompanha e controla os gastos durante a obra. Tém-se a impressao de que
apenas o0s servigos “mais abrangentes” sao considerados. Sabe-se que em uma
obra existem varias atividades a serem realizadas. Prever tudo isso € complicado.
Além disso, alguns servigos surgem em fungao de problemas que nao podem ser
considerados falhas de orcamento. Porém, € necessario se pensar numa forma
de reduzir a quantidade de itens imprevistos no orcamento e identificados durante
a obra.

3) Tém-se dificuldades, porém o orgamento de algum jeito é controlado.

4) Problemas: dificuldades em controlar os gastos, comparando-os com o orgado.

Consequéncias: Dificuldades em tomar decisdées durante o controle de custos.

Departamento financeiro

1) O resultado final do custo financeiro. Sua fungcéo é servir como base para o
célculo, junto a diregéo, do preco final de venda. Desta forma, é possivel de se fazer
um estudo de viabilidade financeira baseado nos dispéndios e receitas que uma obra
especifica tera, e assim decidir qual a margem de lucro € interessante de ser aplicada
para que a obra possa ser viavel de se investir.

2) Uma programagdao mensal de desembolso financeiro. Assim facilitaria nosso
planejamento financeiro dos recursos necessarios a serem disponiveis para
determinado periodo. Hoje, nossa programacgédo é feita baseada no histérico de
necessidades de obras anteriores. Trabalhamos com alto risco de imprevistos.

3) Para o setor financeiro considera-se uma baixa eficiéncia pela falta de

informagdes disponiveis para o planejamento do respectivo setor.
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4) Problemas: Dificuldade em fazer planejamento do fluxo de caixa financeiro.
Consequéncias: Riscos altos em faltar recursos financeiros para o suprimento de

alguma estratégica diferente de ataque de obra que exija mais recursos imediatos.

Departamento de aquisi¢coes e suprimentos

1) O quantitativo de materiais e o prego unitario orgado de cada material. Quantidade
e preco sao as restrigbes que o orgamento de hoje nos da para negociar com os
fornecedores.

2) A especificagdo de cada material (caracteristicas, resisténcias, desempenho) e as
datas pré-determinadas no planejamento (antes de comegar a obra).

3) Nem todos os materiais vém quantificados no orgamento. Alguns itens
apresentam custos globais de servigo. Itens como estrutura, onde a quantidade de
servico corresponde a quantidade de concreto a ser comprado, corresponde uma
situagdo onde se pode ter o orgamento como base para negociar quantidades de
material.

4) Problemas mais comuns vividos: Compra de material inadequado ao uso na obra,
atraso no recebimento, pois no orcamento ndo consta 0 pregco necessario ao
recebimento, ficando a cargo do mestre de obras solicitar com uma semana de
antecedéncia o recurso desconhecendo o prazo do fornecedor. Consequéncias:
Atraso na obra, compra de materiais com prego mais alto, pois quanto atrasa se paga
mais caro para a obra nao parar, desperdicio de materiais inadequados ao uso e,
consequentemente, mao-de-obra para vender o material ou estoca-lo no depdsito

central até surgir uma situacéo de necessidade.

Departamento de recursos humanos

1) Hoje as informagdes dos custos unitarios das atividades sao globais (custos de
materiais+m&o-de-obra+equipamentos). Desta forma, impossibilita a dedugado dos
custos limites de salarios mais encargos sociais dos operarios, que é um limitador
vindo do orcamento da obra.

2) Seria interessante constar o custo unitario da hora do operario, a quantidade de
horas previstas para a realizacdo das atividades, o que nos da condi¢des de propor
algum tipo de gratificacdo e motivagao por produtividade e a especificagdo de como
cada servico basicamente deve ser executado a ponto de poder cobrar e até mesmo

testar o operario antes da contratagao.
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3) Para o departamento de recursos humanos, a maneira de como os orgamentos
sdo elaborados hoje, contribui muito pouco.

4) Falta de informacgdes disponiveis nos leva a tomar decisées em relagdo a aumento
de salario, efetivacio pods-periodo de experiéncia e analise de produtividade de forma
inadequada. As consequéncias que vivemos hoje em fungdo dessa realidade sao
contratadas inadequadas, demissoes, atrasos por falta de méo-de-obra e altos custos.

Decomposigcao do processo “Elaboragao de orgamentos das obras”

Baseado nas deficiéncias identificadas na entrevista apresentada
anteriormente, objetivando-se padronizar um processo de elaboragdo de orgamentos
das obras, definindo e sequenciando atividades relacionadas ao processo, o resultado

obtido foi o0 apresentado na figura 1.

Figura 1 - Padronizacao do processo “Elaboragado de orgamentos de obra”

Compatibilizagio
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|
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Fonte: Autores (2013).
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Processo 1: Compatibilizacdo de projetos

Tendo em maos todos os projetos do produto (arquiteténico, estrutural, elétrico,
telefénico, antena, hidrossanitario, preventivo contra incéndios, ar condicionado,
impermeabilizagdo, paginagdo de alvenarias e esquadrias) pré-aprovados pelos
orgaos publicos competentes (prefeituras, oOrgdos ambientais, bombeiro,
concessionarias de saneamento basico e eletricidade e CREA — Conselho Regional
de Engenharia e Arquitetura) sao feitas sobreposi¢cdes destes com o objetivo de
verificar as interferéncias de execugao (exemplo: Tubulagdo alimentadora de agua
passando no mesmo local do hidrante). Com as interferéncias identificadas, realizam-
se reunides rotineiras com todos os envolvidos do projeto a fim de discutir e obter
solugdes. Em seguida, todos os projetos sdo atualizados e aprovados definitivamente

em todos os 6rgaos competentes.

Processo 2: Determinacao das atividades

Tendo como processo predecessor a compatibilizagdo de projetos, é realizado
o0 processo de determinar as atividades. Este, consiste na listagem de todas as
atividades necessarias para a producao da obra or¢gada. Na lista incluem-se atividades
principais agregadoras de valor (exemplo: enchimento da parede com argamassa e
desempeno para a realizagdo do reboco) e atividades auxiliares (exemplo:

armazenamento do cimento, produg¢ao da argamassa e transporte da argamassa).

Processo 3: Sequenciamento das atividades

Com a lista de atividades elaborada, estas sdo sequenciadas. E de suma
importancia saber qual atividade deve ser concluida para a outra possa ser iniciada.
Além de contribuir para a eficiéncia do processo (evitar atropelos e retrabalhos) isso
contribuira significativamente para a programacgéo dos prazos relativos a alocagéo dos

recursos.

Processo 4: Especificacdo das atividades

O processo de especificagdo das atividades tem como objetivo formalizar os
cuidados, procedimentos executivos e critérios de aceitacdo quanto as atividades
desenvolvidas. Além de sua importancia para avaliar a qualidade final de um servigo
para o inicio de outro sucessor, as especificacdes servem como base técnica para

treinamentos, recrutamentos e capacitacao da mao-de-obra futura a ser contratada.

1980



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

Processo 5: Quantificacio das atividades

A quantificagdo de atividades é indispensavel para a elaboracdo de um
orcamento. Para a alocacao de recursos necessarios para a realizagao das atividades,
precisa-se primeiramente conhecer a quantidade de servico a ser realizada. Por
exemplo: sabendo que para fazer 1 m? de reboco em camada Unica consome-se
aproximadamente 30 kg de cimento, para que se possa calcular a quantidade final de
cimento a ser consumido nesta atividade é necessario saber quantos m? de reboco
em camada unica tera a obra. A precisdo deste levantamento depende muito da
precisdo na compatibilizagcado e da disponibilidade de todos os projetos que deverao

ser executados.

Processo 6: Alocacao, especificacio e precificacio de recursos

Alocar recursos consiste no dimensionamento das quantidades dos recursos
necessarios para a realizagdo das atividades. Considera-se recursos materiais, méo-
de-obra e equipamentos. Para este dimensionamento € necessaria a quantificagcao
das atividades e as tabelas atualizadas de composicdo de recursos por servicos, de
acordo com a realidade da obra a ser executada. Especificar estes recursos € de suma
importancia para a correta negociagdo na etapa de compras e suprimentos, assim
como na qualidade do servico prestado. Materiais e equipamentos necessitam de
cuidados antes, durante e apds a realizacio das atividades. Quando se fala do recurso
mao-de-obra também se pensa em cuidados antes, durante e apds a realizagao das
atividades. O canteiro de obras necessita de instalagbes que garantam a higiene,
saude e segurancga do trabalhador. Treinamentos para o uso correto de EPI's e EPC’s
também sao importantes. Por ultimo vem a precificagdo dos recursos que consiste,
basicamente, em pesquisar no mercado e por meio de negociagdes, 0 preco unitario

dos recursos para a composigao de gastos financeiros.

Processo 7: Determinacdo dos custos e duracdes

O processo de determinar custos baseia-se no somatério dos gastos
financeiros, obtidos com a alocagdo e precificacdo dos recursos de todas as
atividades. Ja as duracgdes finais sao obtidas através das duragdes de cada atividade,
obtidas quando se aloca recursos (humanos, equipamentos e materiais) e com o
sequenciamento destas. Este processo serve de precedéncia para o processo a

seguir que trata da formalizagao de relatérios de programacéo financeira.
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Processo 8: Elaboracao do fluxo de desembolso

O processo de elaboracédo do fluxo de desembolso consiste na formalizagao
documental onde é apresentada uma programacado de desembolso financeiro por
periodos de tempo durante a realizagdao da obra. Este documento é de muita
importancia para que o setor financeiro possa realizar seu planejamento de gastos

financeiros.

Processo 9: Elaboracdo da programacdo de compras e recrutamento de recursos

humanos

Baseado na estimativa de duragdes, sequenciamento das atividades e
alocacéao dos recursos, € possivel realizar outro relatério complementando o processo
de orcamentagao que consiste na programacao de necessidades de recursos. Neste
relatério sdo apresentadas as quantidades dos recursos a serem alocadas, suas
limitantes de precgos unitarios e especificagbes e as datas desejadas em que estes
recursos sejam disponiveis. Tal relatério facilita o planejamento e as programacgodes
das atividades de compras e suprimentos e recrutamento de recursos humanos.

Com a realizacao destes 9 processos, conclui-se a atividade de elaboracao de
orcamentos, tendo como resultado final a apresentacao do custo total de construcao,
dos custos por atividades, programacéao financeira de desembolso por periodo de
tempo e programagdes de suprimentos de recursos (materiais e equipamentos) e
recrutamento de recursos humanos. Segundo TCPO 14, este tipo de processo de
orcamentacédo € denominado de ORCAMENTO POR MODELAGEM, onde ¢é preciso
considerar ndo apenas 0s servicos e 0s sistemas construtivos necessarios para
construir o objeto orgado, mas também todas as informagbes sobre o processo de
construir, ou seja, como, onde e de que maneira os trabalhos seréo realizados. Ja o
PMI entende como um agrupamento de processos na fase de planejamento das areas
de escopo (lista de atividades), tempo (sequenciamento das atividades, estimativa de
duragdes, programagdes e alocagdes de recursos), custos (determinagao de custos,
fluxo de desembolso) e qualidade (padronizagao (especificagdo) das atividades e
recursos).

Dando continuidade a pesquisa, estimou-se uma duracdo adequada para o
desenvolvido do trabalho com eficiéncia. Considerando um edificio de 42
apartamentos com area construida aproximada de 6.209,26 m? chegou-se a seguinte

conclusdo, conforme mostra a figura 2. Essas estimativas de duragédo sao baseadas
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em experiéncias testadas pelos engenheiros da organizagdo em estudo, utilizando o
software MS — Project 2007 e tabelas de composi¢cao de pregos para orgamentos, a
TCPO 14.

Figura 2: Duracgdes das atividades do processo de elaboragao de orgamentos de obra
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Fonte: Autores (2013).

Com relagdo a identificagcdo de vantagens da metodologia elaborada, o
departamento de engenharia junto com os demais departamentos entrevistados

chegaram a seguinte concluséo:

e Maior precisao na estimativa dos custos;

e Maior eficiéncia para a comunicacdo entre os setores que necessitam das
informacdes obtidas pelo or¢camento;

e Reducgado das situagbes de atrasos na entrega de materiais, diante de uma
melhor situagao para o planejamento logistico do setor de suprimentos;

e Negociagao mais eficiente durante a aquisi¢gao dos recursos;

e Melhor eficiéncia no recrutamento, treinamento e verificagao da capacitacao da
mao-de-obra, reduzindo custos de recisdes;

¢ Reducéao de atrasos no recrutamento de m&o-de-obra;
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¢ Reducéao de atrasos no pagamento de empreiteiros e fornecedores, pois apesar
de que o planejamento esta sujeito a imprevistos, tém-se uma referéncia de
programagao;

e Maior eficiéncia de estudo de analise de investimentos elaborado pelo setor
financeiro e administrativo para a decisdo do preco de venda dos iméveis;

e Maior facilidade de se controlar gastos de obras diante da listagem de
atividades elaborada. Assim, todo insumo gasto sera relacionado a uma etapa
da listagem de atividades e caso tiver algum insumo que nao pode ser
relacionado, este sera considerado como imprevisto. Situagado que dara melhor
precisdo na tomada de decisao nas obras;

e Menor quantidade de retrabalho, pelo fato de que atividades e recursos sao
especificados, qualificando melhor a mao-de-obra;

e Melhor precisdo no cumprimento de prazos.

Consideragoes Finais

Diante do problema levantado por esse estudo de caso, observa-se que suas
consequéncias refletem nao sé no resultado final da obra como também na rotina
organizacional dos departamentos administrativo, financeiro, suprimentos e RH.

Desta forma, esta pesquisa apresentou solucdes que podem proporcionar
maior qualidade durante a elaboragao de um orgamento e que o resultado dessa maior
qualidade tende a ser maior uma organizacao, planejamento e eficiéncia na rotina de
trabalho dos departamentos da empresa acima mencionados. As consequéncias
dessa situagao sao resultados mais precisos no final de cada obra quanto a gastos
obtidos, tempo gasto de produgao e qualidade do produto final.

Obteve-se solucbes para a formalizagdo do processo de Elaboracdo de
orcamentos de obras, estimativa de tempo minimo necessario para a realizagao deste
processo e as principais vantagens que este processo tendera a obter.

Percebe-se que o processo formalizado € composto por 9 atividades como
compatibilizagdo de projetos, determinagdo das atividades, sequenciamento das
atividades, especificagdo, quantificacdo das atividades, alocacao, especificacéo e
precificacdo dos recursos, determinagao das duragdes e custos, elaboragao do fluxo
de desembolso e elaboragdo da programacao de compras e de recrutamento de

recursos humanos.
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Pode-se concluir também que, para um projeto de edificagbes de 6.209,26 m?,
um orcamentista necessitaria de um prazo de 110 dias uteis para desenvolver tal
orcamento, sendo que este prazo pode ser reduzido conforme o aumento de recursos
humanos disponiveis para o desenvolvimento do orgamento, como também o uso de
softwares que proporcionam maior agilidade. Esta duracéo foi baseada no trabalho de
um orgamentista que elabora o orgamento dentro do processo desenvolvido e com o
uso do software MS — Project.

A importancia deste estudo é o aperfeicoamento na metodologia de trabalho
dos orcamentistas de obras. Porém, sabe-se, que tal resultado foi obtido baseado nas
necessidades organizacionais de uma empresa especifica. Estudos em outras
empresas de construcao civil apresentariam diferentes problemas e solugdes nesta
area de orgamentos, enriquecendo ainda mais o conhecimento, podendo ser objeto

de pesquisas futuras.
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ISO 14000: CONSIDERAGOES ACERCA DE SEU PANORAMA BRASILEIRO,
BENEFICIOS E CRITICAS ENFRENTADAS DIANTE DE SUA IMPLANTAGAO

Engenharia e meio ambiente.

'Fabiana Sartori Magagnin; "Macson Rodrigues

'Centro Univesitario Barriga Verde - UNIBAVE

Resumo: O cuidado com as questdes ambientais vem ganhando importancia a cada
dia, acarretando modificacbes e ajustes nos sistemas de gestdo das organizagdes.
Neste contexto, encontra-se a Série ISO 14.000, um conjunto de normas voluntarias,
cuja principal finalidade consiste em padronizar as diretrizes relacionadas a gestéo
ambiental. O presente artigo objetiva apresentar uma analise acerca desta série no
Brasil, através de dados bibliograficos referentes ao seu panorama no cenario
brasileiro, além de apresentar os beneficios e as criticas enfrentadas. Evidencia-se
que sua implantagao apresenta diversos beneficios para a organizagao, entretanto,
diversas criticas e problemas também foram apresentados.

Palavras-chave: Gestao ambiental. ISO 14000. Certificacbes ambientais.

Introducgao:

Atualmente a sociedade moderna apresenta uma crescente preocupacao
relacionada as questdes ambientais. Esta nova filosofia ligada as praticas
sustentaveis acaba refletindo também no meio industrial, ja que as empresas
enfrentam o desafio de encontrar sistemas de gestdo capazes de aliar as boas
praticas ambientais ao crescimento econémico da organizagao.

Pombo e Magrini (2008) afirmam que a comprovagao do comprometimento com
0 meio ambiente s6 € possivel através das certificagdes que podem assegurar a
preocupagao das organizagdes com as questdes ambientais. A obtencdo destas
certificacoes deve-se, principalmente, a implantacao de sistemas de gestado ambiental
dentro da organizagao.

A gestao ambiental, definida por Epelbaum (2006), € a aplicagao dos principios
de planejamento e controle na identificagcdo, avaliagao, controle, monitoramento e
reducao de impactos ambientais e niveis predefinidos, atuando como um conjunto de

elementos inter-relacionados, agindo de forma integrada dentro da organizagao.
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Conforme ABNT — NBR ISO 14001 (2004), fazem parte dos requisitos que
compreendem um sistema de gestdo ambiental: elaborar politica ambiental
direcionada ao ajuste e melhoria ambiental; planejar as ag¢des e programas
ambientais; implantar e operar; monitorar; e analisar de forma critica a sua adaptacao
e desempenho.

Neste cenario, Do Valle (1996) apresenta a série ISO 14000 como um conjunto
de normas voluntarias, ndo obrigatérias, e de esfera internacional, ligadas as questdes
ambientais. Riekst (2012, p.15), afirma que dentre as normas presentes no conjunto
da série 1ISO 14000, a ISO 14001 “tem sido o instrumento mais utilizado para
desenvolver a gestdo ambiental em empresas industriais e a unica norma “certificavel”
da familia ISO 14000”. Desta forma, se tornando a mais buscada pelas organizag¢des
mediante o propdsito de implantacdo das praticas ambientais em seu parque fabril
(RIEKST, 2012).

Tomando como base o tema apresentado, o presente artigo tem por objetivo
apresentar algumas consideragdes a respeito das normas da Série ISO 14000, bem
como sua estrutura, beneficios diante de sua certificacdo, seu contexto no cenario
industrial brasileiro, além das criticas e problemas enfrentados diante de sua

implantagdo.

Procedimentos Metodolégicos

O direcionamento deste estudo foi voltado para o método de pesquisa
bibliografica, que na visdo de Marconi e Lakatos (2006, p. 106), se caracteriza “[...]
pela coleta de dados em documentos [...]". Para sua realizagao, adotou-se como base,
dados coletados em livros, artigos periddicos e informagdes publicadas em midias
virtuais de 6rgaos de regulamentacdo e normalizacdo. A partir de entdo, foram
selecionados de forma qualitativa, assuntos e informacdes relevantes para a

apresentacao do presente estudo.

1. A Série ISO 14000.

Sobre a Série ISO 14000, Harrington e Knigth (2001), relatam que a
Organizacgao Internacional de Normalizacéo (ISO), criou o Comité Técnico 207 (TC
207), redator da ISO 14000, a fim de padronizar normas relacionadas a gestéao
ambiental dentro das organizacgdes. Este comité editou em 1996 as primeiras normas
desta série: a ISO 14.001 e 14.004, ambas sobre Sistemas de Gestdo Ambiental. Em
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seguida a mesma passou por reestruturagdes, desta forma compreendendo normas
que visam tanto a avaliagdo da organizagdo, como também normas que tratam da
avaliacido de produtos e processos.

Do Valle (1996) representou, de forma grafica, como as normas da Série ISO

14000 est&o distribuidas, e podem ser vistas na figura 1.

Figura 1 — Estrutura da Série de Normas ISO 14000

SERIE DE NORMAS ISO 14000
GESTAO AMBIENTAL

/ Normas que tratam de Avaliacio da \ / Normas que tratam de avaliacio de \

Organizacao produtos e processos

SGA
Normas 14001 e
14004

Normas 14020/21/22/23/24

Rotulagem ambiental ]

. ™ Analise do Ciclo de Aspectos Ambientais
Auditoria Desempenho Vida nos Produtos
Ambiental p mibiental Normas 14040/41/4243 | Guia TS0 14064

\Normas 14010/11/12 Noruas 14031 /
J \_ -/

Vocabuliario (Termos e Definicoes)
Norma ISO 14050

Fonte: Valle (1996)

Pombo e Magrini (2008), relatam, que no Brasil, a ABNT — Associagao
Brasileiras de Normas Técnicas, possui um comité técnico de gestdo ambiental
denominado ABNT/CB-38, com estrutura similar a do comité ISO/TC 207, e é este
comité “realiza as tradugdes para o portugués de normas internacionais, publicando
as respectivas NBR-ISO” (POMBO; MAGRINI, 2008 p.3). Lemos (2004), ressalta,
ainda, que este comité tem, como fungdo, representar os interesses brasileiros,
participando de reunides internacionais para a elaboragcdo das normas da ISO.

Com relagao a obtencgao das certificagdes Riekst (2012), descreve:

“A certificacdo ISO 14001 é obtida através de uma auditoria realizada
dentro da empresa candidata a certificagdo por entidades
credenciadas pelo Inmetro. A auditoria € um processo de investigagao
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que verifica se 0 SGA estabelecido atende aos preceitos listados na
norma. O certificado € valido por trés anos”. (RIETSK, 2012, p.19)

De acordo com INMETRO (2016), 27 entidades estdo acreditadas como
organismos de certificacdo de Sistemas de Gestdao Ambiental atualmente. Pombo e
Magrini (2008) chamam a ateng&o para o destaque da BVQI do Brasil Sociedade
Certificadora Ltda. e Det Norske Verittas Certificadora Ltda.- DNV, no cenario

brasileiro de certificacdo desta norma.

2. Contexto da ISO 14000 nas industrias brasileiras.

De acordo com a ultima pesquisa realizada pela ISO (2014), mais de 22.000
organizacgbes distribuidas em 170 paises ja se adequaram as normas, totalizando
mais de 320 mil certificados emitidos. O Brasil ocupa o segundo lugar no ranking de
paises da América Latina, com 3.222 certificagdes, ficando atras apenas da Colémbia,
que possui o maior numero de certificados ambientais, somando 3.453.

Na visdo de Pombo e Magrini (2008), o Brasil apresenta uma colocagao similar
a de paises industrializados com relacao a quantidade de certificagdes ambientais, o
que transmite uma atitude pro-ativa das empresas nacionais em concordancia com o
mercado externo e com o desenvolvimento sustentavel. A figura 2 confirma a evolugao
das certificagbes da norma ISO 14001 no pais, segundo ISO (2014). Através destes
dados, comprova-se o comprometimento, por parte das empresas brasileiras, com
relacdo as questbes ambientais. Destaca-se o grande aumento no ano de 2010,

sofrendo, porém, pouca variagdo desde entdo.

Figura 2 — Evolugéo da certificagdo ISO 14001 no Brasil

fLuee
s
1 THOH 310 ] s 6 7 1) o 1T 14 a1 i 1

Fonte: ISO (2014)

Com bases em dados apresentados pelo CERTIFQ — INMETRO (2016),
através do histérico de certificacbes concedidas por estado, verifica-se que, o estado
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de S&o Paulo apresenta a maior proporgéo, com 48,8% do total analisado, seguido do
estado do Rio de Janeiro com 8,7%, Parana com 7,3%, Minas Gerais com 7,6% e
Santa Catarina com 4,5%. Tomando como base para anadlise as regides, esta
disparidade acaba se tornando ainda mais desproporcional, ja que a regido sudeste
representa 67% das certificacbes ambientais concedidas no Brasil.

A figura 3 traz um grafico aonde Campos, Grzebieluckas e Selig (2009) fazem
um demonstrativo das empresas brasileiras que possuem algum monitoramento
ambiental, nenhum monitoramento e as empresas que possuem certificacao
ambiental ISO 14000, divididas por seus respectivos setores de atuagao. Entretanto,
€ importante ressaltar que, para este grafico, foram utilizados somente dados de

empresas relacionadas na Bolsa de Valores - BOVESPA.

Figura 3 - Percentual de empresas brasileiras com certificagdo ambiental, divididas por setor

de atuacgéao

-8 Algum monitoramento
- ambiental

B Nenhum
i I . monitoramento

ambiental

Certificacdo ambiental
150 14000

Fonte: Adaptado de Campos, Grzebieluckas e Selig (2009).

Com base nos dados apresentados, constata-se que o setor quimico € o que
possui 0 maior numero de certificagdes ambientais ISO 14000. Também se observa
que outros setores que possuem alto indice de emissdo de efluentes poluentes,
apresentam, em sua maioria, empresas sem nenhum tipo de monitoramento
ambiental, como é o caso do setor de celulose, petrdleo e gas, siderurgia e metalurgia
e o setor téxtil.

Ainda sobre os setores predominantes em certificacbes da ISO 14.000 no
Brasil, Pombo e Magrini (2008), destacam que estdo entre os mais adeptos: os
industriais automotivos, quimico e petroquimico, e o setor de prestacdo de servicos,

este devido, sobretudo, as exigéncias das empresas contratantes. Dentre as
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empresas de mais destaque com relagdo as certificagbes ambientais no cenario
brasileiro, encontram-se organizag¢des de diversos setores, sendo elas lideradas pela
Petrobras, apresentando 41 certificagdes, seguida da Ouro Verde Transportes e
Locacgdes com 32 certificagdes e logo atras, Siemens e Eucatex com 30 certificagbes
cada.

Para Rohrich e Cunha (2004), é importante destacar que a variedade de
organizagdes no setor produtivo brasileiro gerou também uma variedade de praticas
de gestao ambiental nas empresas, que se alteram de acordo com as caracteristicas
do produto e os processos empregados, aléem destes, leva-se também em
consideragao a regido de atuacgdo, o porte, o setor e as inovagdes tecnoldgicas

adotadas pela empresa.

3. Beneficios provenientes da implantagcao da ISO 14000.

A busca pela certificagdo legal relacionada as questdes ambientais no setor
industrial vem crescendo constantemente, isso se deve, principalmente a nova visao
relacionada ao meio ambiente. Na perspectiva de Naime (2005) e Barbieri (2011), as
praticas ambientais deixaram de ser apenas uma acao de controle, e passaram a ser
acgdes estratégicas, solicitando a reformulacéo de praticas nas empresas, de modo a
potencializar a relagdo producido, meio ambiente e desenvolvimento. Desta forma,
diversos beneficios foram observados aonde, anteriormente, s6 se viam problemas
como processos judiciais e despesas.

Oliveira e Serra (2010), através de estudo realizado, relatam resultados
favoraveis quando questionados sobre os beneficios gerados a partir da implantagéo
da Norma ISO 14001, dentre eles observa-se que empresas certificadas sdao mais
atraentes aos olhos de investidores. Outros beneficios observados pelos autores se
dao pela redugao de custos imprevisiveis, redugcao de gas, energia elétrica, agua e
outros. Ainda de acordo com dados apresentados pelos autores, as empresas
principalmente de pequeno porte, acabam ganhando mais visibilidade, o que auxilia
no aumento da confiabilidade sobre a marca, além da abertura de espaco para o
mercado de exportagdo, independente do porte da organizagao.

Conforme Donaire (1995), existem beneficios econdmicos e estratégicos
resultantes dos sistemas de gestdo ambiental, decorrente da obtencdo das
certificagcbes ambientais da Série ISO 14001. A figura 4 mostra quais sdo esses

beneficios, na concepcao deste autor.
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Figura 4 - Beneficios Econdmicos e Estratégicos da Gestdo Ambiental.

BENEFiICIOS ECONOMICOS

Economia de custos:

- Economias devido a redu¢do do consumo de agua energia e outros insumos;

- Economias devidas a reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e diminuigdo de
efluentes;

- Reducgao de multas e penalidades por poluicao.

Incremento de Receitas:

- Aumento da contribuicdo marginal de produtos verdes que podem ser vendidos a precos
mais altos;

- Aumento da participagdo no mercado devido a inovagao dos produtos e menos
concorréncia;

- Linhas de novos produtos para novos mercados;

- Aumento da demanda para produtos que contribuam para a diminui¢do da poluigéo.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS

- Melhoria da imagem institucional;

- Renovacéao do portifélio de produtos;

- Aumento de produtividade;

- Alto comprometimento do pessoal;

- Melhoria nas relag¢des de trabalho;

- Melhoria e criatividade para novos desafios;

- Melhoria das relagées com 6rgdos governamentais, comunidades e grupos
ambientalistas;

- Acesso assegurado ao mercado externo;

- Melhor adequacao aos padrdes ambientais.

Fonte: Adaptado de Donaire (1995)

4. Criticas e problemas gerados acerca da implantagao da ISO 14000.

Cajazeira e Barbieri (2004), comentam que apesar da grande aceitagdo das
normas da série 1ISO 14000, criticas podem ser feitas, tais como, o fato de algumas
normas nao representarem, necessariamente, uma melhoria no desempenho com
relacdo as questdbes ambientais e também, em alguns contextos, podem ser
consideradas elitistas, devido aos altos custos diante de sua implantagdo em alguns

casos.
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Cavalcanti (1997), afirma que as normas desta série representam grandes
problemas para os paises ainda em desenvolvimento, como € o caso do Brasil. Estes
paises, para manterem suas relagdes comerciais com os paises desenvolvidos, serao
obrigados a se adequarem as normas, o que podera aumentar consideravelmente as
desigualdades econdémicas entre os paises do primeiro mundo e do terceiro.

De acordo com Tibor e Feldmam (1996), os paises em desenvolvimento virdo
ainda enfrentar outro problema, este com relacdo aos rétulos ambientais (Selos
Verde). Estes programas sao pouco flexiveis, e poderao ocorrer futuramente barreiras
e restrigdes ao comeércio internacional.

Segundo Olivetti (1996), empresas com menor porte possuem mais
dificuldades para obtencdo da certificagdo ambiental. Contudo, a busca pela
certificagdo esta cada vez mais comum, esta procura se deve, principalmente, as
pressbes dos consumidores e governos sobre as empresas, como o boicote aos
produtos e também aos empréstimos e financiamentos que sé séo liberados com a

comprovacao de boas praticas ambientais.

Consideragoes Finais

Devido a grande discussao relacionada as questbes ambientais nos dias atuais,
diversas organizagbes se mobilizam a fim de se adequarem aos padrdes
estabelecidos pelas normas da Série ISO 14000. Conforme apresentado, observou-
se uma grande evolugcdo nos dados referentes as emissbes de certificagdes
ambientais no Brasil nos ultimos anos. Talvez, ndo pelo real interesse de reduzir os
impactos ambientais com a implantagcdo de sistemas de gestdo ambiental na
organizagédo, o qual pode ser considerado o principal objetivo das diretrizes deste
conjunto de normas, mas sim, por questdes estratégicas das organizacdes e também
pela pressao de 6rgdos governamentais devido as novas politicas e leis ambientais
que foram desenvolvidas ao longo do tempo.

Vale ressaltar que os administradores deixaram de ver a questao ambiental
como um impasse ao crescimento econdmico das organizagdes e que cada vez mais
0 meio ambiente tem se tornando um diferencial favoravel na competitividade entre as
empresas.

Comprova-se que a adequacgéao dos sistemas de gestdo em conformidade com
as normas da série ISO 14000, geram excelentes beneficios para o meio ambiente e

ainda mais para as organizagoes, entretanto, as mesmas enfrentam alguns problemas
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e realizam criticas quanto a implantagao destas normas. Cita-se como exemplo, o alto
custo de implantagdo, que acaba dificultando ou tornando inviavel a adequacao.
Ressalta-se que, tais problemas encontram-se, principalmente, em paises em
desenvolvimento, como é o caso do Brasil, que, apesar de possuir um bom indice de
certificagbes ambientais, ainda ha muito a ser aprimorado em alguns setores e regides

do pais.
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Resumo: A construgdo civil tem papel importante no desenvolvimento da economia
brasileira. A desaceleragao no crescimento econdmico que afeta o pais atingiu o setor
da construgdo, provocando diminuicgdo da demanda de obras e aumento das
demissdes. Muitos trabalhadores do setor encontram-se fora do mercado de trabalho,
sendo este um bom momento para investir em qualificacdo profissional. Este artigo
buscou caracterizar os trabalhadores da construgao civil de Floriandpolis e apresenta
dados de uma pesquisa desenvolvida através de entrevistas em canteiros de obras e
em instituicido de ensino profissionalizante. Os resultados mostram que muitos
entrevistados almejam melhores cargos, porém uma minoria busca capacitagéo.

Palavras-chave: Capacitacdo. Constru¢do. Qualificacéo.

Introdugao:

O quadro econdémico atual do Brasil € preocupante. Diversos setores
industriais vém sofrendo desaceleracdo de suas atividades nos ultimos meses, o que
acarreta o aumento nas taxas de desemprego ao longo de todo o territério nacional.
Segundo a Camara Brasileira da Industria da Construcao (CBIC, 2015), a taxa de
desemprego na construgao civil no ano de 2015 sofreu um aumento de cerca de 60%
em relagdo ao ano anterior.

A construcgao civil € um dos setores mais sensiveis as variagcdes econdmicas.
(BRASIL 2005 apud MORAIS 2011). O setor passa atualmente por um momento
delicado em que os reflexos econémicos do pais estdo causando mudancgas, criando
novos desafios para os profissionais da area.

Devido ao grande numero de profissionais atualmente disponiveis no

mercado, e que geralmente estdo em busca de um novo emprego, a comprovagao de
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uma qualificagdo profissional pode ser um diferencial na hora da contratagdo e da
selecdo de um novo colaborador.

O DIEESE (2015) afirma que as empresas aproveitam a grande demanda de
trabalhadores desempregados para promover maior rotatividade, a fim de se
beneficiar do possivel aumento da oferta de mao de obra qualificada e desempregada.

De acordo com Silva (1994 apud Mutti, 1995), “nos periodos em que a oferta
de mao de obra é abundante, as empresas procuram admitir trabalhadores que ja
possuem preparo, eximindo-se da realizagcéo de treinamentos alongados”.

Além da possibilidade de ser um diferencial na hora da contratagdo para um
novo emprego, a qualificagao dos trabalhadores da constru¢do, segundo Mutti (2005),
também é responsavel por trazer outros beneficios, como o fato de influenciar
diretamente a produtividade da mao de obra dentro do canteiro de obras, e
consequentemente a diminuicdo de gastos com retrabalho, perdas e desperdicios.
Estes sdo beneficios importantes a serem considerados para um momento de
desaceleracao do crescimento econdmico.

Com base no momento econdbmico atual, nas dificuldades em encontrar
profissionais qualificados no setor e na importancia de um profissional qualificado na
industria da construgcdo, questiona-se se estes trabalhadores tém interesse em
qualificar-se ou se ja possuem alguma qualificagao.

Com isso, surgem as principais questdes desta pesquisa. Dentre elas, quem
sao os trabalhadores da construgao em Floriandpolis e qual seria motivagao para a
procura por qualificagcdo profissional por parte dos proprios trabalhadores da
construgédo? Estes profissionais ja possuem alguma qualificagdo na area? E em que
sao qualificados? Qual seria o cenario da escolaridade dos trabalhadores deste setor?

O objetivo desta pesquisa é analisar qual o perfil do trabalhador da construgao
civil e investigar seu grau de instrugéo e qualificagéo profissional. Com isso, pretende-
se entender qual a motivagdo que faz com que alguns trabalhadores optem por fazer

um curso de qualificacao profissional.

Procedimentos Metodolégicos
O presente estudo refere-se a uma pesquisa documental e bibliografica que
abrange o setor da construgdo civil, com foco na escolaridade e qualificagdo dos

trabalhadores. Apos isto, partiu-se para o estudo de campo visando, primeiramente,

1998



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

caracterizar a mao de obra da construgao civil na cidade de Floriandpolis por meio de
aplicagao de um primeiro questionario padrdo em dois canteiros de obras distintos.

As questdes das entrevistas deste primeiro questionario contemplaram os
aspectos de género, idade, tempo de experiéncia, origem, fungdo na obra, vinculo
profissional, rotatividade, nivel de escolaridade, além do grau de instrugédo e
qualificacao profissional

Um segundo questionario foi elaborado e aplicado em uma escola que
promove cursos de qualificacao profissional para a area da construgao civil (Instituto
da Construgao - Floriandpolis), com a inten¢do de analisar o perfil dos profissionais
que buscam aperfeicoar o seu conhecimento. Os questionarios foram aplicados
presencialmente, no primeiro caso durante os horarios de trabalho e no segundo caso
durante uma aula do curso.

As questdes abordadas neste segundo questionario foram a idade, qual o
curso que esta cursando, porque procurou o curso, se esta empregado ou nao, se ja
fez outros cursos, quem custeia o curso, ha quanto tempo trabalha na area e qual o
motivo pela procura pelo curso.

Posteriormente, ambos os dados foram analisados para definir as conclusdes
e resultados sobre o perfil da mao de obra na construcao civil e dos profissionais que
buscam qualificacdo na cidade de Floriandpolis. As pesquisas em campo ocorreram
durante os meses de Julho e Agosto de 2015 e os resultados referem-se as

afirmacgdes dos participantes nos questionarios aplicados.

Resultados e Discussao
Os resultados do trabalho estdo apresentados por meio de ilustragdes graficas

e de comentarios baseados nas respostas dos questionarios aplicados.

Pesquisas nos Canteiros de Obras

Na pesquisa realizada nos dois canteiros de obras, o0s primeiros
questionamentos referem-se a idade, naturalidade, experiéncia profissional e fungao
desempenhada na obra. O total de entrevistados nesta etapa foi de 33 pessoas. Nos
canteiros visitados a mao de obra era exclusivamente masculina. Os entrevistados
tinham idade entre 18 e 55 anos e tempo de experiéncia na area que variam entre 2

meses a 39 anos.
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Conforme o grafico 1, 45,5% dos entrevistados tem mais de 30 anos de idade,
18,2% dos entrevistados tinham idade entre 25 e 30 anos, 21,2% da amostra
pesquisada tinha idade entre 21 e 25 anos e 15,1% tinha idade entre 18 e 21 anos.
Com esses resultados percebe-se que a mao de obra destes canteiros pode ser
considerada madura, visto que a maioria dos trabalhadores (45,5%) possui mais de

30 anos de idade.

Grafico 1 - Idade. Grafico 2 - Tempo de experiéncia.
Idade Tempo de Experiéncia
20 12
12 10
15 9
10 B Menos de 2 anos
10 8 E2a5anos
< 6 5a 10 anos
4 B Mais de 10 anos
0 2
18-21 21-25 25a30 maisde 30
anos anos anos anos O

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Chama a atencédo o fato de existirem poucos jovens trabalhando nestes
canteiros de obras. Segundo Santos et al (2011), o ingresso na carreira da construgéo
civil para desempenhar fungbes em obras parece atender mais as necessidades e
interesses econdmicos dos trabalhadores, do que em atender a uma oferta de trabalho
digno, seguro, com oportunidades de desenvolvimento da qualificagdo do trabalhador
e com rendas justas.

E possivel que esta seja uma justificativa para o desinteresse dos
trabalhadores mais jovens em ingressar na construgdo civil atualmente. Estas s&o
ofertas de trabalho procuradas, em grande parte, ndo pela satisfagdo pessoal em
desempenhar estas fungdes, mas para garantir um salario para poder sobreviver.

Quanto ao tempo de atuacdo na construgcdo civil, os resultados estédo
apresentados no grafico 2 e mostram que 12 pessoas atuam no setor a mais de 10
anos, compreendendo 36,4% da amostra pesquisada; 30,3% dos entrevistados atuam
na area da construcdo num periodo de 5 a 10 anos; 27,3% dos entrevistados
responderam que atuam num periodo entre 2 a 5 anos no setor; e apenas 6%

afirmaram trabalhar no setor a menos de 2 anos.
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Esse resultado reflete que pequena parte da amostra atua a pouco tempo na
area, e esta ligeiramente interligado ao resultado da questao anterior, sobre a idade
dos trabalhadores. Quanto mais jovem o trabalhador, menor € o tempo de atuagéo na
carreira da construgdo. Foram entrevistados profissionais com diversas fungdes na
construgdo civil, sendo que grande parte das pessoas € natural de outros estados e
vieram em busca de trabalho no sul do Brasil.

O grafico 3 mostra que apenas 21% dos entrevistados s&o naturais da regiao
da Grande Florian6polis, compreendendo uma amostra de 7 pessoas; 0 mesmo
percentual de 21% respondeu que € natural de Santa Catarina, mas de outras cidades
que nao pertencem a Grande Floriandpolis, compreendendo o mesmo numero de 7
pessoas pesquisadas; e por fim, 58% dos entrevistados responderam que sao
naturais de outro Estado, compreendendo um total de 19 pessoas. Destas, 39,4%
declararam ter vindo da Bahia, 6% declararam que vieram do Ceara, 3% de Alagoas,
3% de Maceid, 3% do Parana e 3% do Mato Grosso. Com este resultado, comprova-
se que grande parte dos trabalhadores veio da regido nordeste do pais, com

predominancia do Estado da Bahia.

Grafico 3 - Naturalidade Grafico 4 - Funcio na obra
Origem Fun¢ao na obra
9 M Pedreiro
B Grande 10 8 8
L . M Mestre de
Floriandpolis 8 obras
6 4 Armador
58% M Outras cidades 4 A B Carpinteiro
de Santa  —
Catarina 2 n7
0
Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Quanto a funcdo desempenhada na obra, foram entrevistados 8 pedreiros
(24,2%), 2 mestres de obras (6%), 4 armadores (12,1%), 9 carpinteiros (27,3%), 1
pintor (3%), 8 serventes (24,2%) e 1 encanador (3%), conforme apresentado no
grafico 4.

Com relacdo ao vinculo profissional, percebe-se por meio da analise do
grafico 5 que grande parte dos profissionais ndo possuia vinculo com a construtora
responsavel pela obra, mas sim com as empreiteiras terceirizadas, compreendendo
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um total de 79% dos entrevistados (26 pessoas). Apenas 21% dos entrevistados era
mao de obra propria da construtora responsavel (7 pessoas). Isso reflete a grande
procura por servicos terceirizados pelas construtoras da cidade.

Ao investigar a questao da rotatividade nestas empresas de construgao civil,
percebeu-se que a grande maioria dos trabalhadores ja havia atuado em mais de trés
empresas diferentes.

Os resultados mostrados no grafico 6 apontam que 36,4% dos entrevistados
responderam que trabalharam em menos de 3 empresas de construgao civil até o
momento (12 pessoas); o mesmo percentual foi obtido para os profissionais que
declararam ja ter trabalhado entre 3 a 5 empresas diferentes ao longo da carreira (12
pessoas); apenas 12,1% dos entrevistados afirmaram que ja trabalharam entre 5 e 10
empresas ligadas ao setor (4 pessoas); e por fim, 15,2% (5 pessoas) responderam

que ja trabalharam em mais de 10 empresas de construgao civil ao longo da carreira.

Grafico 5 — Vinculo Profissional Grafico 6 - Empresas que ja trabalhou.
Vinculo Profissional Numero de empresas
B Contratados M Terceirizados que ja’ trabalhou

15

12 12
10 A
5
5 4
O_ T T . T .:

Menos de3 Entre3e5 Entre5e10 Maisde 10

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Grau de Instrugéo

O grau de instrugao dos entrevistados foi questionado e constatou-se que a
maioria n&o possui ensino fundamental completo. Isso reflete uma realidade
observada em outros estudos ao longo do pais e que retrata a dificuldade que esses
trabalhadores tém de conciliar o trabalho com os estudos.

Foram obtidos os percentuais sobre a escolaridade dos trabalhadores, em que
aproximadamente 73% dos entrevistados responderam que possuem O ensino

fundamental incompleto (24 pessoas), enquanto que apenas 15% (5 pessoas)
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possuem o ensino médio incompleto e 12% (4 pessoas) possuem o ensino médio
completo. Com esse resultado, mostrado no grafico 7, confirma-se que a construgéo
civil cumpre um papel social na sociedade e costuma empregar profissionais com
baixo grau de instrugao.

Aliado a isso, constatou-se que aproximadamente metade dos entrevistados
(16 pessoas), apesar do grau de instrugdo baixo, ndo pretendem voltar a estudar,
enquanto que 41% (14 pessoas) responderam que pretendem retornar aos estudos e

9% (3 pessoas) responderam que talvez voltem a estudar, conforme apresentado no

grafico 8.
Grafico 7 — Escolaridade. Grafico 8 — Pretensao de voltar a estudar.
Escolaridade Pretende voltar a
® Fundamental estudar?
25 & Incompleto
B Fundamental
20 Completo
Médio )
15 Incompleto = Sim
10 [ | CMédiol m N3o
> 4 ompleto Talvez
5 W Superior
0
Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Qualificagdo Profissional

Quanto a qualificagao profissional, observou-se que a experiéncia prépria € 0
ingresso como ajudante s&o as formas mais comuns de inicio na carreira, sendo que
nenhum dos integrantes dessa amostra havia aprendido a profissao por meio de curso
profissionalizante, conforme o grafico 9.

Na pesquisa, 39,4% dos entrevistados responderam que aprenderam a
profissao por experiéncia propria (13 pessoas); 15,2% responderam que aprenderam
a profissao através da ajuda da familia ou de amigos (5 pessoas) e 45,4% disseram
que aprenderam a profissdo porque iniciaram na carreira como ajudantes ou

serventes (15 pessoas).
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Além disto, uma parcela minima da amostra, correspondente a trés pessoas,
conforme o grafico 10, responderam que fizeram algum tipo de curso de capacitagéo
apos ingressar no mercado de trabalho, além do curso admissional que é obrigatorio.
Os cursos citados foram de informatica, curso de CIPA e curso de treinamento de

limpeza das obras.

Grafico 9 — Como aprendeu a profissao. Grafico 10 — Curso de qualificagéo.
Como aprendeu a Possui algum curso
profissao? de qualificagao?
15
16 13 M Experiéncia prépria 35 30
14 30
12 M Familia/Amigos 25
10 20 B Sim
8
Comegou como 15 m Nao
6 ajudante
4 10
2 B Curso profissionalizante 5 3
0 0
Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Apesar do desinteresse pela melhora da escolaridade e da qualificagao
profissional, a maioria dos trabalhadores almeja subir de posto na construgdo, como
se pode analisar no grafico 11. Neste grafico, 68% dos entrevistados afirmaram que
desejam subir de posto na construgao civil, 22% responderam que n&do desejam e
10% nao quiseram responder.

Os motivos pelos quais alguns profissionais responderam “n&o”, é devido ao
fato de ja possuirem um bom salario, equiparavel ao salario do cargo superior. Este é
0 caso dos pedreiros que trabalham por produgédo, quando comparados com o cargo
superior de mestre de obras. Outro fator é devido ao fato de alguns trabalhadores ja
terem passado pela experiéncia de encarregado de obras e ndo terem se adaptado a
funcdo, voltando a atuar como pedreiro, pois afirmam que “ganham mais e se

incomodam menos”.
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Grafico 11 — Intencao de subir de posto na construgéo.
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10%
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22%

Fonte: Autores (2016).

Escola de cursos de capacitagao profissional

Na segunda etapa da pesquisa houve a aplicacdo de outro questionario em
uma escola de capacitagao profissional, na cidade de Floriandpolis. Participaram da
pesquisa 42 alunos da escola, pertencentes aos cursos de azulejista (24% dos
entrevistados), eletricista (26% dos entrevistados), gesso acartonado (7% dos
entrevistados), mestre de obras (41% dos entrevistados) e de primeiros socorros (2%
dos entrevistados), conforme mostra o grafico 12.

A maior procura € pelo curso de mestre de obras. Dos entrevistados, 55%
responderam que nunca haviam feito outro tipo de curso de capacitagcdo e 45%

responderam que ja fizeram outros cursos, conforme apresentado pelo grafico 13.

Grafico 12 — Em qual curso esta estudando? Grafico 13 — Ja fez outros cursos?
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® PRIMEIROS
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Fonte: Autores (2016).
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mSIM

B NUNCA FIZ
OUTROS
CURSOS

Fonte: Autores (2016).

Em relagéo a idade, 59% dos alunos possuem mais que 30 anos de idade,

26% possuem idade entre 25 e 30 anos, 13% tém idade entre 21 e 25 anos e apenas
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2% possui idade entre 18 e 21 anos, conforme o grafico 14. Isso permite concluir que
os alunos que buscam capacitagao profissional compreendem uma amostra que
possui idade mais madura, similar ao que ocorreu nas pesquisas feitas nos canteiros
de obras, em que a maior parte de trabalhadores atuantes nos canteiros compreendia
uma amostra com idade mais elevada, indicando que o setor da construgéo civil
atualmente conta com poucos jovens ingressando na carreira.

Além disso, 55% dos alunos atuam na construgao civil a mais de 5 anos,
conforme mostra o grafico 15, que permite concluir que mais da metade da amostra
possui certa experiéncia no setor, porém esta em busca de capacitacao profissional
para se tornar um profissional qualificado no mercado de trabalho. Outro resultado

expressivo € que 28% dos entrevistados afirmam que nunca trabalharam na area.

Grafico 14 — Idade.

IDADE

m 18-21 ANOS
 21-25 ANOS
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Fonte: Autores (2016).

Grafico 15 — Tempo de atuagao na construgao civil.
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Fonte: Autores (2016).

Sendo assim, buscou-se saber os motivos que levaram os entrevistados a

buscarem capacitacao profissional. Metade da amostra respondeu que pretende subir

2006



‘ ) VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

na carreira depois da capacitagdo (50% dos entrevistados), enquanto que 14%

esperam conseguir um novo emprego e 10% estdo atendendo a solicitagdo da
empresa, conforme dados mostrados no grafico 16.

Do total dos entrevistados, 26% (8 pessoas) afirmaram que possuem outros
motivos para a procura pela capacitagdo, tais como aprender coisas novas (4
pessoas), ter uma renda extra (1 pessoa), aprender uma nova profissao (1 pessoa) e
abrir um novo negdcio (2 pessoas), e isto justifica o fato de alguns alunos nunca terem

atuado na construgao civil, conforme apresenta o grafico 17.

Grafico 16 — Motivo da procura do curso.

PORQUE PROCUROU O CURSO?
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Fonte: Autores (2016).

Grafico 17 — Outros motivos para fazer o curso.

OUTROS MOTIVOS PARA FAZER O
CURSO

= APRENDER COISAS NOVAS
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H ABRIR O PROPRIO
NEGOCIO

Fonte: Autores (2016).

Em relacdo ao mercado de trabalho, 88% dos alunos que responderam as
pesquisas afirmaram que estavam empregados e apenas 12% encontravam-se

desempregados, conforme apresentado no grafico 18.
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Grafico 18 — Mercado de trabalho. Grafico 19 — Investimento no curso.
MERCADO DE TRABALHO QUEM PAGA O CURSO?

m EU PAGO MEU PROPRIO

® EMPREGADO CURSO

B A EMPRESA PAGA MEU
CURSO

B DESEMPREGADO

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

A respeito da informacéo sobre quem custeia o curso, a grande maioria dos
entrevistados (93%) paga seu proprio curso, enquanto que apenas 7% dos alunos
estao tendo o curso financiado pela empresa em que trabalham, conforme dados do
grafico 19.

Esse resultado reafirma, conforme exposto anteriormente, que as empresas
nao tém o costume de investir em capacitagédo dos seus trabalhadores, ficando a cargo
de cada individuo buscar a capacitacado e a qualificagcdo profissional desejada para
sua atuacao profissional, a fim de se tornarem profissionais qualificados para o

mercado de trabalho.

Consideragoes Finais

Sabe-se, conforme mencionado por diversos autores da area, que um
profissional qualificado interfere diretamente nos resultados da construgcao civil,
contribuindo para minimizar os desperdicios e retrabalhos, melhorando desta forma o
lucro dos empreendedores e a qualidade do produto final, o que torna a empresa mais
competitiva no mercado. (MUTTI, 1995; FILLIPI,2003; SANTOS e BARROS, 2011)

Uma vez que aproximadamente 90% dos entrevistados sao os préprios
financiadores dos seus cursos de capacitagdo, notou-se que as empresas ignoram o
fato de que ao investir em seus funcionarios estariam gerando mais qualidade ao seu
produto e estariam indiretamente aumentando seus lucros.

Estas empresas preferem a contratagao por empreitadas, na qual geralmente
se eximem das responsabilidades sobre os trabalhadores terceirizados, ao invés da

criacdo de um quadro de funcionarios préprios, especializados e qualificados para
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atuar nas obras, ou de simplesmente apoiar o treinamento e a capacitacdo dos
funcionarios terceirizados.

A falta de investimentos em capacitagao para a mao de obra do setor deve-
se principalmente a alta rotatividade e a forma de contratacido dos profissionais
(terceirizacao dos servigos). Estes fatores distanciam o vinculo entre a empresa e o
trabalhador, gerando receio aos empreendedores em investir no treinamento dos
profissionais da constru¢cdo. Quase a totalidade dos trabalhadores entrevistados s6
havia feito o curso obrigatério admissional para iniciar o trabalho no setor.

Uma possivel solugdo para este problema seria a obrigagdo legal de
qualificagao profissional para ingresso na carreira. Com isso, possivelmente existiria
maior procura por cursos profissionalizantes para este setor, além de ser um fator
incentivador para o retorno destes trabalhadores aos estudos, contribuindo também
para a melhora do nivel de escolaridade.

Atualmente existe o treinamento admissional, que é obrigatério por Lei. Entao,
seria possivel imaginar uma forma de tornar a qualificagdo do profissional obrigatéria
por meio de um treinamento prévio especifico para a fungao que o trabalhador vira a
atuar.

Outra possivel solugdo, provavelmente com melhores resultados, seria a
conscientizagao dos empresarios sobre a importancia da capacitacao profissional do
quadro de trabalhadores. Isso geraria maiores ganhos para todos os envolvidos no
processo da construgdo: empregadores, empregados e consumidores finais, que

teriam um produto de maior qualidade.
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Resumo: Diante da evolugao tecnoldgica dos dispositivos méveis € fundamental o
desenvolvimento de aplicativos com a finalidade de aumentar a sua utilidade. O
objetivo do trabalho é facilitar o acesso as consultas aos planos de ensino de
universidades, sendo que para este fim, sera desenvolvido um aplicativo para
dispositivo movel. Para a elaboracdao deste aplicativo foi utilizada a plataforma
Android, pois possui grande quantidade de usuarios e acessibilidade a todas as
pessoas. Para avaliar se sua utilidade tem boa aceitagdo em seu publico alvo, o
mesmo foi demonstrado a algumas pessoas para obter os resultados apresentados
neste projeto.

Palavras-chave: Android. Plano de Ensino. Movel

Introducgao:

E cada vez mais comum observar pessoas utilizando dispositivos portateis de
comunicagéo, como tabletes, smartphones e outros aparelhos, que sdo de grande
relevancia no quesito praticidade e portabilidade de informagbes. Esta € a era da
comunicagdo dindmica e do conhecimento disseminado com facilidade, onde a
grande maioria tem acesso. Um universo, onde a informagao € parte essencial e, por
que nao dizer, natural, na vida do ser humano. Convive-se em um mundo, onde o
analfabeto digital € excluido de seus pares.

O desenvolvimento dos sistemas operacionais mdveis € uma consequéncia do
surgimento dos smartphones. De acordo com Tanenbaum (2008), um sistema
computacional é composto por varias partes: um ou mais processadores,
impressoras, discos rigidos, teclado, monitor, entre outros. E sistemas operacionais
sdo software complexos e responsaveis pelo gerenciamento dos componentes
fundamentais para o funcionamento de um computador.

O sistema operacional Android € considerado uma das plataformas mais

populares do mundo. Quando a ferramenta de desenvolvimento foi langada, diversas
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falhas e bugs ocorreram, mas conforme novas atualizagbes foram acontecendo,
aperfeicoaram as falhas tornando a ferramenta preferencial de desenvolvedores para
o desenvolvimento de apps para a plataforma Android (TECMUNDO, 2014).

Diversas aplicagdes desenvolvidas para atender alguma necessidade, utilizam
internet para interagir com outra parte do sistema distante ou até mesmo com outros
sistemas diferentes. No entanto, estas aplicacbes necessitam ter interacdo para
efetuar troca de informacgdes, dados, durante o processo de execucao de suas
atividades. Para que isso ocorra de maneira eficaz e de forma que sistemas distintos
possam interagir normalmente sem conflitos oriundos de plataformas e linguagem de
desenvolvimento diferente existe a Web Services, pois, de acordo com Gomes (2014,
p. 14):

[...] podemos dizer que os web services sdo uma tecnologia de
integracdo de sistemas empregada principalmente em ambientes
heterogéneos. Traduzindo: utilizando essa tecnologia, podemos
desenvolver software ou componentes de software capazes de
interagir, seja enviando ou recebendo informagdes, com outros
softwares, ndo importando a linguagem de programagdo em que
estes foram desenvolvidos, o sistema operacional em que rodam e
o hardware que é utilizado.

Atualmente, as universidades disponibilizam o plano de ensino das disciplinas
apenas em seus proprios moodles, ocasionando a falta de agilidade no processo de
busca das informacdes de uma determinada disciplina. No entanto, os académicos
necessitam consultar constantemente o plano de ensino para garantir melhor
entendimento do que sera estudado durante o semestre. Para facilitar essa tarefa é
fundamental a disponibilidade do plano de ensino por meio de um aplicativo Android.
Por este motivo, o trabalho teve como objetivo desenvolver um protétipo de aplicativo
e Web Service para disponibilizar o plano de ensino das disciplinas dos cursos em

plataforma mével.

Procedimentos Metodolégicos

O método de abordagem utilizado na pesquisa foi do raciocinio indutivo, pois
parte da necessidade de observar como é realizado atualmente a consulta a planos
de ensinos, por meio de uma amostra. Dessa forma, pretendeu-se encontrar uma
maneira viavel e mais eficaz de observar sem interferir no desempenho atual de

como é feito atualmente, apenas na busca de melhorias. O objetivo € contribuir para
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que a consulta se torne cada vez mais eficiente e solucione a necessidade

observada e constatada.

O método indutivo estabelece proposicoes de carater geral inferidas
da observacao e do estudo analitico dos fendbmenos particulares pelo
fato de ser uma necessidade particular para atender uma causa em
especifico. Miranda Neto (2005. p. 25).

Um projeto, para ser fundamentado, necessita de uma pesquisa sobre o tema

escolhido. Na abordagem exploratoria, coleta-se o maximo de informagbes que

contribuam com o projeto.

A pesquisa exploratéria € o primeiro passo de qualquer trabalho
cientifico. E também denominada Pesquisa Bibliografica. Proporciona
maiores informagbes sobre o tema que o pesquisador pretende
abordar; auxilia-o a delimita-lo; ajuda-o definir seus objetivos e
formular suas hipéteses de trabalho e também a descobrir uma forma
original de desenvolver seu assunto. Pode ser feita por meio de
documentos, bibliografias, entrevistas, observagdes e visitas a web
site etc. (CIRIBELLI, 2003, p. 54).

Com relagéo ao método, o mesmo pode ser definido como o conjunto de das

atividades sistematicas e racionais que objetiva encontrar solugbes ao problema

apresentado.

Para que um conhecimento possa ser considerado cientifico, torna-
se necessario identificar as operagdes mentais e técnicas que
possibilitam a sua verificagdo. Ou, em outras palavras, determinar o
método que possibilitou chegar a esse conhecimento. (GIL, 1999, p.
26).

Ainda segundo Gil (1999, p. 26) “Pode-se definir método como o caminho

para se chegar a determinado fim”. Segundo o autor supracitado, a partir dessa

afirmacao, organiza-se a pesquisa obedecendo-se aos critérios cientificos, para que

possa ser desenvolvida dentro de padrées que delimitam a sua formulacao.

Para tal desenvolvimento € necessario definir os métodos que sdo de suma

relevancia na elaboragao do projeto. Depois de efetuado alguns estudos, percebe-se

a necessidade da utilizagdo do método de pesquisa qualitativa, pois a empregando a

partir dos dados obtidos, sera de melhor compreensdo para entender as
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necessidades prioritarias dos académicos, juntamente com o método de abordagem

indutivo.

Se a pesquisa realizada foi de natureza qualitativa, deve-se fazer
analise dos dados qualitativos, de acordo com o referencial Tedrico
construido pelo académico, de modo indutivo, ou seja, parte-se da
observacao sistematica ou participativa de um grupo ou individuo
[...] (SANTOS, CANDELORO, 2006, p. 80).

A natureza a ser utilizada sera a aplicada, pois, conforme Souza, Santos e
Dias (2013, p. 64) “objetiva gerar conhecimentos para aplicagdo pratica dirigidos a
solucao de problemas especificos que ira resultar em um protétipo”.

Para um desenvolvimento que se aproxime do exato, a pesquisa sera
elaborada efetuando-se o estudo de caso conforme Lopes (2006, p. 120) “estudo de
caso € o0 meio pelo qual o investigador comprovara ou embasara todo seu estudo”.

A pesquisa sera desenvolvida com a utilizagcdo da analise de requisitos e
sistemas, levantando todos os aspectos necessarios que sdo necessarios para um
bom funcionamento do protétipo. Para tal preparacao é necessario efetuar a coleta
de informacdes, elaborar os diagramas de fluxo de dados e a documentagdo do
protétipo em si. Serdo os diagramas e a documentagao que irdo conter os detalhes
técnicos do trabalho.

Alguns profissionais de software argumentam que é melhor selecionar
um modo de representacao (por exemplo, o caso de uso) e aplica-lo
em detrimento de todos os demais. Outros profissionais acreditam que
vale a pena usar uma serie de modos de representagdo para
representar o modelo de requisitos. [...]. (ROGER, 2011, p. 142).

Além disso, é crucial buscar dados com profissionais experientes, objetivando
encontrar melhorias que sdo de fundamental importancia para o protétipo, pois os
recursos tecnoldgicos utilizados para a elaboragdo do mesmo sofrem constantes
melhorias.

O procedimento de estudo de caso foi o escolhido, pelo fato de sua
importancia em obter o maximo de conhecimento sobre algo em especifico e por

possuir relagao a pesquisa exploratéria.

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo
de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o sem amplo
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e detalhado conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante
os outros delineamentos nas pesquisas exploratérias. Por sua
flexibilidade, é recomendavel nas fases iniciais de uma investigacao
sobre temas complexos, para a constru¢cdo de hipdteses ou
reformulagdo do problema. [...]. (SOUZA, SANTOS, DIAS, 2006, p.
68).

Como o universo da populagao de pesquisa € grande, composto por diversos
académicos e universitarios, a amostra probabilistica foi a alternativa escolhida para
a obtencgao de respostas. Conforme Rampazzo (2005, p. 73): “Populagado indica um
conjunto de pessoas, animais ou objetos que vao ser estudos; e “amostra” € uma parte
representativa da populagcédo”. Foram selecionadas como amostra, algumas salas de
académicos do Unibave, que possuem caracteristicas reconhecidas como possiveis
usuarios do protétipo. Essas caracteristicas levam em consideracdo a necessidade
que eles possuem para uma consulta mais efetiva aos planos de ensinos e a
disposicdo em testar o protoétipo.

Para a obtencao de dados, foram utilizadas as técnicas de entrevistas e testes,
pois estas sdo focadas ao universo do problema. A entrevista caracteriza-se pelo
levantamento de informagdes diretamente com o0s usuarios, por meio de
interrogatdrios, para adquirir a maior quantidade de informagdes sobre o problema. A
maior vantagem desse procedimento é coletar as informagdes diretamente na fonte
do problema. (GIL 2008).

Para Marconi e Lakatos (2009), a entrevista € um dos instrumentos basicos
para a coleta de dados. Trata-se de um encontro entre duas pessoas, a fim de que
uma delas obtenha informacgdes da outra a respeito de determinado assunto.

Apos o desenvolvimento do protétipo, foi necessario a realizagao de testes para
que o pesquisador pudesse avaliar se 0 mesmo atende aos objetivos da pesquisa.

Resultados e Discussao

A partir do estudo realizado, foi desenvolvido um protétipo de demonstragao
das funcionalidades do projeto, o projeto foi elaborado com as ferramentas de
desenvolvimento NetBeans e Android Studio, pois ele contém uma parte que funciona
em Java desktop a qual é responsavel pela insercdo dos dados para a base de
consulta, e outra parte sendo a mais relevante desenvolvida em Android, parte

responsavel por efetuar a demonstragao dos resultados da execucgao do protétipo ao
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usuario. O protétipo ao todo engloba as funcionalidades de cadastro que estao
citadas abaixo:

— Cadastro de instituigdo ou campus;

— Cadastro de periodos ou semestres;

— Cadastro de cursos;

— Cadastro de fases;

— Cadastro de disciplinas;

— Cadastro de cursos x disciplinas;

— Cadastro de plano de ensino;

A tela de cadastro de plano de ensino conforme apresentado na figura 1 é
responsavel por possibilitar a insercdo dos dados relacionados com os itens inseridos

nas telas anteriores.

Figura 1 - Tela cadastro do plano de ensino.
Editar Plano

Flano | Cabecalho | Aulas
Cédigo: 000001
Disciphina: 000001 ws | SISTEMAS DE INFORMACAO / Fundamentos Matematicos da informatica - 13

0Bs: Professor: Anderson

Gravar Buscar Uimpar Fechar

Fonte: Autores (2015).

A figura 1 mostra a tela principal de inser¢cdo de dados na base de
armazenamento do prototipo, ela sera alimentada manualmente, os botdes com a
descrigao de pontinhos disponibilizam a busca por informagdes previamente gravadas
anteriormente em outras telas do sistema, possibilitando vincular as informacdes de
telas anteriores com as da tela atual, esta tela pertence a parte desktop onde fica o

servidor do projeto.

2016



Al VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

Na parte do sistema que funciona em plataforma modvel sera composta por
algumas telas, que demonstrardo os resultados das consultas efetuadas no servidor
através da Internet. O mesmo foi desenvolvido em Android, com a ferramenta de
desenvolvimento Android Studio.

A figura 2 mostra uma tela que indica a abertura do sistema, o resultado dos
dados consultados referentes ao nome da instituicido cadastrada na base de dados do
servidor e, também disponibiliza informacgdes referentes aos semestres disponiveis

para consulta da instituicido selecionada.

Figura 2 - Telas iniciais da abertura do sistema.
BREEER T Lo 0755

BERGE RS0 LJOwHl07:55

QERAEANNTA[JOuR0755

PL Consulta PL Consulta

PL Consulta

UNIBAVE ORLEANS UNIBAVE ORLEANS

UNIBAVE COCAL DO SUL 1 SEMESTRE 2012

2 SEMESTRE 2015

2 SEMESTRE 2014

Entrar

Fonte: Autores (2015).

Na figura 3 € apresentada a tela dos resultados obtidos referente aos cursos
disponiveis na instituicdo, esta tela aparece automaticamente apds a selecgio
efetuada no item da tela anterior, para prosseguir a navegagao basta efetuar um
toque sobre os cursos disponiveis. Com esta tela é possivel visualizar as fases
disponiveis referente a determinado curso escolhido na anterior, e escolher uma
selecionando-a para continuar a navegagdo em busca do plano de ensino.

Disponibiliza também, a visualizacao das disciplinas relacionadas a determinada fase
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de um curso e permite selecionar a desejada para obter uma nova tela com dados

desejados referente ao plano de ensino.

Figura 3 - Tela dos cursos disponiveis na instituicao.
annnnnn=Ldow0:E07:56 GiEE KKK T L@ 0%k 07:56 OO EONT0[LJ)Q9o%E07:59

PL Consulta PL Consulta PL Consulta

UNIBAVE ORLEANS

1 SEMESTRE 2012 SISTEMAS DE INFUHMACAO 12 Fase
SISTEMAS DE INFORMACRO 12 Fase Fundamentos Matematicos da informatica
ENFERMAGEM Algoritmos
farmacia Introducao a Informatica

Sistemas Operacionais
Teoria Geral dos Sitemas

Oficina de Leitura e Producao Textual 1

Fonte: Autores (2015).

Na tela apresentada na figura 4, ocorre a visualizagdo do plano de ensino
referente a determinada disciplina escolhida anteriormente. E apds, selecionando o
botao de aulas programadas sera possivel visualizar as datas das aulas e o conteudo
previsto para determinada data. A maioria das telas disponibiliza alguns botdes na
parte superior, informando em qual item vocé escolheu durante a pesquisa e ao
clicar em um botdo desse ele voltara para tela referente a descricdo contida no
botao, possibilitando escolher outra opcao.

As funcionalidades das telas do dispositivo movel apresentadas anteriormente
sdo todas similares, ou seja, conforme uma opgéo é selecionada na tela inicial sera
buscada a informagéao referente ao que foi solicitado e sera mostrado na segunda
tela e assim consecutivamente com as demais telas. A opgéo de voltar nas telas

conforme é acessada sera a propria opgao voltar do dispositivo movel.
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Figura 4 - Tela dos cursos disponiveis na instituicio.
nnaEnRNnSAL)Oax307:57

PL Consulta

Fundamentos Matematicos da
Missao
Promover educagao que possibilite atender
as necessidades humanas de forma
sistémica, criativa e sustentavel,
contribuindo para o
desenvolvimento regional.
Objetivos do Curso
Ao final da disciplina o aluno devera ser
capaz de reconhecer principios e
propriedades matematicas, distinguindo,
discutindo e resolvendo situagoes
do dia-dia que lhe forem propostas na area
de redes de computadores
Ementa
Elementos de logica matemética. Teoria dos
conjuntos. Divisibilidade e congruéncia nos

nameros inteiros. Indugdo. Recursdo
RoelarAss de ardem

Aulas Programadas

Fonte: Autores (2015).

anononnnTALJo

PL Consulta

SISTEMAS DE INFORMAGAOQ

12 Fase

Fundamentos Matematicos da

1-Encontro

Data- 14/05/2012
Teoria dos conjuntes (introdugao,
representagao, operagdes, conjuntos
numeéricos, intervalos)
2-Encontro

Data- 28/05/2012
- Elementos da légica matematica
(proposigdes.conectivos, operagoes l6gicas
sobre proposigoes, tabelas-verdade de
proposigdes compostas)
3-Encontro

Data- 31/05/2012
Divisibilidade e congruéncia nos numeros
inteiros
- Indugao
- Recurcao
- Relagoes de ordem (definigao, elementos
comparaveis, tipos de ordem).
- Reticulados (propriedades elementares,
ronitintn hem ardenadn e selig elementns

Na demonstracao da utilidade do protétipo conforme apresentado a figura 5,

pdde-se observar pelas pessoas entrevistadas, a praticidade em consultar o plano de

ensino. Alguns académicos efetuaram o teste para verificar o funcionamento e o

resultado foi satisfatorio.

Figura 5 - Demonstracgéo.

Fonte: Autores (2015).

. ,
| ,

Na entrevista foram efetuados alguns questionamentos sobre a viabilidade do
prototipo, sua utilidade diante o decorrer das aulas, a praticidade que o protdtipo traz
aos usuarios, se o entrevistado indicaria para outras pessoas, académicos utilizarem.
Também foram questionados sobre a necessidade de o protétipo possuir algum

recurso a mais que poderia beneficiar o usuario durante o uso.
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Mediante aos questionamentos apresentados e efetuados na entrevista, todos
os resultados obtidos foram em forma de resposta sim ou nao, para n&o atrapalhar os
entrevistados, visando rapidez na entrevista. Os resultados obtidos foram de 100% de
aprovacgao no quesito viabilidade, 100% na utilizagao constante, 100% em praticidade,
100% de indicagcdo para demais académicos e nenhum item a ser adicionado ao
prototipo piloto foi requisitado. Os resultados obtidos na entrevista foram expressos
com a utilidade do protétipo durante o periodo de aula pelos académicos. Fora deste

periodo, as opinides sobre uso podem sofrer mudancgas.

Consideragoes Finais

O objetivo proposto neste projeto de pesquisa referiu-se a utilizagdo de um
aplicativo com capacidade de facilitar os académicos nas consultas em plano de
ensinos. Essa tentativa buscou garantir o acesso as informagdes académicas, tao
pertinentes no dia a dia dos estudantes. E para tanto, concluiu-se que o mesmo
precisa ser desenvolvido em Android, por ser uma plataforma de cunho popular.

Entretanto, demandara ao elaborador obter novos conhecimentos sobre a
plataforma Android, tanto no quesito usuario final, compreendendo plenamente o que
€ necessario conter no aplicativo, quanto no quesito desenvolvimento, sendo de vital
importancia novos estudos, quanto no entendimento de funcionalidade e do
desenvolvimento de programacdo em Android e em programagao Java para
elaboracao da parte Desktop do projeto.

Algumas implementacgdes futuras s&o cabiveis a este projeto dentre elas a
possibilidade de se ter um campo para efetuar anotacées em determinado dia de aula
do plano de ensino, e a possiblidade de implementar menus de navegagao na parte
superior da tela beneficiando ainda mais a agilidade de navegacédo no protétipo

elaborado.
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PROBLEMAS NA QUALIDADE DA AGUA ENGARRAFADA

Engenharia e Meio Ambiente

Larissa Miranda’; Luana Furlan Orbem®; Milene Marques Da Corejo'; Taynara

Francga Silvério'; Luciano Giassi’
TUNIBAVE

Resumo: O comércio de agua em garrafbes de 20 L ampliou o seu uso em ambientes
de maior circulacado de pessoas. Isto trouxe resultados positivos como a facilidade de
obter agua de boa qualidade, mas também negativos, os quais acarretariam em sérios
problemas ao organismo humano, através da proliferagdo de bactérias, da ma
higienizagao dos galdes e do componente quimico bisfenol-A. O presente artigo busca
alertar o consumidor acerca da qualidade dos vasilhames e da propria agua
engarrafada, através da apresentagdao de normativas e analises, indicando a melhor
opgao para consumo.

Palavras chave: Bactérias. Problemas. Agua.

Introducgao

Ha consideragdes de que a agua mineral € um alimento, medicamento, produto
dietético e de regime. Era vendida em farmacias, pois essencialmente sua fungao era
medicinal, como mostra o site do SEBRAE. “No Brasil, a producdo de agua
engarrafada manteve-se estavel até 1968, ano que marcou o inicio do langamento do
garrafao de vidro de 20 litros pela industria Indaia, do Distrito Federal.” (SEBRAE). Os
garrafées possibilitaram a ampliagdo do mercado, inserindo um novo consumidor: a
empresa. A agua mineral engarrafada deixava de frequentar apenas casas, bares,
lanchonetes, para estar também presente em industrias, lojas e escritérios. O mesmo
explica ainda que, a partir de 1972, o ritmo de crescimento ganhou velocidade com a
producao do garrafdo de plastico (policarbonato), sinalizando o desenvolvimento da
industria plastica.

Hoje, essa agua pode causar problemas a saude, devido aos varios fatores de
maus cuidados no transporte, no armazenamento, além das proprias bombonas e
agua mineral. “Muitos consumidores desconhecem o fato de que a agua mineral tem

prazo de validade, e isto vale tanto para o conteudo quanto para a embalagem.”
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(GUSTAFSON, 2011). Frisa-se que os locais reservados para armazenamento e
comércio da agua tém de estar limpos, secos e ventilados.

Os termos estabelecidos na Resolugao n° 002/2008 da Comissdo Permanente
e Crenologia — CPC, trazem as leis de como deve ser as concessionarias de
distribuicdo, de como usar corretamente as embalagens plasticas, 0 armazenamento,
visando as regras da ANVISA.

Este artigo tem como objetivo principal alertar os consumidores dos cuidados
que se fazem necessarios com galdes de agua e do perigo a saude que estas podem
causar caso fiquem expostas a certas condi¢des. Também séo explanados métodos
de identificagcdo de alguns contaminantes da agua, quais os cuidados que as
empresas devem ter, desde a captacdo até a comercializagdo da agua mineral, e
mostrando ainda qual a melhor opgao entre os meios de consumo de agua, como a

que vem da torneira, do purificador e dos galdes ou garrafas plasticas.

Procedimentos Metodolégicos

Na producédo do presente artigo, utilizou-se como método de desenvolvimento
a pesquisa bibliografica, que consiste no levantamento de toda a bibliografia ja
publicada.

Explorou-se materiais de diversos autores e 6rgaos, através da internet,
envolvendo assuntos acerca dos problemas existentes na 4gua engarrafada, incluindo
0s maus cuidados dos recipientes. Os trabalhos utilizados para a confeccdo deste
artigo foram selecionados através de pesquisas sobre o tema em varios sites,

legislagdes de 6rgaos responsaveis, livros e artigos.

Problemas relacionados aos galoes

Ao se pensar em galbes de agua, acredita-se que o problema esta totalmente
voltado para a agua, onde muitas vezes o galdo n&o passou por todo o processo de
limpeza e armazenamento adequado.

O Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saude (INCQS) descobriu
um alto indice de uma bactéria chamada Pseudomonas aeruginosa, nas garrafas,
conhecida também como a bactéria de nadador, causando infec¢des urinarias,
sanguineas e respiratorias, principalmente em pessoas com imunidade baixa,

podendo até levar a morte, como apresenta o site da industria Weinberger.
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Os garrafées que ndo recebem a limpeza adequada propdem a essa bactéria
um ambiente propicio para se unirem e formarem uma pelicula chamada de biofilme,
que a protege e ajuda a crescer. A nutricionista Samara C. Bernardo esclarece ao site
Agéncia Fiocruz de Noticias (2011) que se os gal6es e as garrafas de agua nao forem
higienizados corretamente antes de receberem a &agua mineral, o biofilme
permanecera, e por consequéncia acabara contaminando o conteudo e transferindo
esta bactéria aos seus consumidores.

Outra questdao muito importante esta no seu armazenamento. De acordo com
a engenheira quimica Eliana Gongalves de Oliveira, ao site Correio Lageano (2010),
quando os galdes ficam em lugares indevidos, pode haver a contaminagcdo de
coliformes fecais; e proliferacdo de coliformes totais e de bactérias heterotroficas.
Estes contaminantes, por sua vez, podem causar varios transtornos ao organismo
humano, como dores de cabeca, diarreia e dor de barriga. Entretanto, se o problema
nao for no vasilhame, mas sim na qualidade da agua envazada, os problemas podem
se tornar mais sérios. Deve-se levar em conta que muitas vezes as altas temperaturas,
a exposi¢cdo ao sol e o vencimento, sdo alguns dos fatores que podem levar
diretamente a proliferacado dessas bactérias.

Em relacdo a limpeza, a maneira mais utilizada nos galbes, sdo escovas
especiais (Figura 1), como as comercializadas pela industria Weinberger, onde suas
cerdas abrem na parte interna do galdo, entrando em rotacao e lavando toda a sua

base, ombro, bocal e fundo.

Figura 1 — Escova especial para limpeza de galdes de agua.

—

Fonte: Industria Weinberger (2016).
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Tipos e validade dos galées
Existem dois tipos de galées comercializados para agua. Um € o galdo de

policarbonato (PC), que € o mais utilizado para envaze de agua mineral, pois permite
a total visualizagao do liquido contido nele (Figura 2); e outro é o galao de polipropileno

(PP), que oferece um baixo custo, porém nao permite a visualizagao da agua mineral,

ja que seu material é opaco (Figura 3).

Figura 2 — Galao de policarbonato (PC).

Fonte: China Tampoes (2015)

Figura 3 — Galao de polipropileno (PP).

Fonte: FZ Plasticos (2016).

Como explica o site Ecycle, somente no tipo PC é encontrado um composto
quimico chamado de bisfenol-A (BPA), que interfere no funcionamento do organismo
humano. Trata-se de um composto presente no cotidiano das pessoas, sendo muito

utilizado na fabricagdo de embalagens de alimentos e escovas de dente.
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O mesmo site ainda mostra, que a Environment California Research and Policy
Center publicou o estudo Toxic Baby Bottles, onde revela que ele simula o
comportamento do estrogénio, um horménio feminino. Alteracbes do sistema
imunoldgico, aumento da préstata, diabetes, puberdade precoce e cancer de mama
estdo entre os problemas causados pelo bisfenol-A, além de interferir no
funcionamento de algumas glandulas enddcrinas e alterar a ag&do de varios horménios.

O BPA é considerado uma molécula com ligagées quimicas instaveis e com
facilidade de migrar dos produtos para os alimentos apenas com mudangas de
temperatura ou danos a embalagem. Quando o produto que contém essa substancia
quimica € exposto ao sol, aos raios ultravioleta e infravermelho ou tem contato com
alcool, o "estrogénio" é liberado.

A Portaria n°® 358 do Departamento Nacional de Producéo Mineral definiu prazo
de validade de trés anos para os garrafdées retornaveis de 10 e 20 litros para evitar
que residuos interfiram na qualidade da agua. A norma esta em vigor desde o ano de
2007 em todo o Brasil, e os galées mais antigos foram retirados do mercado de forma
escalonada.

Para determinar a presenca de bisfenol-A € necessario realizar métodos de
analise, incluindo os equipamentos de cromatografia e de deteccédo. A analise por
cromatografia em fase gasosa acoplada a Espectrometria de Massas (CG/EM) foi uma
das primeiras técnicas usadas, e é até hoje a mais utilizada e a mais util. Collins, Braga
e Bonato (2006, p. 203) explicam que a amostra € vaporizada por um sistema de
injecao e introduzida em um fluxo de um gas adequado, que passara por um tubo
contendo a fase estacionaria, também chamada de coluna cromatografica, onde
ocorre a separacgao da mistura.

No sistema acoplado ao espectro de massas as amostras provenientes do
cromatégrafo a gas, sdo bombardeadas por elétrons e sdo quebradas gerando ions
positivos, negativos e radicais; e a partir da diferenga entre massa/carga dos ions
gerados ira separa-los. “Depois de separados, os ions sdo detectados e um sistema
sofisticado processa os dados obtidos, fornecendo informagdes qualitativas e
quantitativas” (COLLINS; BRAGA; BONATO, 2006, p. 255).

Problemas encontrados na agua mineral
A qualidade da agua é uma questao importante de saude publica; e se ela néo

for adequada, pode ocasionar doencas e epidemias. Portanto, as industrias de
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comercializagdo de agua mineral engarrafada devem estar atentas as
responsabilidades previstas em leis de 6rgdos como a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), em sua Resolugcédo n° 275, de 22 de setembro de 2005, que
apresenta que a agua mineral natural deve ser comercializada com qualidade que n&o
gere risco a saude do consumidor.

Esta resolucdo apresenta uma tabela com algumas caracteristicas
microbiolégicas, com quantidades maximas permitidas de alguns tipos de bactérias
como a Pseudomona aeruginosa, Enterococcus, Clostridium perfringens, coliformes
totais com 2 UFC/100 ml e auséncia de coliformes fecais. A sigla UFC significa
Unidades Formadoras de Colbnia, um termo utilizado em microbiologia para
quantificar o numero de bactérias presentes em uma determinada solugao.

Se houver a presenga de coliformes totais, significa falhas no tratamento ou
algum tipo de contaminagéo posterior ao tratamento da agua. Os coliformes fecais
(Escherichia coli) indicam a ocorréncia de poluigao fecal, de procedéncia humana ou
de animais homeotérmicos, ou genericamente, de esgotos. As bactérias
heterotréficas, que devem ter valor maximo de 500 UFC/ml, segundo a recomendacgao
do Ministério da Saude em sua portaria de n° 2.914, de 12 de dezembro de 2011,
refletem a populagdo microbiana encontrada nos filtros da estac&o de tratamento e,
em ultima analise, sdo aqueles organismos introduzidos pela agua bruta.

Lotes de algumas empresas fornecedoras de agua mineral engarrafada ja
apresentaram volumes de bactérias acima do limite estabelecido pelo Ministério da
Saude. Como apresenta em nota publicada no Portal Anvisa (2014), foram recebidas
denuncias de agua com odor e gosto diferenciados e, apds analises, foi constatada a
presenca da bactéria Pseudomonas aeruginosa em quantidade maior da qual é

estabelecida pela legislagcédo ja comentada neste artigo.

Validade da agua engarrafada

Assim como os garrafées, a agua mineral também tem validade e s6 deve ser
armazenada e comercializada por um prazo determinado. O site Folha VP (2015),
explica que a agua mineral também deve ser armazenada de uma forma correta e por
um certo tempo.

A esta fonte, o professor do Departamento de Saude Ambiental da Faculdade
de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo (USP), Pedro Caetano Sanches diz

que a propria agua engarrafada exposta ao calor, pode desenvolver microrganismos
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que irdo modificar as caracteristicas da agua, o gosto fica diferente, por exemplo. Ele
ainda ressalta que a validade varia de 60 a 90 dias, com o vasilhame lacrado, e depois
de aberto a recomendacao é consumir em duas semanas.

Sobre a agua engarrafada, se a embalagem for de vidro a validade é de 24
meses e se for plastico, 12 meses apds a data de fabricagdo. Mesmo que nio existam

relatos de geragdo de riscos a saude, ndo € recomendado o consumo da agua

engarrafada depois destes periodos.

Processamento da agua

N&o se deve esquecer que, em todo o processamento da agua mineral, desde
a captacdo de pocos artesianos ou fontes naturais até sua comercializagao, é
necessario que haja cuidados para nao alterar as propriedades fisico-quimicas da
agua.

Por meio de bombas ha a captagédo da agua, que é levada aos reservatorios
onde podera permanecer no maximo por trés dias. O site Ambiente Brasil (2016)
explica que é preciso ter cuidado para que a agua nao seja contaminada com 6leos
ou outros produtos necessarios para a manutencgao ou limpeza das bombas, tubos, e
outros ambientes que a agua sera armazenada.

Dos reservatorios, a agua € enviada para o processo de filtragem, que é “[...]
uma operacao de retencao de particulas solidas por meio de material filtrante que néo
altera as caracteristicas quimicas e fisico-quimicas da agua” (AMBIENTE BRASIL,
2016). Esta operagao tem como objetivo a eliminagao de elementos instaveis da agua
e em alguns casos, pode ser feita a microfiltracdo, que consiste em reter os
microrganismos presentes através de algumas membranas.

Ha o processo de gaseificagdo, visando reduzir a quantidade de
microrganismos e prevenir seu crescimento depois de um tempo, porém nao pode ser
considerada uma medida de desinfeccdo. O procedimento de envase e fechamento
das embalagens com a agua é o préoximo. Estes estédo proibidos de serem realizados
de maneira manual, somente por maquinas automaticas, e assim como ja foi
comentado anteriormente, as embalagens devem estar em perfeitas condigbes para
receber a agua e logo serem rotuladas, que sera o ultimo processo antes do
armazenamento e comercializagao.

A rotulagem ¢é a identificagcdo de cada vasilhame de produto, permitindo que

este seja rastreado da fabrica até o consumidor. Ela deve ser feita fora da sala de
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envasamento. “Apos a rotulagem o produto final passa por uma verificagéo visual, isto
e feito para detectar [...] sujidades mais grossas, particulas suspensas, plasticos e
outros.” (AMBIENTE BRASIL, 2016)

Este mesmo site ainda aponta que todos os locais que receberdo a agua
captada e somente eles devem ser constituidos de materiais aprovados pelo
Departamento Nacional de Produgcdo Mineral (DNPM), e que todos também devem

ser limpos periodicamente.

Analise microbiolégica da agua

Através de analises microbioldgicas pode-se identificar a potabilidade da agua,
avaliando odores, cor, gosto, pH, bactérias heterotréficas, coliformes fecais e totais.
“Para cada tipo de bactéria existem métodos e instrumentos diferentes, mas alguns
possuem em comum, as estufas, pipetas, tubos de ensaio, e no caso das
heterotréficas, ha uma excegao o contador de colénias” (Funasa, 2006).

O site RR Aqua Service explica que a melhor maneira de se identificar os
microrganismos que nao podem ser vistos a olho nu, é pelo meio de cultura, que de
acordo com a Prolab (2014), € uma preparagdo quimica que possui nutrientes
necessarios para que os eles se multipliquem, permitindo assim o seu estudo; e o
outro meio é a estufa, que tem o objetivo de criar e manter calor, onde formara um

ambiente propicio para o desenvolvimento de col6nias de microrganismos.

Qual a melhor opgao?

Agua é a melhor forma de hidratagédo e um bem cada vez mais precioso, mas
qual seria a melhor e a mais segura opgao: agua engarrafada, da torneira ou agua do
purificador? Diante de estudos, a agua do purificador € a melhor para ser consumida.

A qualidade da agua da torneira varia de cidade para cidade, mas a seguranga
microbiolégica de diferentes compostos toxicos € uma garantia. Por outro lado, os
compostos usados para a desinfecgao da agua estdo sujeitos a controvérsias, em
especial o cloro. As entidades reguladoras garantem que as doses de cloro usadas
estdo dentro das normas seguras, porém essa dose considerada segura para algumas
pessoas, pode nao ser para outras, como explica o site Esmeraldazul (2013).

Na agua engarrafada, os compostos presentes no plastico podem migrar para
a agua, caracterizando a contaminagdo dela. Este processo aumenta com

temperaturas mais altas, ou seja, quando as embalagens ficam expostas a luz solar.
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A agua do purificador €, sem duvida, uma opg¢édo amiga do ambiente, sendo
cada vez mais utilizadas. Segundo o site Konkero (2014), os purificadores prometem
eliminar bactérias, acabar com as impurezas, odores e gosto de cloro, através da agéao
do carvao e outras substancias, fazendo com que a agua retorne ao estado mineral.

A desvantagem do uso do purificador € que além de remover compostos
toxicos, remove também diferentes minerais que o nosso organismo necessita. Deve-
se ter cuidados em caso de utilizagao dele, como ingerir bastantes legumes e frutas

para recompensar.

Consideragoes Finais

Em vista do que foi citado anteriormente, € notério o fato de que ha a
necessidade de alertar a populagdo que mesmo a agua vendida em galdes, onde
aparentemente representa ser mais segura e ter uma boa qualidade, também pode
trazer riscos a saude. Portanto, € dever dos distribuidores de agua ter o cuidado
exigido em legislagdes, desde a sua captagao até o seu destino final, ndo podendo
esquecer-se da grande importancia da higienizagao dos vasilhames reutilizaveis, que
por sua auséncia pode ocasionar uma série de problemas relacionados a proliferacéo
de bactérias.

Vale salientar novamente a questdao do bisfenol-A, que esta presente nas
embalagens plasticas de alguns produtos, acarretando danos ao funcionamento do
organismo humano. Assim, destacou-se que entre as varias fontes de agua
existentes, a melhor e mais saudavel se da através de purificadores de agua, que
além de trazerem varios beneficios a saude, eliminando as impurezas, os odores e 0
mau gosto, € um grande amigo do meio ambiente, ja que ndo ha o langamento de

garrafdes de plastico em locais incorretos.
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Resumo: O Brasil sendo um grande produtor da cadeia téxtil tem gerado volume
expressivo de residuos como, por exemplo, o “retalho”. O trabalho teve como objetivo
estudar a reciclagem de residuo téxtil para a producao de estopa. Por esse motivo foi
realizada uma revisao da literatura para compreender as caracteristicas do setor téxtil
e de confecgéo, os residuos gerados, etapas do processo produtivo, o0 mercado e o
processo de fabricagao de estopa. Neste trabalho foi utilizada pesquisa bibliografica e
abordagem qualitativa. A partir deste estudo inicial sera desenvolvida uma
metodologia para implantagdo de uma associagao destinada a produgao de estopa.

Palavras-chave: Estopa. Reciclagem. Residuo téxtil.

Introducgao:

As primeiras iniciativas da construgdo de uma industria téxtil no Brasil ndo sao
recentes. Desde o periodo colonial instalagbes primarias ja foram observadas. No
entanto, sua sobrevivéncia era restrita devido as barreiras impostas pela familia real
portuguesa. A principal matéria-prima do pais, o algodao, ja era utilizado pelos indios
e, posteriormente, pelos portugueses dando origem a uma producéo téxtil domeéstica,
porém, pouco solida. Por volta do século XIX, as industrias da area téxtil possuiam
carater efémero e de pequeno porte, no entanto, precisavam atender a um mercado
consumidor em expansao devido ao crescimento populacional. Com a primeira guerra
mundial, houve reducdo nas importacbes e, consequentemente, a capacidade
maxima instalada do setor téxtil foi utilizada para atender o mercado interno
(CLEMENTINO, 2012).

Dados registrados pela Associagao Brasileira da Industria Téxtil e Confecgao -
ABIT (2012), mostraram que no Brasil em 2011 foram consumidas cerca de 935,5 mil

toneladas de fibras naturais, onde o algodé&o foi a matéria-prima que apresentou maior
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demanda. Segundo Sabra (2014), ao longo das ultimas trés décadas, a produtividade
foi e continua sendo um desafio aos fabricantes de artigos téxteis no mundo inteiro.
Em 2012, o mercado da moda no Brasil produziu 9,3 bilhdes de pecas e consumiu 1,8
bilhdes de toneladas de tecidos. Nesse mesmo periodo, aproximadamente 33 mil
empresas estavam em atividade no pais onde foi registrado um consumo de 13,3 kg
de produto téxtil por habitante.

Os atuais incentivos de politicas ambientais favorecem o interesse pelo uso
responsavel dos recursos renovaveis. O grande volume de residuos soélidos gerados
pelas industrias vem causando grandes danos ao meio ambiente. Segundo o
SEBRAE (2007), a reciclagem dos residuos téxteis € importante para a reducéo da
poluicdo ambiental tanto em escala nacional como a nivel mundial, uma vez que esses
residuos sao frequentemente queimados a céu aberto ou depositados em aterros
sanitarios. A reciclagem de tecidos pode ser realizada de maneira industrial ou
artesanal. Estudos realizados pelos autores Manzini e Vezzoli (2002, p.34) afirmam

que:

...as empresas sdo atores sociais, € possuem conhecimento de
organizagao e de tomada de iniciativa, o que Ihes confere papel central
para promover acbes de mudancas dentro delas visando a
sustentabilidade e uma das suas dimensdes, como a responsabilidade
social.

O Brasil sendo um forte produtor da cadeia téxtil tem gerado grande quantidade
de residuos. O “retalho”, em especial, caracteriza-se como um excedente de tecido
proveniente dos processos de fabricagcdo dos produtos. Apesar de uma grande
quantidade desses residuos serem reaproveitados, outra porcentagem ainda é
destinada a aterros sanitarios e lixdes. Neste contexto, o presente trabalho tem como
objetivo estudar a reciclagem de residuo téxtil para a produgao de estopa.Por esse
motivo, foi realizada uma revisao da literatura para compreender:

— Caracteristicas do setor téxtil e de confecgao;

— Residuos gerados na industria téxtil;

— Etapas do processo produtivo na industria de confecgéo;
— Mercado do setor de estopa;

— Processo de fabricagao de estopa.
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Procedimentos Metodolégicos

Neste trabalho foi utilizada a pesquisa bibliografica e abordagem qualitativa.
Segundo Rauen (1999, p. 25) “a pesquisa bibliografica consiste na busca de dados a
partir do acervo bibliografico existente, isto é, em toda espécie de informagao
registrada em bibliografias e que pode, em tese, ser arquivada numa biblioteca”. Outro

autor nos mostra que a pesquisa bibliografica:

[...] é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros,
artigos cientificos, paginas da web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o0 que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém,
pesquisas cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa
bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas com objetivo
de recolher informag&o ou conhecimentos prévios sobre o problema a
respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

De acordo com Trivifios (1987, p.132), a pesquisa qualitativa trabalha os dados

buscando:

[...] uma espécie de representatividade do grupo maior dos sujeitos
que participardo no estudo. Porém, ndo é, em geral, a preocupagao
dela a quantificacdo da amostragem. E, ao invés da aleatoriedade,
decide intencionalmente, considerando uma série de condigdes
(sujeitos que sejam essenciais, segundo o ponto de vista do
investigador, para o esclarecimento do assunto em foco; facilidade
para se encontrar com as pessoas; tempo do individuo para as
entrevistas).

Caracteristicas do setor téxtil e de confecgcao

A cadeia produtiva do setor téxtil € formada por diversos segmentos industriais
que sao autbnomos, no entanto, é fundamental a sua organizagdo (COSTA; ROCHA,
2009). De acordo com analise do Valor Econdmico, temos a seguinte estrutura para

cadeia produtiva:

Os negécios do setor se iniciam com a matéria-prima (fibras téxteis),
sendo transformada em fios nas fabricas de fiagao, de onde seguem
para a tecelagem (que fabrica os tecidos planos) ou para a malharia
(tecidos de malha). Posteriormente, passam pelo acabamento para
finalmente atingir a confeccdo. O produto final de cada uma dessas
fases é a matéria-prima da fase seguinte. (...)

Na etapa final, os produtos podem chegar ao consumidor em forma de
vestuario ou de artigos para o lar (cama, mesa, banho, decoragao e
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limpeza). Além desses usos tradicionais, os tecidos também podem
ser destinados ao uso industrial (filtros de algodao, componentes para
o interior de automodveis, embalagens) (VALOR ECONOMICO, 2006).

Ha ainda a interface com a industria quimica e a industria de bens de capital,
tendo em vista as maquinas e equipamentos que perpassam toda a cadeia (COSTA;
ROCHA, 2009). A Figura 1 apresenta o fluxograma da estrutura produtiva da cadeia
téxtil e de confeccgoes.

Figura 1 - Estrutura produtiva da cadeia téxtil e de confeccdes.

Nailon Viscose Algodao
Poliéster Acetato Seda
Lycra Linho
Polipropileno L3
Juta
! |
| Fibras Sintéticas | Fibras Artificiais | Fibras Naturais
\ 4
| Fiagao |

1

Tecelagem Malharia

v

| Beneficiamento/Acabamento |

|

| Confeccéo |
| Linha lar | Vestuério | Técnicos

Fonte: Adaptado de Costa e Rocha, 2009 (elaboragao BNDES).

Residuos gerados na industria téxtil
A geragao de residuo é um processo que ocorre nas industrias téxteis
diariamente com volume e composi¢ao que varia conforme seu processo produtivo.

Determina-se que residuo, sao restos ou sobras provenientes de um processo
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produtivo, que sao considerados inuteis, indesejaveis ou descartaveis (JARDIM et al.,
2000).De acordo com Leite (2009), devido ao aumento dos niveis de poluigcdo na
industria téxtil, cresce o interesse pela consciéncia ambiental, produtos “verdes” e
processos “limpos” ou ecologicamente corretos.

Para as empresas, qualquer tipo de sobra do processo que ndo € aproveitado
para produgcé&o de um novo produto passa a ser considerado um residuo. Segundo o
SEBRAE (2007), o Brasil produziu cerca de 170 mil toneladas de residuos, onde
aproximadamente 80% desse material € destinado aos lixdes do pais. A industria téxtil
descarta residuos téxteis como sobra de tecido, fios, varreduras, desperdicios, refugo,
sendo que, boa parte desses residuos sao reaproveitados pelo mercado de retalhos,
trapos mecanicos e estopas.

De acordo com levantamento realizado na industria de confecgao e vestuario,
o principal residuo gerado s&o os retalhos de tecidos provenientes do processo de
corte (MILAN; VITTORAZZI; REIS, 2010). S&o utilizados diversos tipos de tecidos,
sendo que nenhum deles é considerado organico ou sustentavel (AGUIAR NETO,
1996). Os impactos ambientais causados pela industria do vestuario séo
principalmente a ocupacao fisica dos residuos em aterros sanitarios que quando
descartados incorretamente podem contaminar o solo e a agua, levando anos ou

décadas para serem absorvidos pela natureza (LIMA, 2004).

Etapas do processo produtivo na industria de confecgao

Segundo Soares (2009), processo é um conjunto de atividades pré-
estabelecidas que, quando montadas em uma determinada ordem, produzem um
resultado esperado. De acordo com Biermann (2007) a qualidade do produto final
depende da qualidade em cada etapa do processo. A gestdo do processo produtivo é
de extrema importancia para a industria de confeccéo. O processo produtivo utilizado
nas industrias de confecgdo € uma sequéncia operacional que se inicia no
planejamento da colec¢ao e desenvolvimento do produto, passando por toda a linha de

producao até a expedi¢cao conforme apresentado na Figura 2.
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Figura 2 - Processo produtivo na industria de confecgdes.
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Fonte: Adaptado de Biermann (2007).

Planejamento da colegcao

Segundo Filho e Santos (1987) e Biermann (2007), o processo de planejamento
da colegdo € a etapa em que a empresa deve fazer o desenvolvimento de seus
produtos conforme a necessidade do mercado e dimensionar as quantidades de
modelos de acordo com sua capacidade de produg¢do. Muitas empresas, com 0
objetivo de aumentar a produgao e o numero de referéncia de uma colegao terceirizam

parte de seus produtos.

Planejamento do processo produtivo

Para se ter bom planejamento de producéo, € essencial identificar a data de
entrega, pois os clientes esperam que as mercadorias sejam entregues nos prazos
combinados. O tamanho do lote a ser produzido deve estar dentro da capacidade de
producao da empresa. Todos os materiais usados na producao deste lote devem estar

a disposigao, evitando pendéncias que podem atrasara entrega (BIERMANN, 2007).

Estoque de materiais

Segundo Biermann (2007), no estoque de materiais deve-se considerar varios
fatores, tais como o dimensionamento, o tempo de entrega dos fornecedores e o grau
de importancia na entrega das mercadorias. A empresa deve ficar atenta a compra
em grande quantidade de matéria-prima antes de receber seus pedidos, pois esta
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pratica € causadora de grandes sobras de tecidos que acabam em prateleira,

passando de colecdo em colecdo sem ser aproveitadas na produgao.

Risco
ApOs o planejamento, a etapa seguinte é a do risco, que € responsavel pelo
encaixe da modelagem e define como o tecido e o forro sdo aproveitados. O risco dara

origem a folha matriz (folha riscada com os moldes para corte) (BIERMANN,2007).

Enfesto

E o processo em que o tecido é estendido em camadas, completamente planas
e alinhadas, a fim de serem cortadas em pilhas. O enfesto deve ser colocado sobre a
mesa de corte que fica perfeitamente na horizontal, contendo um excedente de 10%

de tecido para o movimento das maquinas de corte (LIDORIO, 2008).

Corte

Esta operacdo é de extrema importancia para a producgao, pois influencia
diretamente na qualidade e no custo do produto. O valor do custo do tecido pode ser
considerado de 40 a 50% do custo do produto. De acordo com Araujo (1996), os
desperdicios de corte podem ser resultados das deficiéncias das operagdes de risco,
enfesto ou corte. Estes desperdicios ndo se tornam claros no setor do corte, mais sim,
em forma de pegas rejeitadas na produgéo, na forma de artigos classificados como

segunda qualidade e na forma de grandes numeros de produtos devolvidos.

Preparagao para costura

Nesta operacao sao realizadas as primeiras costuras nos componentes, ou
seja, chuleados, bainhas e demais preparos necessarios. Bordados e estamparias
também fazem parte das atividades de preparagdo para costura (FILHO; SANTOS,
1987).

Costura

O setor de costura € a etapa do processo em que s&do montadas as principais
pecas. E a operagdo onde sdo executadas todas as partes da costura que agrupa as
partes maiores dos componentes, dando forma ao produto (FILHO; SANTOS, 1987).

Segundo Araujo (1996) a organizagao da produgao que se adequa a montagem de
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uma determinada pega é um aspecto fundamental e dela depende o rendimento do
processo. No sistema de costura, é considerado o material, as maquinas, os
operadores, o0 sistema de transporte, as técnicas de planejamento, métodos de

producao e controle de producéo.

Limpeza da pega

A etapa de limpeza é responsavel por inspecionar e revisar toda a peca
retirando-se fios e outros materiais (BIERMANN, 2007). Ao mesmo tempo em que é
realizada a limpeza da peca, ocorre a inspecao na peca, para controlar a qualidade e
verificar a conformidade de acordo com as especificagdes da engenharia do produto
(ARAUJO, 1996).

Acabamento

O acabamento € a etapa onde sdo executadas as operag¢des finais, com todas
as partes ja unidas, pensando na melhoria da qualidade ou complementagdo do
produto. Dentre essas operagdes podem ser citadas: pregar botdo, pregar etiqueta,
casear, entre outras (FILHO; SANTOS, 1987).

Passadoria

A passadoria € de extrema necessidade, pois durante o processo, o tecido dos
produtos pode ser amassado ou ser costurado em maquinas reguladas
inadequadamente, por isso, utiliza-se a passadoria para corrigir essas possiveis
eventualidades (BIERMANN, 2007).

Embalagem

E o setor onde as pegas ja estdo inspecionadas e passadas, sdo dobradas e
embaladas em sacos plasticos, caixas de papelao padronizadas. O tipo de
embalagem depende da forma que cada pega possui e outros critérios que a empresa
estabelece (FILHO; SANTOS, 1987).

Estoque do produto
Apds a embalagem, os produtos devem ser armazenados em prateleiras,
separando-os por modelo (referéncia), cor e tamanho. Neste setor de estocagem,

também sao preparados os pedidos para ser enviados ao setor de expedi¢cdo. Os
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arquivos devem estar sempre atualizados para nao haver problemas com os pedidos
por motivo de erro de estoque (FILHO; SANTOS, 1987).

Expedicao

O cumprimento dos prazos de entrega depende das referéncias que chegam a
expedi¢do. Na saida do corte e preparagao da costura deve-se juntar as referéncias
conforme a necessidade para o faturamento. Isto vai agilizar as entregas na
expedicdo, assim contribuindo na satisfagao dos clientes e na efetivacdo de novas
vendas (BIERMANN, 2007).

Mercado do setor de estopa

No ramo de fabricacdo de estopa, ndo existe nenhum dado histérico sobre o
comportamento de seu mercado ou sobre sua evolugdo. O que se pode salientar é
que a fabricagao de estopa exige do empreendedor qualidade e rapidez na entrega.
Apesar de existir uma grande competitividade neste setor, existe muito espago para
0s pequenos empreendedores, visto que o0 mercado para a comercializacao de estopa
(Figura 3) é muito extenso. Uma informag&o importante € que no mercado de
producao de estopa, o fio branco e o de algodao sao os mais valorizados. Outro fator
que tém estimulado a instalacdo de novas fabricas de estopa € que essas empresas
colaboram com a reducdo dos residuos solidos no meio ambiente, pois a matéria-

prima base é refugo da industria de confec¢ao (SEBRAE, 2016).

Figura 3-Tipos de estopas comercializadas.

Fonte: Adaptado de Estopas (2016).
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Processo de fabricagcdo de estopa

A reciclagem de residuos téxteis € complexa. Para que volte a ser fio
novamente, esse material deve ser separado por matéria-prima e comprimento de
fibra. Uma sugestao para o aproveitamento desses residuos sem muita complexidade
seria na producdo de estopa, no qual ndo € necessaria a eliminagao dos tingimentos,
mas so a fragmentacao dos retalhos (RICCHINI, 2016).

A estopa é produzida por meio do aproveitamento de desperdicios de fios
como, por exemplo, algodao, acrilicos, entre outros materiais (Figura 4). Esses
residuos sao classificados por cor e qualidade para que sejam fabricados diversos
tipos de estopa (SEBRAE, 2016).

Figura 4 — Residuos da industria de confeccoes.

Fonte: Ricchini (2016).

De acordo com o SEBRAE (2016), as etapas do processo de fabricagao de
estopa s&o as seguintes:

— Recepc¢ao e armazenamento das matérias-primas. Apos a sele¢cao das matérias-
primas, ou seja, os residuos de tecelagem sao conduzidos para corte em pedagos
menores na serra circular;

— Apo6s o corte, o produto é ensacado e conduzido a maquina desfiadeira para o
retalhamento em tiras menores;

— O material retalhado é recolhido e colocado na prensa para a diminuicdo mecanica

do seu volume;
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— Com areducéao do volume, o material € ensacado em sacolas plasticas, com pesos
de 150 g, 500 g e 1 kg. Neste processo utiliza-se o selador de sacos elétrico para
o fechamento definitivo dos sacos;

— Para conformacao dos fardos com 100 unidades plasticas de diferentes pesos do
produto acabado, é realizada a diminui¢gao volumétrica dos fardos com auxilio da
prensa;

— Posteriormente, sao empilhados e/ou armazenados para o transporte até o

mercado de consumo.

Consideragoes Finais

O estudo da revisao bibliografica apresentou as caracteristicas do setor téxtil e
de confecgéo, os principais residuos gerados na industria téxtil, as etapas do processo
produtivo na industria de confecgdo, o mercado do setor de estopa e também, o
processo de fabricacédo de estopa.

No Brasil, mesmo com grandes avangos tecnolégicos na area téxtil,o volume
de residuo gerado deve ser levado em consideragcdo do ponto de vista ambiental e
econdmico. Alguns motivos apontados na geragao dos residuos podem ser as falhas
nos processos produtivos, equipamentos nao calibrados e méao-de-obra
desqualificada para a operagao da alta tecnologia.

As industrias téxtii e de confeccdo devem desenvolver estratégias para
acompanhar as mudancas e desafios presentes nesse setor, tanto sobre a perspectiva
do mercado interno, quanto no que se refere as mudancgas no padrao de concorréncia
internacional. Para que isso acontegca, empresas de vestuario devem estar bem
sincronizadas com seus processos produtivos, funcionarios treinados e conscientes
para contribuir com a redugéo dos niveis de residuos gerados.

A partir deste estudo primario sera desenvolvida uma metodologia para
implantacdo de uma associag¢ao destinada a producao de estopa. Este novo trabalho
sera realizado na regido da AMUREL (Associacédo de Municipios da Regido de
Laguna) e AMREC (Associacdo dos Municipios da Regido Carbonifera),
evidenciando-se qual a quantidade de residuos gerados pelas empresas da area téxtil
localizadas nesses municipios do sul do estado de Santa Catarina.

Nesta metodologia serdo aplicadas alternativas sustentaveis para o
reaproveitamento destes residuos, com a possivel geracdo de empregos para
pessoas carentes da regido. A produgao de estopa, além de contribuir como atividade
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econdmica, podera auxiliar as empresas a atingir as metas estabelecidas pela politica
nacional dos residuos solidos (PNRS) e, consequentemente, contribuir para reduzir
0s principais problemas ambientais, decorrentes do manejo inadequado dos residuos
sélidos na area téxtil.

Além da analise da viabilidade econ6mica para a implantacdo da associagao
destinada a producao de estopa seréo realizados os seguintes estudos especificos:
— Mapeamento das empresas na regido para verificar o real volume de produgao;

— Identificar e registrar quais os tipos de residuos gerados nas industrias téxteis e de
confeccoes;

— Verificar tecnologias aplicadas nos processos produtivos;

— Leis que regem a implantagao de associagao;

— Leis de implantacao de associagao dentro de uma universidade comunitaria, ou

entdo, em uma comunidade carente.

Em particular, as informacdes coletadas nas empresas serédo obtidas a partir

de um questionario com as seguintes informagdes basicas:

— Nome da empresa,;

— Numero total de trabalhadores da unidade produtiva;

— Principais produtos produzidos;

— Volume de produgdo mensal kg e/ou numero de pecas;

— Quais os tecidos mais utilizados na colegao;

— Em quais setores ocorre a geragao de residuos de retalho;

— Quem faz a coleta deste material;

— Como é realizada a retirada deste material da empresa;

— Qual a destinacgao final destes materiais;

— E emitida alguma documentacao de retirada destes materiais.

Dessa maneira, o estudo de revisdo bibliografica serviu como importante
referéncia técnica e cientifica para o inicio do desenvolvimento de uma metodologia
destinada a reutilizacao de residuos da industria téxtil e confecgdes. A implantagao da
associagao para a producao de estopa podera gerar oportunidades locais de trabalho
para a comunidade. Para a instituicdo de ensino, professores e pesquisadores

envolvidos com o projeto sera uma alternativa que deve complementar o processo de
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ensino e aprendizagem, por meio da disponibilidade de uma area de acesso livre aos

académicos realizarem atividades praticas.
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PROTOTIPO PARA ADMINISTRAGAO DE IGREJAS

Sistemas de Informagéo e Tecnologias Inovadoras

Lemuel Pereira'; Nacim Miguel Francisco Junior?; Richard da Silva'; Ricardo

Alexandre Vargas Barbosa'

L.UNIBAVE

Resumo: A quantidade de igrejas aumenta a cada dia. Por esse motivo, muitos lideres
e administradores responsaveis estao buscando auxilio tecnolégico para o controle
dos dados gerados. O objetivo geral deste artigo € desenvolver um protétipo de
sistema web de gestdo, com controle de receitas e despesas, plano de contas para
emissao do livro caixa e financeiro mensal em conformidade com a legislacao vigente.
Portanto, o resultado foi positivo, uma vez que se constatou que no mundo
globalizado, instituigdes de todas as categorias, indistintamente, dobram-se diante da
tecnologia.

Palavras-chave: Igreja. Entidades sem fins lucrativos. Gestdo. WEB.

Introdugao:

A administracdo sempre esteve presente na histéria da humanidade, caso
contrario, como seria possivel construirem as piramides de Gizé no Egito erguidas a
mais de 4000 anos ou a grande Muralha da China? Com certeza teve administragao
de pessoas e recursos para que isso se tornasse possivel.

O conceito de administragao é muito vago; das varias definicdes que existem,
duas palavras estdo sempre presentes: gerenciamento e organizagao, que podem ser
confirmadas por dois estudiosos da area Stoner e Freeman (1999, p.4), pois ensinam
que administragédo é o “processo de planejar, organizar, liderar e controlar o trabalho
dos membros da organizagao, e de usar os recursos disponiveis da organizagao para
alcancgar os objetivos definidos”.

Entretanto, o conceito de administragdo chegou as igrejas também, ja que elas
precisam lidar com pessoas como qualquer empresa e administrar recursos de
entradas e saidas. Segundo Mariano (2004), no século XX, nos estados Unidos se
formam as igrejas pentecostais. No Brasil, essa expansao nao é recente, ocorrendo

de forma constante ha meio século. O autor relata que as igrejas protestantes
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histéricas sao: Luterana, Presbiteriana, Congregacional, Anglicana, Metodista,
Batista, Adventista. As pentecostais sdo: Congregacao Cristd no Brasil, Assembleia
de Deus, Evangelho Quadrangular, Brasil Para Cristo, Deus € Amor, Casa da Béncao
etc.

Segundo Fernandes (1998), desde o inicio, o Brasil foi integrante do movimento
pentecostal mundial, tendo as duas denominagdes pentecostais, a Assembleia de
Deus, fundada por Daniel Berger e por Gunnar Virgen em 1911. A Congregacao Crista
do Brasil fundada por Lugi Francescon em 1910. Segundo Navaes (1996, p.8), ha um
grande numero de denominagdes existentes no Brasil, sendo que as igrejas s&o
formadas das “rachas” internas (Exemplo, da Assembleia de Deus surge a Assembleia
de Deus Independente) ou de novas iniciativas de grupos de pessoas, pois um pastor
pode formar outro pastor em potencial. Assim, ha muitas igrejas formadas em solo
brasileiro. O que se percebe é que estas entidades vém crescendo e assim continuam
ao longo dos anos, necessitando de um sistema para melhorar o controle financeiro e
de seus membros. No Brasil, ha varias denominagdes, sendo que estas sao entidades
sem fins lucrativos.

Segundo Motta (1979), entidades sem fins lucrativos consistem das seguintes
caracteristicas, sobrevivéncia e agcao independente dos mecanismos de mercado ou
da existéncia de lucro, remuneragao global independente, servigcos pagos pelos
clientes, objetivos visam os interesses comunitarios. O autor aponta que a
administragcdo n&o foca seus estudos nessas entidades que n&o visam o lucro. No
aspecto geral, as organizagdes vivem em um ambiente competitivo, com metas e
planos, cujas entidades sem fins lucrativos visam estratégias para concretizar seus
objetivos de ordem social.

A possibilidade de melhoria na administragdo surge do pressuposto que é
possivel obter dados uteis e de boa qualidade a partir da maneira como a organizagao
usa softwares especificos, ou seja, a partir do processo de desenvolvimento ou
aquisicdo de um software para administragao de igrejas; envolve o estabelecimento,
a avaliagdo e a exceléncia na capacidade dos processos mais importantes a
organizagédo e € normalmente baseada em modelos de capacidade de processo de
software.

Administracdo € uma ciéncia social que esta relacionada a todas as atividades
que envolvem planejamento, organizacao, diregao e controle. Hoje, uma entidade

religiosa, de certa forma, acabou se tornando uma empresa em alguns aspectos, tais
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como a questao de receitas e despesas. Uma igreja pode ter varias receitas, podendo
ultrapassar milhdes de reais por més, do mesmo modo se tal igreja tem tantas
receitas, o mesmo pode se dizer das despesas que podem chegar a milhdes de reais
por més facilmente. Fazer toda essa administragao sem um sistema de informacéo ou
usando apenas planilhas, com o tempo sera obsoleto ou inviavel pela quantidade
gigantesca de langamentos necessarios para registrar e depois como poderiam
recuperar todas essas informagdes. Entretanto, chega um momento de uma
organizagao que a administracao e a forma de planejar comega a ficar muito complexa
e dificil.

Por exigéncia do Ministério do Trabalho e Regulamento do Imposto de Renda,
as Igrejas e Instituicdbes sem fins lucrativos séo obrigadas a possuir um plano de
contas, para as contas de receitas, despesas e para que nao haja duvidas quanto aos
langamentos realizados no Livro Caixa.

Diante dessa necessidade de gerenciar informagdes, o que motivou a pesquisa
que deu origem a este artigo foi a necessidade de desenvolver um protétipo web que
atenda as necessidades especificas de uma instituicao religiosa. Assim, a pesquisa
foi norteada pela seguinte questao-problema: como facilitar o registro e repasse de
informagdes contabeis de uma igreja do municipio de S&o Ludgero-SC? Com base
nessa pergunta, seu objetivo foi elaborar protétipo de aplicagdo web de gestdo para
tal igreja. Como objetivos especificos, foram delimitados os seguintes: levantar o
funcionamento de uma igreja; desenvolver um software prototipo para administrar as
igrejas; fazer uma analise dos beneficios que o software ira trazer. Por meio destes
objetivos especificos, sera desenvolvido um protétipo de administragao de igrejas

atendera essas necessidades.

Procedimentos Metodolégicos

O desenvolvimento do prototipo para administragdo de igrejas tem o objetivo
de ajudar o administrador da igreja. O protétipo é uma ferramenta que o auxilia na
administragcao financeira da entidade, além de ter melhor informacdes de seus
membros que servira para diversos propositos. Para o desenvolvimento deste projeto,
foram usados métodos e abordagens de pesquisas que tinham mais chance de se
enquadrarem na producéo, a fim de obter os resultados desejados pelo autor.

Neste trabalho, utilizou-se o método de carater exploratério, o pesquisador

procura ter maior compressao dos fendbmenos que estuda. A pesquisa de natureza
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exploratéria € definida como: “pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com o
objetivo de proporcionar visao geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato”
Gil (2010, p.27). Seguiu ainda uma abordagem qualitativa, conforme apresenta
Dembo (1993, p. 15 apud GONZALEZ REY, 2005, p.46) defende a “ideia da natureza
qualitativa do estudado, da qual vai se dés prender das exigéncias metodologicas
concretas”. A autora “refere-se a um dos elementos essenciais da definicdo do
qualitativo: seu carater oculto a evidencia”. Minayo (1996) define o método qualitativo
aquele que é capaz de incorporar a questao do significado, as relagdes e as estruturas
sociais.

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade numeérica, mas
sim com o aprofundamento da compreensao de um grupo social, de uma organizagao
etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa se opdem ao pressuposto
de que de defende um modelo unico de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as
ciéncias sociais tém sua especificidade, o que pressupde uma metodologia propria.

Os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam explicar o
porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantificam os valores
e as trocas simbdlicas nem se submetem a prova de fatos, pois os dados analisados
sdo nao-métricos (suscitados e de interagéo) e se valem de diferentes abordagens.

Neste trabalho serdo utilizadas as técnicas de entrevista. Segundo Padua
(2005, p. 70) “As entrevistas constituem em uma técnica alternativa para coletar dados
nao documentados, sobre um determinado tema”. Segundo Barros e Lehfeld (2000) &
uma técnica que onde ha um contato entre entrevistado e entrevistador, resultando
em uma pesquisa com bons resultados.

Utilizou-se a entrevista semiestruturada, que refere se a um conjunto de temas
preparados antes da entrevista, no qual o tema serve para orientar o entrevistador
Nunes (2005). Por ser semiestruturada, a entrevista permite ou entrevistador fazer
perguntas que lhe achar pertinente.

O contexto para a criagao do protétipo se deu na Igreja Evangélica Assembleia
de Deus de Sao Ludgero, utilizando-se um estudo de caso. Foi criado um questionario
e feito uma entrevista com o tesoureiro da igreja, a fim de se obter informagdes para
poder fazer analise de requisitos e do sistema, buscando informagdes relevantes para
fazer a criagdo do banco de dados e principalmente atingir os objetivos geral e

especifico do artigo.
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Com as informagdes obtidas, foi criado o banco de dados e o passo seguinte
foi criar os principais diagramas utilizados na analise de sistemas, como a definigdo
da linguagem de programagao e do banco de dados que melhor se enquadrariam para
fazer a tarefa da criacdo do protétipo, com melhor usabilidade e funcionalidades
possiveis para o usuario final. Feito isso, iniciou-se a criagdo do protétipo, como
também o proprio artigo.

A populagao utilizada nesse prototipo limitou-se ao tesoureiro/administrador
que faz a administragdo da Igreja Evangélica Assembleia de Deus de S&o Ludgero.

Do qual se obteve os dados e se desenvolveu o prototipo.

Resultados e Discussao

Para se alcancgar o objetivo do estudo de caso realizado na Igreja Evangélica
Assembleia de Deus de S&o Ludgero/SC, este tépico descreve os resultados
referentes ao prototipo de administracao de igrejas.

O protétipo foi aplicado na pessoa do tesoureiro da Igreja Evangélica
Assembleia de Deus de Sao Ludgero/SC, que utilizou todas as funcionalidades
disponiveis para averiguar se estava de acordo com os objetivos especificos proposto
na fundamentacdo teorica, orientado sobre as funcionalidades do sistema. As
ferramentas desenvolvidas no protétipo foi o cadastro de membros, langcamento de
receitas e despesas, assim como alguns relatérios.

Foi constatado que o protétipo cadastra, exclui, atualiza e remove o cadastro
de membros pertencentes a igreja. Também registra todos os langamentos de receitas
gue sao, na maioria das vezes, os dizimos e ofertas que sdo entregues pelos fiéis. O
mesmo pode ser dito sobre os langamentos de despesas como, por exemplo, conta
de luz, salario de pastores entre muitas outras contas. O protétipo foi capaz de emitir
relatérios solicitados pelo contador como o livro caixa e o financeiro mensal entre
outros relatérios que servem para melhor administracdo e acompanhamento dos

eventos ocorridos na igreja.

Funcionalidades do Protétipo
Esse protétipo tem trés vieses de operacao principal: o primeiro € o cadastro
de membros; o segundo os langamentos de despesas e receitas; e, o ultimo, os

relatérios. O protdtipo inicializa na tela do cadastro de Setores da igreja.
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A Figura 1 é a tela que sempre inicia o prototipo e onde se pode consultar,
cadastrar, alterar e excluir todos os setores da igreja. Em uma analogia, pode-se
considerar os setores como os estados, ou seja, SC, PR ou RS e as congregacgoes
como as cidades. Uma igreja pode ter um setor que tenha uma ou mais congregacoes

(igrejas fisicas onde ocorrem os cultos).

Figura 1 - Tela Inicial do protétipo

B setor ¥ =B = O X
&« > 0O locathost: 8080/ TCCH20Maise20A T ﬂ(' = B# O

Sistema IgrEjaS Ultimo acesso : 09 de Novembro 2015 | Sair

Lista Setor

Lista Setor

B Setor Cod Nome Bairro Agdo

1 Seror 1

& Setor 2

»

(&
Membros
. Casamentos

Defalde2

Plano De Contas

A
o Receitas
@ Despesas

Fonte: Autores (2015).

A Figura 2 é a tela onde serdo cadastradas as congregac¢des que nada mais
sdo do que as igrejas fisicas em si. Os setores ndo sao lugares fisicos de tijolos e
cimento, mas sim as congregagdes. Por exemplo, em determinado setor, pode haver

uma ou mais congregagdes e assim por diante.
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Figura 2 - Tela de cadastro de congregacoes
E congregacao ol — (m] bd
6 i O i localhost:2080/TCCH20MaisI20Atual2u=1 {.‘r | = @A g,j

Sistema [grejas Uitimo acesso : 09 de Novernbro 2015 | Sair

Lista Congregacao

Lista Congregacao

Cod Nome Cod_setor Bairro Endereco Responsavel Telefone Agsio
1 Setor 1 P n
3 Setor2 Pr ” n

Plano De Contas

A

e Receitas

®
Fonte: Autores (2015).

A tela de cadastro de membros, mostrada na Figura 3, mostra a tela onde exibe
0s membros cadastrados no protétipo e clicando no botdo “Cadastrar”, exibira um
formulario muito pratico para incluir o novo membro da igreja, usada para cadastrar

todos os membros da igreja.

Figura 3 - Tela cadastro de membros

B3 nembros boll = (m] x
&« > 0O ‘ localhost:8080/TCCH20MaisIs20Atual Fu=2 s ‘ = @A O
Sistemna Igrejas

Lista Membros

Lista Membros

Cod Nome Cod_congregacao Cidade Uf  Sexo Email Foto Agio
i Elias 1 sC M n
Sem Foto
= 2 Daniela 1 ¢ F n
CJ’ Sem Foto
Membros
3 Homem 1 s M —n
Sem Foto =
Casamentos
4 Muther 1 sC F n
Sem Foto

Receitas

Fonte: Autores (2015).
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A Figura 4 mostra a tela do plano de contas € onde lista o plano de contas
padrao para o administrador da igreja conseguir dar inicio aos langamentos de
receitas e despesas, assim atendendo a legislagao vigente que obriga cada igreja

possuir o um plano. Pode-se consultar, incluir, editar e excluir.

Figura 4 - Tela do plano de contas

3 Planc De Contas bal — o ¢
&« 5> () | tocamostsosostccszomaissznatualpu=4 I = A O
Lista Plano De Contas
Lista Plano De Contas
m Setor Cod Grupo_planocontas Nome Tipe Natureza Agio
1 1 ATIVO s D n
» 1.1 CIRCULANTE s D n
g
& T 3 1.1.01 DISPONIVEL s ] ; n
4 .4.01.01 CAIXA s D n
. Casamentos -
5 1.1.01.01.001 Caixa Matriz A D n
A
Plano De Contas 6 1.1.01.01.002 Caixa Missao A D 7 B
7 1.1.01.02 BANCOS CTA MOVTO L5 o . n
Receitas
S 1.1.01.02.001 Banco HSBC SA A D n
@ e 9 1.1.01.02.002 HSBC - INVESTIMENTO s D ; n
10 1.1.01.02.003 Viacred Misse 3576183 A D ;
Contas Receber

Fonte: Autores (2015).

A tela cadastro de receitas/entradas, mostrada na Figura 5, é onde serao feitos
os langamentos de entradas e registrados no prot6tipo pelo tesoureiro da igreja, como
os dizimos e ofertas. Aqui se preenche o nome da pessoa que contribuiu e
automaticamente o sistema selecionara de qual congregacao pertence, também a
data e o valor. Serdo langados todos os tipos de entradas da igreja: dizimos, ofertas,
doacbdes, etc.

A tela cadastro de despesas, mostrada na Figura 6, € muito semelhante a tela
anterior de receitas, mas aqui seréo lancadas todas as despesas que a igreja possui

como luz, agua, etc.
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Figura 5 - Tela cadastro de receitas/entradas

B Receitas
& S

B Setor

Membros

Casamentos

Contas Receber
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Fonte: Autores (2015).

Figura 6 - Tela cadastro de despesas

3 Despesas

& > O

G Setor
74
Membros

' (asamentos
A Plano De Contas
o Receitas

o Contas Receber
Fonte: Autores (2015).

pe

+

| localhost:a080/7CCo%20Malsss20At

Cadastra Despesas

Cadastra Despesas
Caixa *

Caixa Martriz
Plano *

Prebendas (Renda Eclesiastica)
Congregacao *

Selecionar

Valor

Datas*

07/11/2015
Observacac

Pago
Pago
Repetir

Mao

3 £

o o

& o

Algumas vezes quem administra uma igreja pode querer delegar tarefas a

outras pessoas de confianca, por exemplo, criando mais usuarios, por exemplo. Uma

pessoa pode ficar responsavel por lancar as receitas, e outra, as despesas. Entao, a

tela cadastro de usuarios serve exatamente para isso. E cadastrado mais usuarios
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quando mais de uma pessoa utilizara o protétipo simultaneamente. Este processo esta

exemplificado na Figura 7.

Figura 7 - Tela cadastro de usuarios
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Receitas

(¢
®
Fonte: Autores (2015).

A Figura 8 mostra a tela de relatérios onde poderdo ser emitidos alguns
relatorios. O primeiro a ser listado € a lista de membros cadastrados, podendo-se filtrar
0S mesmos por congregacgdes, a opgao seguinte de relatério é o plano de contas.
Caso o contador da igreja solicite para comparar com o da contabilidade ou para
exportar o plano de forma a ficar igual ao do contador. A opgéo seguinte € o livro caixa
que € impresso mensalmente e enviado ao contador, que é um relatério no qual tem
os lancamentos de entradas e saidas pela data e por ultimo o financeiro mensal
impresso todo o més, faz a comparagao das receitas, despesas separadas pelo nome
das contas (essas contas estao no plano de contas) e mostra o saldo anterior da igreja,

o saldo atual e do proximo periodo ou do proximo més.
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Figura 8 - Tela de relatérios
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&« > 0O localhost:8020,TCC%20Mals3620Atual/7u=10 P = @A O
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Fonte: Autores (2015).

Os beneficios que o protétipo conseguiu atingir € a possibilidade de registrar
todos os langamentos quanto de entradas e saidas sem a necessidade de utilizar
blocos ou planilhas para guardas tais registros, como também um cadastro completo
de todos os membros que frequentam regulamente a igreja, podendo se obter todos
os dados pessoais de cada membro, como endere¢o para visitas ou para outros
propaositos e, principalmente, podem-se emitir relatérios solicitados pela contabilidade

como o financeiro mensal e o livro caixa.

Consideragoes Finais

As entidades religiosas estdo aumentando a cada dia que passa no Brasil e
com esse crescimento surgem necessidades especificas para cada entidade religiosa,
por isso nasceu esse prototipo. Com esse objetivo, possibilitou-se detectar, por meio
de pesquisas, estudos, questionario e entrevista, que é possivel interagir ainda mais
com aplicagdes web juntamente com entidades religiosas.

O protétipo ja possui um plano de contas incluido no protétipo para orientagao
nos langamentos. Por estarem isentas de fazer uma contabilidade profunda, as igrejas
e as instituicdes sem fins lucrativos nao precisam usar o Livro Razdo. Porém, nao

estao isentas de escriturar no Livro caixa e utilizar o Livro Diario. As entidades sem
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fins lucrativos utilizam somente o Livro Caixa, porque sé contabilizam os pagamentos
e recebimentos.

Com esse protdtipo, os lideres ou presidentes de instituicdes sem fins lucrativos
podem prestar conta com a contabilidade de modo automatico e, também, com o
governo. As informagdes registradas abrangem tanto as Igrejas (Pessoa Juridica)
como também os membros (Pessoa Fisica).

A principal fungao do protétipo é ajudar o tesoureiro ou administrador de uma
entidade religiosa na administragado dela, sendo cadastrados todos os membros e
obtidas informagbdes pessoais para utilizar para varios fins, como também nos
langamentos financeiros da igreja, para ajudar no gerenciamento das contas a receber
e a pagar, bem como os relatérios para auxilio na gestao e para envio a contabilidade,
alcangando-se o objetivo proposto.

Finalmente, pode-se dizer que houve um ganho consideravel de conhecimento
e aprendizado em todos os sentidos e que € possivel aproveitar melhor as aplicagcoes

web em praticamente todos os ramos do conhecimento humano.
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TALHA EXPONENCIAL: IMPORTANCIA E CONSTRUGAO COMO PROJETO
INTEGRADOR NAS DISCIPLINAS BASICAS DE ENGENHARIA
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Resumo: O trabalho apresenta os principios de fisica relacionados ao projeto talha
exponencial, destacando-se o funcionamento das roldanas fixas, moveis e o cardenal.
O trabalho tem como objetivo mostrar a importancia das atividades extraclasse no
ensino superior desenvolvidas pela primeira fase do curso de engenharia de produgéo
do UNIBAVE. Com a montagem de trés sistemas de associagdo de roldanas foi
possivel entender como funcionam na pratica os principios das forgcas potente e
resistente, roldanas fixas e méveis, bem como a associagao de roldanas. Sugere-se
que projetos praticos sejam utilizados em outras disciplinas da engenharia, pois
contribuem para o aprendizado dos académicos.

Palavras-chave: Fisica. Projeto integrador. Talha exponencial.

Introdugao:

Composta de um sistema de roldanas, a talha exponencial € uma maquina
simples. As roldanas fixas, observadas num ponto de apoio elevado, sao importantes
para inverter o sentido de aplicagao da forca. Neste sistema, também € verificado a
presenca de roldanas moveis, que sao uteis pelo fato de diminuirem a intensidade da
forgca necessaria para levantar as latas cheias de areia na parte inferior (INSTITUTO
DE FiSICA, 2011).

As polias ou roldanas, também chamadas de maquinas simples, sdo discos
geralmente construidos de madeira, metal ou tecnil (poliamida ou nylon) (FERRAZ,
2011). Elas podem girar em torno de um eixo que passa por seu centro. Nas
extremidades, possuem sulcos por onde passam a corda ou cabo que o contorna
parcialmente.

As roldanas podem ser classificadas de acordo com os modos de operacdo em
fixas e moveis. As fixas sao pressas a uma parte da estrutura; as moveis movimentam-

se junto com a carga. As roldanas fixas sao presas por seu eixo central em um suporte
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a fim de se estabelecer um equilibrio entre a forga potente e a forca resistente, onde
as forgas se igualam.

Considera-se forga potente (P) toda for¢a capaz de produzir ou de acelerar o
movimento, e forga resistente (R) aquela capaz de se opor ao movimento. Para
levantar um peso com o auxilio de uma roldana fixa € necessario exercer uma forga
igual a forga peso a ser levantada (NETTO, 2011).

A talha exponencial é constituida pelo acréscimo sucessivo de roldanas, que
sdo capazes de alterar a forga necessaria para deslocar objetos. Quando aplicada no
sistema, as roldanas fixas sao importantes para inverter o sentido da aplicacéo da
forga. As roldanas moveis permitem diminuir a intensidade da forga necessaria para
levantar o objeto (FERRERA, 2011).

O cardenal é uma configuragdo de roldanas méveis com mesmo numero de
roldanas fixas, ligadas por cabos, cordas ou correntes. Esse sistema permite
aumentar a vantagem mecanica para elevagao de cargas. A for¢a a ser aplicada no
sistema para a elevacgao da carga € inversamente proporcional ao numero de roldanas
existentes no sistema, ou seja, quanto maior o numero de roldanas, menor a forga a

ser aplicada.

As maquinas simples sao dispositivos que, apesar de sua absoluta
simplicidade, trouxeram grandes avangos para a humanidade e se
tornaram base para todas as demais maquinas (menos ou mais
complexas) criadas ao longo da histéria pela humanidade. As
maquinas simples sdo dispositivos capazes de alterar forcas, ou
simplesmente de muda-las de diregédo e sentido (ALVES BARRETO,
2014).

Segundo Oliveira (2011), as roldanas tém sido usadas desde os tempos mais
remotos, sempre com a fungao de ajudar a elevar objetos pesados, como por exemplo:
— Nos pocos de agua, para alterar o sentido da forga que puxa o balde;

— Na construcéo civil, para colocar os materiais no topo das obras;

— Nos barcos para controlar as velas;

— Nos elevadores dos pog¢os das minas, para descer os mineiros e recolher o
minério.

— Nos guindastes dos portos, para elevar os contéineres.
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Neste trabalho foram abordados os principios de fisica relacionados ao projeto
talha exponencial, destacando: funcionamento das roldanas fixas e moveis e o
cardenal.

Para colocar em execucao todos os conceitos, foi construido um protétipo,
desenvolvido no laboratorio de fisica e fora dele, isto €, finais de semana juntamente
com o professor titular da disciplina envolvida, coordenadores do laboratério e
académicos e responsaveis pelo projeto.

Apos ter concluido as pesquisas tedricas, partiu-se para o projeto pratico que
foi o planejamento, execugdo e montagem de uma talha exponencial que mostrasse
de forma simples e de facil entendimento dos principios fisicos citados no trabalho.

O projeto integrador, que serviu de base para este trabalho visa a jungao dos
conhecimentos obtidos na matéria de fisica, sejam esses os conhecimentos
analisados em sala de aula ou aqueles buscados por outros meios de aprendizado.
Com ele, teve-se também a oportunidade de expor os trabalhos desenvolvidos e
disponibiliza-los para servirem de auxilio no aprendizado de outras turmas, tornando

assim o conhecimento muito mais dinamico.

Procedimentos Metodolégicos

Para a construgao do projeto, foram necessarias diversas pesquisas e analises
sobre o tema, busca de materiais para base de dados como: livros e artigos, além de
muita experimentacdo a técnica pratica, pois ainda era um tema muito pouco
explorado pela primeira fase do curso.

Durante o processo de montagem da talha exponencial, a equipe encontrou
algumas dificuldades, tais como a falta de conhecimento e experiéncia na area, pois
dificultou que todos os processos fossem realizados pelos integrantes. Viu-se a
necessidade de ajuda externa para que o projeto ficasse pronto até o final do prazo
descrito. Ainda em processo de montagem, algumas ideias primordiais tiveram que
ser alteradas, devido a sua complexidade de execugao e custo de producao.

A configuragédo escolhida para o projeto foi o cardenal, sendo definidos trés
sistemas distintos em numeros de roldanas, que buscam exemplificar a diferenca de
reducao de forga exercida para levantar a carga.

As roldanas foram desmontadas e reorganizadas formando trés conjuntos de

cadernais, conforme exposto na figura 1.
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Figura 1 - Roldanas utilizadas no projeto.

Fonte: Autores (2016).

A figura 2 apresenta a estrutura de suporte que é constituida de trés barras de
metalon de 50 cm, seis barras de metalon de 45 cm e uma barra de metalon de
1,57 m x 40 mm x 40 mm. Todas foram cortadas nas dimensdes previamente
definidas, soldadas, pintadas na cor verde folha e posteriormente fixada na parede do

laboratorio de engenharia de produgéo, com seis barras roscada.

Figura 2 - Estrutura de suporte.

Fonte: Autores (2016).

Na figura 3, pode-se observar a estrutura do suporte pronta e ja fixada na

parede do laboratério de engenharia de producéo.
O primeiro sistema foi construido com uma polia fixa e outra mével, com o
objetivo de reduzir pela metade a forga necessaria para levantar a carga. No segundo
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sistema, utilizaram-se duas roldanas fixas e 0 mesmo numero de roldanas moveis,
tendo como objetivo reduzir quatro vezes a forga exercida para e erguer a carga. O
terceiro sistema construido tem como objetivo, reduzir em oito vezes a forga aplicada

para erguer a carga, utilizando trés roldanas fixas e trés méveis.

Fonte: Autores (2016).
Foram utilizados como peso trés cilindros de extintor de incéndio cheios de
areia e pintados de preto. Cada cilindro possui 25 Kg de massa. Na figura 4 séo

apresentados os trés extintores de incéndio antes da pintura.

Figura 4 - Extintores de incéndio antes da pintura.

Fonte: Autores (2016).
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As roldanas fixas foram presas a estrutura de suporte com parafusos de
16 mm, na sequéncia foi passado uma corda de 10 mm pelas roldanas fixas e
anexando as roldanas moveis. Na parte superior dos cilindros de extintores foram
soldadas algas feitas com viga de construgdo e unidas aos ganchos presos na parte

inferior das roldanas moéveis.

Resultados e Discussao

Na figura 5 é apresentado o sistema completo da Talha exponencial com o
suporte fixo na parede do laboratério e os cilindros de 25 kg ligados as roldanas por
intermédio de cordas. O peso forga escolhido para realizagdo do experimento nos trés
conjuntos de roldanas foi de 245 N e o objetivo foi demonstrar a diferenca de forga
que é necessaria para suspender essa carga nos diferentes conjuntos.

No primeiro conjunto com uma roldana fixa e outra mével, uma carga de 245 N
necessitou que fosse aplicada uma forca de 122,50 N para ser levantada, que
corresponde a metade da for¢ga peso. No segundo conjunto, com duas roldanas fixas
e duas moveis, a forga aplicada para erguer o mesmo peso foi de aproximadamente
61,25 N, que corresponde a V4 da forga peso. E, finalmente, no terceiro conjunto de
trés roldanas fixas e trés roldanas moveis, a forga necessaria para erguer o peso foi
de aproximadamente 40,83 N, seis vezes menor que o peso da carga.

Foi feito também um teste, com o primeiro conjunto de roldanas, foi retirado a
roldanas moével e colocado um peso de valor igual ao da carga. Notou-se que os dois
pesos se equilibraram. O sistema com uma polia fixa apenas muda a direcido da forca
aplicada sem alterar a forga necessaria para suspender carga.
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Figura 5 - Sistema completo.

Fonte: Autores (2016).

Durante o processo de montagem da talha a equipe encontrou algumas
dificuldades, a falta de conhecimento e experiéncia na area impediu que todos os
processos fossem realizados pelos integrantes. Viu-se a necessidade de ajuda
externa para que o projeto ficasse pronto até o final do prazo descrito. Ainda em
processo de montagem, algumas ideias iniciais tiveram que ser mudadas, devido a
sua complexidade de execucédo e custo de producéo.

Ao final, pode-se concluir que o projeto integrador desenvolvido pela instituicao

foi extremamente relevante para o desenvolvimento criativo e dinamico dos
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académicos. O projeto foi bastante desafiador e apresentou grandes obstaculos tanto
tedricos quanto técnicos. A delimitacdo de pesquisa, interesse da equipe e
perseveranga foram fundamentais para que o projeto criasse corpo.

Esse tipo de projeto possibilita aos alunos despertar a curiosidade, o
entrosamento, o respeito, a praticidade no dia a dia e colocar em pratica o que se
aprende, pois as praticas no laboratério permitem maior interagdo e troca de
experiéncias entre alunos e professores, estabelecendo relacbes entre teoria e
pratica, o que permitiu compreender a engenharia de modo significativo.

Pode-se dizer que o projeto integrador dentro dos cursos de engenharias tem
um papel fundamental na formagdo do aluno uma vez que permite, possibilita e
aprimora a capacidade de tornar real o tedrico, de tornar viavel o problema e de se
adaptar as mais diversas condi¢cdes que se apresentardo quando do exercicio da
profissdo. Além disso, exercita o poder da diferenciagdo, essencial para se destacar
no disputado mercado de trabalho atualmente.

Além de aprimorar o conhecimento sobre o projeto desenvolvido, o trabalho
serve como treinamento da criatividade, ou seja, deve permitir ao aluno desenvolver
diferentes aplicagdes utilizando as mesmas ferramentas e exteriorizar este ambiente
para o mundo real.

Outro aspecto importante com relagao aos projetos é que eles ficardo expostos
no laboratério de fisica e poderao ser utilizados por outras turmas para aulas praticas
e interativas, auxiliando o aprendizado. Com o passar do tempo o numero de projetos
expostos tende a aumentar, permitindo que os académicos de outras turmas tenham
sempre oportunidades de conhecer os conteudos ministrados em aula, também na

pratica.

“... 0 sistema educativo, em especial a escola de Engenharia, devera
se aparelhar para formar cidadaos que saibam avaliar criticamente a
tecnologia e suas implicagbes. Se o0s engenheiros sao o0s
responsaveis por desenvolver e trabalhar tecnologias, nada mais
I6gico que eles tenham condi¢cdes de entendé-las além e aquém da
pura técnica” (PEREIRA, BAZZO apud SOUZA, 2002).

Consideragoes finais
O desenvolvimento da talha exponencial foi de grande relevancia para o
aprimoramento do aprendizado dos académicos. Por meio da montagem de trés

sistemas se associacio de roldanas, foi possivel entender como funcionam na pratica

2067



VIl Congresso Internacional de Educagdo - UNIBAVE
unibave VIl SENPEX

os principios de forga potente, forga resistente, roldanas fixas e méveis, bem como a
associacao de roldanas.

A associagao de roldanas foi planejada levando em consideragdo que cada
roldana moével reduz pela metade a forga necessaria para elevar uma carga; as
roldanas moveis permitem modificar o sentido de aplicagdo da forga. Com isso, no
sistema com o maior numero de roldanas (trés roldanas fixas e trés moveis), a forga
necessaria para a elevagao da carga foi significativamente menor em relagdo ao
sistema com apenas uma roldana fixa e uma movel.

Quanto utilizado o experimento, € possivel observar que a forca utilizada para
conseguir elevar a carga é um pouco maior que a planejada por meio dos calculos,
pois eles desprezam os atritos existentes. Contudo, o resultado do projeto foi
satisfatorio e conseguiu alcangar o obijetivo inicial, demonstrando de maneira facil a
compreensao dos principios explorados na pesquisa.

Finalmente, sugere-se que projetos de cunho pratico sejam utilizados nas
demais disciplinas da area engenharia, visto que os resultados obtidos neste trabalho
podem ser alcancados em outras areas do conhecimento, respeitando-se suas

particularidades.
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TRATAMENTO TERMICO DE METAIS E METALOGRAFIA: AULA PRATICA
COMO INSTRUMENTO DE APRENDIZAGEM

Avaliagcao e desenvolvimento de materiais

Cristina Loch Stopasolli'; Jardel Kestring'; Hiara Heidmann Michels'; Almir

Francisco Corréa’; Lucas Crotti Zanini’

Centro Universitario Barriga Verde - UNIBAVE.

Resumo: No trabalho é relatado o uso de aulas praticas de tratamento térmico de
metais e metalografia para demonstrar a importancia das atividades extraclasse no
ensino superior. Foram avaliados os diferentes comportamentos do aco SAE 1045,
submetido a tratamentos térmicos de témpera e recozimento. Para analisar o efeito
da variagao de temperatura no aco, o artigo cita os diferentes tratamentos térmicos,
tal como os diversos fatores que compdem e podem afetar as propriedades finais da
peca. Os testes foram realizados no laboratério de processos industriais do UNIBAVE.
Com auxilio de um microscopio metalografico foi possivel observar a formagao de
microestrutura ferritica e peritrica para peca recozida e martensitica para a peca
temperada.

Palavras-chave: Agco SAE 1045. Témpera. Recozimento. Metalografia. Aula Pratica.

Introducgao

Segundo Demo (2011) o ensino que apenas repassa conhecimento, ou a
escola que somente se define como socializadora do conhecimento, ndo sai do ponto
de partida, e, na pratica, atrapalha o aluno, porque o deixa como objeto de ensino e
instrugdo. Sendo assim, a realizagao de projetos praticos permite uma aprendizagem
significativa, pois transforma o aluno em sujeito da agdo no processo de
aprendizagem.

Desta forma, foram realizadas aulas praticas de tratamento térmico de metais
e metalografia para que os académicos pudessem assimilar a teoria com a
experimentagao por meio de: observacao das trés fases que compdem um tratamento
térmico em metais: aquecimento, manutencdo da temperatura e resfriamento;
observacao de que a velocidade de resfriamento modifica as propriedades mecanicas
dos metais; verificagdo de que a perda de magnetizacéo do ago e a mudanga de cor

com o aquecimento s&o indicativos de que se atingiu a temperatura de austenitizagéo
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(necessaria para execugao do tratamento térmico) e analise em microscépio das
alteracdes metalograficas obtidas apos os tratamentos térmicos.

De acordo com Buerger et al. (2015), em diversas aplicagcbes os materiais
fornecidos por processos de produgdao convencionais possuem caracteristicas
inadequadas que podem influenciar negativamente o seu desempenho e até mesmo
comprometé-lo. Empenamentos, tensdes internas e estruturas indesejadas surgem
com frequéncia e afetam as propriedades do material. Para solucionar esses
problemas alguns tratamentos térmicos podem ser empregados, envolvendo
aquecimento e resfriamento subsequente, dentro de condi¢gbes controladas de
temperatura, tempo, ambiente de aquecimento e velocidade de resfriamento.

Segundo Baptista (2016), o método mais utilizado para analisar a qualidade
dos materiais, entender sua composi¢gao e conduta é a metalografia. Ela estuda a
constituigdo, a estrutura e a textura dos metais, suas ligas e produtos metalicos e seu
relacionamento com as propriedades mecanicas, fisicas, quimicas e processos de
fabricacao.

Ainda conforme Baptista (2016), a micrografia consiste no estudo dos produtos
metalurgicos, com o auxilio do microscopio, permitindo observar a granulagdo do
material, a natureza, forma, quantidade e distribui¢do dos diversos constituintes ou de
certas inclusdes, etc. Estas observagdes sao de grande utilidade pratica.

Este trabalho tem por objetivo observar por meio de aulas praticas as
alteracdes metalograficas e mecanicas do ago SAE 1045 submetido aos tratamentos
térmicos de recozimento e témpera.

Tratamento térmico € o conjunto de operagdes de aquecimento e resfriamento
a que sao submetidos os acos, sob condi¢cbes controladas de temperatura, tempo,
atmosfera e velocidade de resfriamento, com a finalidade de alterar as suas
propriedades ou conferir-lhes caracteristicas determinadas. As propriedades dos agos
dependem, em principio, da sua estrutura. Os tratamentos térmicos modificam, em
maior ou menor escala, a estrutura dos acgos, resultando, em consequéncia na
alteragcdo mais ou menos pronunciada, de suas propriedades (SPECTRU, 2016).

Os tratamentos térmicos empregados nos agos sdo essenciais na obtengao
das microestruturas desejadas e, portanto, de suas propriedades mecanicas.
(CRAWFORD et al., 1982). Desta forma, um melhor desempenho das propriedades
mecanicas, para uma mesma composi¢ao quimica e processo de fabricacao,

ocorrera, basicamente, através da otimizagdo dos tratamentos térmicos, sendo que
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0S seus principais parametros sao: velocidade de aquecimento e resfriamento,
temperatura e tempo de encharque (GRACIOSO, 2003).

De acordo com Costa (2016), o tratamento térmico tem como principais
objetivos a remocgéao de tensdes internas (oriundas de esfriamento desigual, trabalho
mecanico etc), aumentar ou diminuir a dureza, melhorar a ductilidade, usinabilidade,
resisténcia a corrosao, melhorando as propriedades elétricas e magnéticas e também
a resisténcia ao calor.

Ha uma temperatura que caracteriza diminuicdo do encruamento durante o
recozimento. Essa temperatura € chamada de temperatura de recristalizacéo, e se
caracteriza por ser a temperatura na qual € necessaria 1 hora para que o processo de
recristalizacao se inicie e termine em um metal ou liga. As temperaturas tipicas de
recristalizacao para metais e ligas estao entre 1/3 e %2 do ponto de fusdo dos mesmos
(CALLISTER, 2008).

O processo de témpera nos agos consiste do aquecimento do material dentro
do campo austenitico, seguido de resfriamento até uma temperatura abaixo da
temperatura de inicio de formagdo de martensita e, rapido o suficiente (numa
velocidade acima da velocidade critica), para obtengdo de martensita (CALLISTER,
2008).

Os acos normalmente sdo austenitizados entre 950 a 1050°C, na qual, ocorre
a homogeneizagcdo dos elementos segregados, a dissolugdo de carbonetos e
decomposicao da ferrita delta oriunda do material bruto de fundi¢c&o. A temperatura de
austenitizagdo nédo deve ser muito baixa, pois esta conduz a baixos valores de
tenacidade devido a ndo dissolucdo dos carbonetos e, ao mesmo tempo, ndo deve
ser muito alta para evitar o crescimento acentuado dos graos austeniticos
(CRAWFORD et al., 1982).

A martensita é uma fase metaestavel, resultado da transformacéo adifusional
da austenita (CALLISTER, 2008). A energia envolvida na transformagéo martensitica
€ a de deformacdo, proveniente de deslocamentos cisalhantes. A transformacgao
martensitica pode ser considerada como sendo uma mudancga estrutural no estado
sélido, onde ha uma movimentagdo coordenada dos atomos que se movem de
maneira organizada com relagdo aos seus vizinhos (PETTY, 1970).

Segundo Smith (1993) e Petty (1970), a resisténcia e a dureza da martensita
podem ser atribuidas aos seguintes fatores:

— Solugao solida de elementos substitucionais;
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— Solugao solida de elementos intersticiais;

— Endurecimento por precipitagao (ex: segregagao de carbono nas discordancias);
— Efeito do tamanho de grao austenitico;

— Endurecimento causado pela subestrutura.

Segundo Gracioso (2003), os objetivos da utilizagdo do tratamento de revenido
sao diversos e dependem basicamente da composicdo quimica do aco e da sua
aplicagao final. Na maioria dos acos martensiticos, o revenido é utilizado com a
finalidade de aumentar a tenacidade e a ductilidade. Os fendmenos relacionados com
o revenido sdo: a segregacao de carbono para os defeitos de rede e a precipitagdo de
carbonetos; recuperacado e recristalizacdo da estrutura martensitica, formacado de
ferrita e carbonetos (SMITH, 1993).

O recozimento consiste em colocar o material em uma temperatura acima da
temperatura de recristalizacdo por periodos de tempo que vao de minutos a poucas
horas. Existe uma temperatura em especial que caracteriza diminuicdo do
encruamento durante o recozimento. Essa temperatura € chamada de temperatura de
recristalizacdo, e se caracteriza por ser a temperatura na qual € necessaria 1 hora
para que o processo de recristalizagdo se inicie e termine em um metal ou liga. As
temperaturas tipicas de recristalizagdo para metais e ligas estado entre 1/3 e 72 do
ponto de fusdo dos mesmos (CALLISTER, 2008).

Procedimentos Metodolégicos

O presente trabalho foi desenvolvido no Laboratério de Processos Industriais
do Centro Tecnoldgico do UNIBAVE. Os materiais utilizados foram duas amostras de
aco SAE 1045 de 40 mm x @30 mm. A composi¢ao do ago é de 0,45 % de carbono e
sua classificagdo € de médio teor de carbono, tem boa resisténcia mecanica e a
fratura.

As duas amostras denominadas T1 e R1 foram colocadas dentro de uma forja
a gas (confeccionada pelo UNIBAVE), conforme figura 1, para serem aquecidas até
temperatura de austenitizacdo. Apds 20 minutos de aquecimento, as pecas estavam
com coloragao alaranjada (Figura 2), indicando uma temperatura na faixa de 930 a
980°C como mostra a Figura 3. Para confirmar que as pecgas atingiram a temperatura
de austenitizagdo, foi aproximado um ima para verificar se as mesmas nao

apresentavam mais imantacao.
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Figura 1 — Pecas colocadas na forja a gas.

Fonte: Autores (2016).

Figura 2 — Pecas aquecidas. Figura 3 — Faixa de cores dos acos.
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Fonte: Autores (2016). Fonte: Forum Cutelaria Artesanal (2011).

Apo6s o aquecimento, a amostra T1 foi submetida a resfriamento rapido em
agua (Figura 4) e a amostra R1 foi deixada dentro da forja desligada para resfriar
lentamente durante 24 h.

Depois do resfriamento, as amostras foram submetidas ao processo de
lixamento manual (Figura 5) com lixas nas seguintes granulometrias: 120, 220, 320,
400, 600, 800 e 1200. Na sequéncia, as amostras foram polidas com alumina 0,5 pm,

como observado na Figura 6.
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Figura 4 — Amostra T1 resfriada em agua Figura 5 — Amostra sendo lixada.

Fonte: Autores (2016). . Fonte: Autbres (2016).

As amostras polidas foram lavadas com agua destilada, aspergidas com alcool
etilico 99,5% e secas com soprador de ar quente. Em seguida as amostras foram
atacadas quimicamente em solugao de nital 3% por 20 s (Figura 7), lavadas em agua
corrente, aspergidas com alcool etilico 99,5% e secas com soprador de ar quente.

Apdés o ataque quimico, utilizou-se um microscopio metalografico (marca
Bioptika, modelo PHX B-100-INV), como mostra a Figura 8, para analisar a
microestrutura das amostras T1 e R1 previamente submetidas aos tratamentos
térmicos de Témpera e Recozimento, respectivamente. As micrografias das amostras
serdo apresentadas no decorrer do trabalho.

Foi realizado um ensaio de dureza comparativo entre as amostras T1 e R1
utilizando uma prensa hidraulica e um indentador cénico fabricado com ago SAE 1045
temperado. Aplicou-se 52 Kgf/cm? em trés pontos das amostras, como apresentado
na Figura 9, com objetivo de perfurar a superficie das mesmas e comparar a

resisténcia a perfuragao.
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Figura 6 — Polimento com alumina 0,5 pm. Figura 7 — Ataque quimico em nital 3%.
. %

e

Fonte: Autores (201 6). Fonte: Autores (2016).

Figura 9 — Teste de dureza.

Figura 8 — Microscopio metalografico.

.

* A

Fonte: Autores (2016). ' Fonte: Autores (2016).

Resultados e Discussao

Na Figura 10 é apresentada a micrografia com aumento de 400X da
metalografia realizada na amostra T1.

Segundo Callister (2008), em agos que contém percentual de carbono menor
que 0,6%, os graos de martensita se formam como ripas lado a lado, alinhados
paralelamente uns aos outros, ou seja, placas longas e finas, tais como as laminas de
uma folha de grama.

Observa-se na Figura 10 a formagdo da microestrutura martensitica
caracteristica de acos com teores de carbono acima de 0,40 % submetidos a

tratamento térmico de témpera.
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Figura 10 — Micrografia da amostra T1 com aumento de 400X.

Fonte: Autores (2016).

A Figura 11 mostra a micrografia com aumento de 400X da metalografia

realizada na amostra R1, submetida ao tratamento térmico de recozimento.

Figura 11 — Micrografia da amostra R1 com aumento de 400X.

Fonte: Autores (2016).

Segundo Callister (2008), a perlita existe como graos, frequentemente
chamados de "colbonias"; dentro de cada colbnia, as camadas estdo orientadas
essencialmente na mesma dire¢cdo, a qual varia de uma col6nia para outra. As
camadas claras mais grossas representam a fase ferrita, enquanto a fase cementita
aparece como lamelas finas, a maioria apresentando cor escura. Muitas camadas de
cementita sao tao finas que os contornos adjacentes entre fases ndo conseguem ser
distinguidos; essas camadas podem aparecer escuras na micrografia. Para ligas ferro-
carbono com composigdes diferentes da eutetdide (0,76% C), uma fase proeutetodide
(ou ferrita ou cementita) coexistira com a perlita.

Na micrografia da Figura 11, pode-se observar a formagdo de uma fase de

ferrita (regiao mais clara) e uma microestrutura de perlita (regido mais escura).
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Nas Figuras 12 e 13 sdo apresentadas as amostras R1 e T1 apds o ensaio de
dureza com indentrador de aco SAE 1045 temperado. Como pode ser observado a
amostra R1 foi perfurada pelo indentador, porém a amostra T1 ndo apresenta
perfuragdo. Isto é justificado pelo fato de tanto o indentador quanto a amostra T1
serem fabricados do mesmo material e terem sofrido o mesmo tratamento térmico,
desta forma, possuem dureza semelhante. Em contrapartida, a amostra R1, por ter
sido submetida ao tratamento térmico de recozimento, pode ser perfurada pelo

indentador, significando que possui dureza menor.

Figura 12 - Amostra R1 perfurada. Figura 13 - Amostra T1 sem perfuragao

0

R R
§ (AU AleD (i

Fonte: Autores (2016). Fonte: Autores (2016).

Consideragoes Finais

Os académicos puderam relacionar o aprendizado tedrico com o
desenvolvimento pratico, sendo possivel observar as alteragbes metalograficas e
mecanicas sofridas pelas amostras apos tratamentos térmicos de recozimento e
témpera. Os académicos também verificaram, durante a pratica, as mudancgas de cor
do agco com o aumento de temperatura e a alteracdo de propriedade magnética do
aco devido a mudanga da microestrutura CCC para CFC.

Os tratamentos térmicos modificam a estrutura dos agos, em maior ou menor
escala, resultando, em consequéncia na alteracdo de suas propriedades. Cada uma
das estruturas obtidas apresenta suas caracteristicas préprias, que se transferem ao

aco, conforme a estrutura ou combinacao de estruturas presentes.
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Na pratica laboratorial foram efetuados dois tratamentos térmicos, a témpera e
o recozimento. O tratamento térmico de recozimento € alcangado pelo aquecimento e
resfriamento lento, permitindo reduzir o nivel de dureza do material, com finalidade de
melhorar o material para usinagem e facilitar processos de conformacgao plastica. Por
sua vez, o tratamento térmico de témpera pode ser utilizado em processos que
precisam de pegas com maior resisténcia ao desgaste e resisténcia mecanica, e este
tratamento térmico é obtido por meio do aquecimento e o resfriamento rapido do aco.

Desta maneira, os dados apresentados neste estudo de produtos metalurgicos
permitem analisar os tipos de tratamentos térmicos, onde foram alteradas suas

propriedades fisicas e mecanicas, sem ele sofrer alteragdes dimensionais.
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